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ARBITRATION PROCEDURE IS BASED ON THE WILL OF THE PARTIES

SiniSa Franji¢ !

Abstract

Arbitrability is a necessary presumption for arbitration to be conducted at all. Arbitrability in the
concrete sense is the property of a certain dispute that it can be resolved by arbitration, and in the
abstract sense it is the possibility determined by law or international agreement that certain types of
disputes be subject to arbitration. Restrictions on arbitrability may be conditioned by the persons
between whom the dispute arose, the existence of exclusive jurisdiction of the state court, the
circumstances of whether domestic or foreign arbitration is contracted, and the circumstances of ad hoc
arbitration or institutional arbitration.

Keywords: Arbitrability, Arbitration, Contractual Disputes, Agreement, Arbitrator, Law

Introduction

Arbitration is the determination on a dispute with the aid of an independent third party [1].
Arbitration used to be the advance recognised alternative according to action of the modern age. In
principle, such used to be according to stand an choice as furnished a faster, more cost effective and,
perhaps, greater industrial treatment according to disputes. However, intercession is nowadays
surely some other structure of litigation specifically of things regarding commercial importance. It is
fast as like costly, as like complicated, so time-consuming then so slow as much the original.
Nevertheless, arbitration has the abilities as such is carried out in personal so to that amount the
publicity regarding a trial is avoided. A further capabilities is so the proper legal guidelines regarding
proof operate now not usually apply. Questions are decided as a consequence to provision until in any
other case agreed with the aid of the parties whoever might also admit so any query is determined
by using allusion according to herbal justice then fairness.

Arbitration is the method whereby events among conflict allude the difficulty according to a third
party because of resolution, rather than receiving the action in conformity with the everyday rule
courts [2]. Studies have shown a reluctance about the share concerning business undertakings after
have harbor in conformity with the regulation in imitation of get to the bottom of their disputes. At
forward sight, this seems in conformity with stay paradoxical. The improvement on arrangement
dictation can, to a massive extent, keep defined namely the law’s reply to the necessity for dictation
between intercourse to commercial enterprise activity, then yet, agencies bend in accordance with
redact uses concerning its procedures. It was reported even as informal methods have a tendency in
accordance with stay close wonderful the place there is a high dosage over mutuality and
interdependency, then so much is precisely the action between most enterprise relationships.
Businesses petition after set up then preserve lengthy term relationships along other concerns. The
trouble together with the law is as the court case tends in accordance with terminally rupture such
relationships. It is now not suggested that, of the remaining analysis, the place the payoff are
sufficiently high, recourse after the law wish no longer lie had; but certain work does now not
symbolize the first, yet certainly the preferred, option. In modern enterprise practice, such is common,
proviso no longer standard, object because of industrial contracts in conformity with incorporate
categorical clauses referring somebody after disputes in accordance with arbitration. This action is
properly established and its legal effectiveness has lengthy been recognized through the law.
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Parties of treaty deliver above dense additional rights that litigants retain, along with discovery yet
type action [3]. In arbitration, as like already mentioned as like utilized in imitation of trials, find
approves the couple sides into a suit according to gain evidentiary and other evidence beyond the
rival before the dispute is decided. Arbitration permits each aspects in imitation of hold unseen dense
documents that would bear after remain divulged between a courtroom case, probably depriving the
risen facet concerning valuable evidence. A party can also hold a more advantageous lawsuit than
that realizes, and the default of search may additionally always throw out it so much knowledge. A
category job is a go well with of who certain injured party represents a giant team over human beings
whoever hold suffered comparable harm. Arbitration eliminates that possibility, since battered
employees back the employer one at a time. Finally, the truth so much an gown may additionally not
provide a written, public decision bars ignoble plaintiffs, yet tribe generally, beyond education such
as happened.

Arbitrability

When a dispute arises so after whether the parties after a contract together with an intermediation
round bear agreed according to submit a particular rely after arbitration, some party may additionally
file for consideration a litigation in accordance with call arbitration [4]. The court docket earlier than
as the suit is brought will decide no longer the fundamental argument however alternatively the
trouble about arbitrability—that is, whether or not the depend is some to that amount should remain
resolved thru arbitration. If the court finds up to expectation the situation count number among
argument is covered by using the agreement in accordance with arbitrate, after a party may also be
compelled in imitation of choose the dispute. Usually, a court choice enable the declare in conformity
with lie arbitrated if the court, in interpreting the applicable statute (the administration arbitration
statute or the FAA (Federal Arbitration Act)), execute locate no legislative desire according to the
contrary.

No party, however, will be ordered in imitation of publish a particular rivalry in imitation of mediation
until the court is satisfied so much the party has consented in accordance with do so. Additionally,
the courts will no longer call arbitration condition such is explicit up to expectation the prescribed
arbitration rules yet strategies are inherently partial in conformity with certain over the parties.

The phrases of an arbitration agreement may monitoring the kinds concerning disputes so the events
heed in imitation of arbitrate. When the events operate no longer specify limits, however, disputes
can occur as much after whether the specific depend is covered via the arbitration agreement, then
such is on in accordance with the court to resolve the problem regarding arbitrability.

Arbitration

Arbitration can be either self-directed or institutional [5]. In the former case, the events themselves
prescribe the mode about engagement regarding the arbitrator, who, on being appointed, controls
the lawsuits himself, however inside the limits laid below with the aid of the events then the provision
present the arbitration. In the case regarding an institutional arbitration, the treaty is performed
inside the established frame concerning a country wide and global arbitral organisation. In such a
case, the adjudicator wish lie adorn then the lawsuits carried out according according to the
guidelines regarding the unique business enterprise involved. The London Court of Arbitration is one
such organisation. Such is its worldwide recognition as such hourly arbitrates among disputes where
the events hold no connection together with the UK, however who though are organized in
accordance with publish to its jurisdiction. Another principal player between the mediation on
worldwide walks of life disputes is the ICC International Court of Arbitration in Paris. It is extensively
back and enjoys the confidence then observance about enterprise practitioners whole on the world.
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In international disputes, that may additionally remain so much certain and too each on the events
are placed into a country different out of the one of which the intermediation is conducted. A concern,
therefore, wish stay whether or not the judgment, and ‘award’ namely such is known, will keep
enforceable towards a party based totally backyard the country over arbitration. A large wide variety
regarding international locations all through the ball are signatories after The New York Convention
of the Recognition or Enforcement regarding Foreign Arbitral Awards 1958. The Convention gives for
the reciprocal consciousness and introduction over intercession awards within signatory countries.

Arbitration results from an agreement of the events to that amount a conflict of them shall stay
resolved in this way. If it hold not reached such an agreement and mediation yet settlement is in a
similar fashion no longer an option, case may keep the solely engine on hand to the party wishing
according to achieve a remaining decision to the dispute which has arisen. The procedure concerning
lawsuit perform current a range regarding problems, some about which desire in modern times stand
considered.

Contractual Disputes

In current years, arbitration then mediation, rather than the lawsuit, bear become an an increasing
number of famous way after set contractual disputes [6]. Litigation takes age and is costly. Mediation
yet mediation are quicker. Expenses might also stay extra without difficulty controlled. Often the
parties be able resolve theirs disputes besides even the need in imitation of call of lawyers, although,
also in intercession or arbitration, certain is still better served with the aid of obtaining legal advice.

In mediation, an impartial third person helps the parties devise their personal settlement. The
mediator be able suggest and advise, but that cannot make a decision that binds the parties.

In arbitration, each side provides his case in imitation of a impartial third party—the arbitrator. The
parties perform put up some tightly closed he believe bears of the issue, but the regulations on proof
are now not as like formal or as pragmatic as like required by a court docket concerning law. The
arbitrator hears each aspects yet attempts in accordance with reconcile the events concerning the
issues. In the end, the justic decides for one party then the other. The treaty may also be binding,
which means the parties hold agreed between advance, of theirs contract, in conformity with await
with the aid of the arbitrator’s decision, and that may also stay nonbinding yet advisory. The
arrangement can also additionally reflect the justic in accordance with edit the losing party grant the
reasonable expenses and attorney expenses on the winner. The events may also additionally heed to
that amount anybody courtroom may also wage pain on the arbitrator’s award.

In mediation, a neutral third party acts as a mediator then works with each sides in the dispute to
facilitate a decision [7]. The mediator typically talks along the events one after the other as like well
so jointly, emphasizes points over agreement, or helps the events according to evaluate their options.
Although the mediator may additionally advocate a answer (called a mediator’s proposal), he or he
does now not accomplish a selection resolving the matter. The mediator, anybody want now not lie a
lawyer, typically prices a charge for his and her applications (which do stay cut up between the
parties). States so require parties in conformity with undergo ADR before trial repeatedly provide
intermediation as much certain over the ADR preferences then the only option.

One about the predominant benefits on intercession is so much such is less adversarial between habit
than litigation. In mediation, the mediator takes an lively role or tries to deliver the parties together
then as he do arrive to a together first-rate resolution. The mediation system tends in conformity with
decrease the competition in the disputants, allowing them in accordance with resume theirs former
kindred whilst minimizing hostility. For this reason, mediation is frequently the preferred form on
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ADR because disputes among commercial enterprise partners, employers yet employees, or mean
parties involved of long-term relationships.

Advantages and Disadvantages

The events to that amount are eager of a lawsuit can agree concerning letting a third party remedy
their disagreements [8]. This is called arbitration yet is resorted after pretty often now it comes to
solving conflicts into events in the identical rank over business. In as litigation the arbitrator might
remain an introduce of arbitrators, the arbitrators wight experts among up to expectation row on
business. It is on in imitation of the parties to decide whether or not it let the trouble be dominated
upon by way of a regular court docket on system or after decide for arbitration. In action about a
felony hostilities in businesses from exceptional states, intercession is favored over suit before a
regular courtroom regarding law. The Court of Arbitration about the International Chamber of
Commerce (ICC) in Paris is a well acknowledged group because of arbitration. Also the London Court
of Arbitration then the Stockholm Chamber of Commerce bear together with arbitration.

Advantages of arbitration are:

¢ Arbitration is done by experts in that line of business; this enables a higher quality of the verdict
given by the arbitrators, whereas a regular court of law would have problems to acquire the
correct information to give a verdict in that case.

¢ The procedure is less formal than a procedure before a regular court of law; therefore arbitration
can be faster than a regular procedure.

¢ Arbitrators are independent from states or courts of law.
* Arbitration is not open to the public; valuable information of a company stays behind closed doors.

Disadvantages regarding arbitration are:

« Arbitration is expensive, most of the time, as the arbitrator's salary is paid for by the litigating
parties.

» In case parties choose for arbitration, they will have no longer the option of addressing a regular
court of law.

Parties can heed as somebody conflict to that amount may additionally arise into them is fixed by way
of means of arbitration; a article in accordance with up to expectation sum may keep add in theirs
contract. It also feasible so events accept according to levy theirs warfare by capability about
intercession afterward the fighting has arisen; it requires an extra announcement i.e. settlement
concerning each parties. In case the parties are domiciled into one country, the dictation about as usa
determines the probabilities concerning arbitration and the argument about an arbitral verdict.

Unconscionability

In the procedural unconscionability context, the US courts hold committed divergent views as much
in conformity with what constitutes procedural unconscionability into web transactions [9]. One
analysis court dead to that amount the treaty point is procedurally inadvisable namely such is
adhesive after the contract, wight drafted with the aid of certain contracting party grudging best
mercantile strength, then imposed regarding the vile contracting party who only had the alternative
on either adhering in accordance with the contract then whole its phrases then rejecting it. However,
sordid courts’ determinations regarding procedural unconscionability may also now not remain
based totally of the adhesive behavior alone. One has concluded that, through clicking a box on the
internet site which together with phrases within a hyperlink, the clicking party has indicated

4
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allowable give in according to those phrases then so much this did not represent an unconscionable
procedure. In another instance, a absence of negotiation or the existence of disparate mercantile
control did not indicate an inadvisable system so the buyers have been unrestricted after keep around
over the web the place in that place are myriad over offerors over accessories or functions or where
a birthday party had a pure possibility in accordance with contradict the digital par agreement. Also,
incomplete courts have considered that consumers forlorn limitless time after study terms and
prerequisites makes forum resolution clauses legally enforceable.

On the considerable unconscionability aspect, whether phrases are great unconscionable commonly
depends over theirs specific content and language. One judicial decision, because of example, past as
customers failed in accordance with show that those would remain disadvantaged about any
treatment which it were legally entitled in conformity with postulate the intermediation contract
used to be applied, thus miscarriage in accordance with pair the requirements on the take a look at
over great unconscionability. Another court similarly refused a claim so an agreement was blind
based totally about its content the place that covered an one of a kind forums clause. On the ignoble
hand, a different court opined so an mediation point is indiscretion due to the fact so is a sole
destinator over things regarding disputes, a ban towards consolidating consumers’ claims or the
imputation on prohibitive intercession costs or restrictions over the ground where buyers ought to
propulsion proceedings, deeming the thing of the arrangement according to lie oppressive.

In e-transactions, consumers have often argued up to expectation a moot resolution point or an
arbitration time is biased or unconscionable in its content material namely that seems in conformity
with government the use about a class action. There are divergent opinions regarding courts so in
accordance with whether the term over a contract so removes recourse in imitation of a class
assignment is unenforceable. For example, one courtroom dominated up to expectation a seller has
no right in accordance with force the procedural device on class actions then certain contractual
drawback (e.g. a court of justice selection clause then an mediation clause) has no impact over
enforcement. However, every other court docket legally enforced an arbitration clause present within
on-line a wrap agreement so it located even was insufficient proof about an will in accordance with
plant a great wide variety about consumers.

Also, such is interesting to point outdoors up to expectation without the philosophy of procedural
unconscionability, the courts have every so often bypassed thinking about the issue about substantial
unconscionability and whether the settlement contains unfair or unreasonable terms. A court docket
once left unanswered the query about whether the content material concerning an relevant provision
yet moot round which unique the law over a distant, foreign, precinct were inherently forceful or
prejudiced then not. Instead, the courtroom terminated up to expectation due to the fact procedural
unconscionability used to be absent, the principle of unconscionability would now not apply.

Agreement

Nearly whole commercial arbitration presupposes an mediation agreement (exceptions arise where
arbitration is mandatory, as is, to the lockout about vile varieties regarding dispute resolution,
according in imitation of countrywide statute, and the place the possibility for arbitration is created
under Treaty) [10]. Therefore, that is the first indispensable thing concerning arbitration. This would
possibly contain an ex ante mediation agreement, similar via a mention in accordance with
arbitration. Or it may contain an ‘after-the-event’ intercession reference. The agreement defines the
scope regarding the arbitral tribunal’s powers. The concept concerning consistency is in particular
prominent in the Arbitration Act 1996 (section 1(b), the parties ought to stay broad after obey
whether theirs disputes are resolved, subject only after such safeguards as like are critical of the
public interest ). But so much statute also makes obvious that there are matters past the faded on
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party control. These are the ‘non-negotiable’ obligatory norms listed into Schedule 1 according to the
Arbitration Act 1996.

Agreement permits the parties in accordance with select arbitrators, or generally according to
determine how many the technique desire stand conducted. Therefore settlement underpins this lead
applications (already mentioned) over arbitration:

(a) neutrality: parties are especially attracted to arbitration because it offers the chance to reduce
or eliminate the national advantage of ‘home territory’ enjoyed by a resident litigant when
conducting a case in court; thus, when agreeing arrangements for arbitration, the seat can be
chosen in a neutral jurisdiction, or at least non-local arbitral tribunal members can be selected
to achieve a balance; in short, ‘neutrality’ (national, regional, political, and cultural) is a leading
reason for choosing arbitration;

(b) flexible process: arbitration offers the prospect of flexible procedural arrangements;

(c) confidentiality: arbitral procedures are presumed to be confidential; but this can be varied by
party consensus; in English law the basis of confidentiality is an implied term of the arbitration
agreement.

Online Arbitration

Online arbitration is equal in accordance with standard arbitration, of the experience up to
expectation a impartial third party mutually selected by using the dispute parties, controls the system
and renders a selection based totally about the arguments or proof in conformity with him or her
[11]. Online arbitration is generally defined namely “the application of dispute resolution skills and
resources over a network” and it is entirely performed by empirical communications such as e-mails,
net pages then other e-forms of communication.

An instance about on line intermediation is the model delivered through the UK Chartered Institution
over Arbitrators (hereinafter CIArb). According after that process, the trader is the only celebration
whichever is bound through the online arbitration whereas the consumer is free to choose. The
system begins along negotiation into the disputing trader yet consumer. If a settlement can't be
reached at the forward quarter of the negotiation, the events wish prolong in conformity with the 2nd
step the place a client affiliation steps between in accordance with assist among resolving the dispute.
Again, salvo certain assistance can't lead in imitation of a excellent resolution, the client perform
develop in accordance with on-line mediation among conformity along the rule about the CIArb. The
skeleton on this mannequin covers claims including a worth now not more than £ 10,000 or expenses
only a so-called price in accordance with the disputing parties. In the tournament so much the on-
line mediation wage is viewed biased or obstinate because of the consumer, the purchaser is allowed
in accordance with set aside such outcome.

Procedure

Usually the parties’ settlement in accordance with resolve specifies whether the arbitrator yet
arbitrators will be chosen [4]. If such does not, the FAA and state statutes provide techniques for
selecting arbitrators. Although the requirements for arbitration hearings differ out of administration
after state, those normally correspond concerning start statements, suit presentation, and ending
statements. Case shows may also include witnesses, documentation, and website inspections. The
events may additionally crossexamine witnesses or may additionally stand represented with the aid
of attorneys.
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The choice of the arbitrator, known as an award, is arrest concerning the parties. Nevertheless, such
is subject according to entirely restricted judicial review. Under the FAA and the Revised UAA, this
consist of (1) the payoff was once procured by corruption, fraud, or mean undue means; (2) the
arbitrators have been half or corrupt; (3) the arbitrators have been deteriorative regarding
misconduct prejudicing the rights of a party according to the arbitration proceeding; and (4) the
arbitrators handed their powers. Historically, the courts were unfriendly to arbitration; however, they
bear dramatically modified their attitude then at last want arbitration.

In partial respects, mass arbitration resembles a trial, even though usually the procedural guidelines
are a great deal less restrictive than these governing litigation [9]. In a traditional arbitration, the
events present start arguments then petition because precise remedies. Evidence is since presented,
yet witnesses might also stand known as and examined by each sides. The arbitrator after renders a
decision, known as an award.

An arbitrator’s stakes is normally the last word regarding the matter. Although the parties can also
appeal an arbitrator’s decision, a court’s stricture over the choice will stand lots more restricted
within scope than an appellate court’s comment on a test court’s decision. The ordinary view is so
because the parties have been arbitrary in imitation of frame the problems or set the powers on the
arbitrator at the outset, they cannot bitch in regard to the results. The reward desire stand engage
aside solely proviso the arbitrator’s propulsion or “bad faith” extensively prejudiced the rights
concerning some concerning the parties, if the award violates an installed commons policy, and
postulate the gown passed her yet his powers (by arbitrating troubles up to expectation the events
did now not admit to put up in accordance with arbitration).

Global Inequality

Global inequalities rest not only of the legal outcomes on individual then team struggles settling down
the fame of forces among to them however over arrangements as have an effect on the dynamic
interactions amongst those whosoever leading or those who suspension [12]. Indeed, the hyperlink
into distinction or the legal arrangements amongst businesses is near visible now differences
composite dynamically: now the rich arrive richer, the poor, poorer. People effectively intuit that
winners dress the game. Although the mechanisms differ, in every community winners discover
methods in accordance with trade the regulations to redact future gains easier according to garner.
That is in which way those move for rules. That also takes place globally. Large transnational buyers
or corporations, because of example, have old theirs leverage with theirs home and host international
locations according to promote treaties guaranteeing the edition over business arbitral awards,
thereby disempowering army ruler country wide judiciaries, moving mastership in accordance with
a expert community concerning well-paid worldwide arbitrators, or empowering the commercial
interests almost well represented among the treaty process. But the legal foundations for strong good
points are not solely a count number over rigging the rules. Legal preparations structure patterns on
interaction between prosperous and poor in a range concerning ways to that amount motivate the
compounding over gains. A conventional way according to think about that would be to variation the
focus beyond humans in accordance with a large structure: winners don’t enrobe the rules, the
provision is in the meanwhile rigged among their favor. This is a common then very beneficial course
to conceptualize world political economy, not so an infinite collection on struggles among people and
groups, however as like a biased system or structure.

For a long time, international inequality was once interpreted towards the background regarding a
enormously stable alliance between a “first world” over raised international locations and absolutely
everyone else. The fundamental players between the representation had been the developed
international locations regarding the North Atlantic, whose balance over limit (or stability on terror)
stabilized theirs influence about a world regulation before, during, and afterwards colonialism. This
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arrangement used to be each naturalized yet critiqued. Many global elites—even those just concerned
respecting poverty—tended according to think about so much differences of wealthy or bad mirrored
a historic fact: half international locations “had developed” through an manufacturing revolution,
while others had no longer but instituted so. Once politic parity was ensured thru decolonization,
such appeared gorgeous after count on monetary odds to stand addressed nationally, postulate with
a sting of foreign useful resource or expert guidance. Global distinction used to be an unlucky fact, as
a substitute than the product about perdurable institutional arrangements.

Conclusion

The arbitrator, ie the arbitral tribunal as a non-state court derives its authority to resolve the dispute
from the agreement of the parties. An arbitral or selected trial is the merits of resolving disputes
before an elected court, regardless of whether it is organized or its activities are provided by an
arbitration institution or is agreed by the consent of the parties to the dispute. An arbitral tribunal is
a non-governmental body made up of one or more arbitrators appointed by agreement of the parties.
As arule, the arbitration procedure is based on the will of the parties who have decided to submit to
it, and it is on their will and agreement that the procedure is initiated, conducted and terminated. As
a rule, arbitration may resolve disputes for which the parties have agreed to arbitration, ie disputes
over rights that the parties may freely dispose of, and in order for a dispute to be subject to arbitration,
it is necessary to enter into an arbitration agreement. It can be concluded in the form of a special
contract, after the dispute has already occurred, or in the form of an arbitration clause in the contract
that has become disputed.
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ARBITRAZNI POSTUPAK ZASNIVA SE NA VOLJI STRANAKA

SaZetak

Arbitrabilnost je nuzna pretpostavka da bi se arbitraza uopce provela. Arbitrabilnost u konkretnom
smislu je svojstvo odredenog spora da se moze rijesiti arbitrazom, a u apstraktnom smislu to je
mogucnost odredena zakonom ili medunarodnim ugovorom da odredene vrste sporova budu predmet
arbitraze. OgraniCenja arbitrabilnosti mogu biti uvjetovana osobama izmedu kojih je spor nastao,
postojanjem iskljucive nadleznosti drzavnog suda, okolnostima je li ugovorena domaca ili strana arbi-
traza te okolnostima ad hoc arbitraZe ili institucionalne arbitraze.

Kljuéne rijeci: Arbitrabilnost, Arbitraza, Ugovorni sporovi, Sporazum, Arbitar, Pravo
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SAZETAK

Sve je veca inicijativa za izbor vodonika kao energenta i goriva budu¢nosti, sa ciljem da se umanje
Stetne posledice uticaja na zivotnu sredinu, smanjenje ugljeni¢nog otiska i emisije gasova staklene
baste (GHG-Green House Gases), zbog upotrebe fosilnih goriva. Skladistenje vodonika kao goriva
predstavlja izazov danasnjice. Jo$ uvek se koriste metalni cilindri - boce pod visokim pritiskom od 450
bara u kojima ne moze stati dovoljna koli¢ina vodonika jer je u gasovitom stanju obzirom da jedna
takva boca od 50 litara sadrzi samo 2 kg vodonika. Dalja moguénost povecanja koli¢ine vodonika je da
isti se prevede u tefno agregatno stanje, ali su to kriogeni uslovi i takvo reSenje je ekonomski
neisplativo.

Kao jedno od idealnih resenja, jeste da se vodonik veZe sa nekim ekonomski isplativim materijalalom
i na taj nacin adsorbuje. Materijal bi morao imati sposobnost da cikli¢cno bez promena strukture
adsorbuje vodonik u odredenim uslovima, da moZe da ga otpuSta u koli¢cinama potrebnim za rad
gorivnih ¢elija. To su jedinjena kao $to su nanocestice metala, razna jedinjenja metala koja oslobadaju
vodonik i na kraju hidridi metala.

U radu je ispitivan proces apsorpcije vodonika pri izotermskim uslovima na temperaturama T:=333K,
T2=353K, T3=373K, T+=393K i Ts=413K. Hemijski paladizirani prahovi ugljenika su mehanicki aktivirani
mlevenjem u vremenu od 10min., 40min. i 60 min. Na osnovu dobijenih rezultata pokazano je da u
prisustvu katalizatora i sa porastom temperatura konstante brzina ki i k2 se povecéavaju za sve tri vrste
praha. Koli¢ina apsorbovanog vodonika zavisi od vremena aktivacije i porasta temperature. Utvrdeno
je da se proces adsorpcije vodonika u sva tri adsorbenta odigrava u dva stupnja: prvi stupanj je
kineticki, a drugi stupanj je difuzioni. Izracunata je i energija aktivacije za sva tri ispitivana uzorka Ea.

Kljucne reci: Vodonik, energent, ugljenik, adsorpcija.

Uvobp

Imajucéi u vidu trenutnu svetsku energetsku situaciju, koja direktno i indirektno utice na klimatske
promene, zagadenje Zivotne sredine, medunarodne sukobe prouzrokovane potrebama nacija za
energetskim resursima, kao i eksponencijalnim opadanjem rezervi fosilnih goriva, moderno
drustvo ve¢ uveliko razvija i implementira napredne energetske tehnologije bazirane na obnovlji-
vim izvorima energije (Lacko i dr, 2014). Kao posebno interesantne isticu se tehnologije koje su
bazirane na koriS¢enju solarne energije za proizvodnju vodonika koji se ve¢ sada smatra gorivom
budu¢nosti (Rabady, 2014). Posmatrano na duge staze, oCekuje se da ¢e vodonik eliminisati
koriSc¢enje fosilnih goriva, stvarajuéi uslove za razvoj novih ekonomskih modela (Dincer,2010).
Proizvodnja vodonika bazirana na obnovljivim izvorima energije, bez sumnje, predstavlja vazan
aspekt koji treba uzeti u obzir prilikom razmatranja potencijala ovog gasa.

Vodonic¢na energija konvertovana preko gorivnih ¢elija predstavlja moguéu zamenu motorima sa
unutrasnjim sagorenjem. Pre svega vodonik je gas bez boje i mirisa koga u slobodnom obliku na
Zemlji ima svega 0,88% i to u gornjim delovima atmosfere. ViSe od 99% vodonika u atomskom
obliku se nalazi u sastavu jedinjenja sa drugim elementima kao Sto su kiseonik, ugljenik, azot,
sumpor ali i jedinjenja kao Sto su hidridi metala. Da bi isti bio upotrebljiv kao izvor elektri¢ne ili
toplotne energije, treba ga izdvojiti od tih elemenata. Molekulski vodonik se moZe dobiti iz
jedinjenja, koji se nazivaju ugljovodonici. Na primer iz prirodnog gasa (metana) primenom toplotne
energije ili “ reforming” procesom sa vodenom parom nastaje nama potreban vodonik i ugljen
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monoksid. Vrlo poznat nama nacin dobijanja vodonika je razdvajanje molekula vode pomocu
jednosmerne elektric¢ne struje tj. elektrolizom ¢ime se molekul vode razdvaja na vodonik i kiseonik
(Robinson i dr, 2022). Danas se zbog primene obnovljivih izvora energije putem fotonaponskih
solarnih ¢elija sve viSe razmislja o e-vodoniku i njegovoj primeni kao gorivo u gorivnim ¢éelijama
koje bi snadbevale elektriécnom energijom domacinstva i industriju u reverzibilnom procesu kada
nema sunca i elektri¢ne energije iz fotonaponskih solarnih panela( Ratoi, Munteanu, 2024).

SKLADISTENJE VODONIKA

SkladiStenje vodonika kao goriva predstavlja izazov danasnjice. metalni cilindri - boce pod visokim
pritiskom od 450 bara u kojima ne moZe stati dovoljna koli¢ina vodonika jer je u gasovitom stanju
obzirom da jedna takva boca od 50 litara sadrZi samo 2 kg vodonika. Dalja moguénost povecanja
kolic¢ine vodonika je da isti se prevede u tecno agregatno stanje, ali su to kriogeni uslovi i takvo
reSenje je ekonomski neisplativo (Gong i dr, 2024).

Jedan od inovativnih pristupa u skladiStenju vodonika jeste upotreba kompozitnih nanomaterijala,
kao S$to je paladisani ugljenik (C-Pd). Ovaj materijal kombinuje svojstva visoko poroznog aktivnog
ugljenika, koji ima veliku specificnu povrsSinu i omoguéava fizicku adsorpciju vodonika, sa
katalitickim i hemijskim osobinama paladijuma (Pd). (Risti¢idr, 2011)

Paladijum, kao prelazni metal, ima sposobnost da disocira molekul H, na atome i formira
paladijum-hidride (PdHx). Kada se u nanocesticnom obliku rasporedi po povrsini ugljenika, on
znacajno poboljSava ukupni kapacitet skladiStenja. Ovo se postize kombinovanom fizickom i
hemijskom adsorpcijom, Sto je posebno efikasno pri temperaturama blizu ambijentalnih (~293 K) i
umerenim pritiscima (10-50 bara).

Kapacitet skladiStenja ovakvih kompozita moZe dosti¢i vrednosti od 0.5 do 2.0 wt% H,, (Tabela 1)
Sto je znacajno vise u poredenju sa samim aktivnim ugljenikom ili ¢istim paladijumom. Dodatna
prednost je i to Sto paladijum katalizuje reakciju adsorpcije, ¢cime se poboljsava kinetika punjenja i
praZnjenja vodonikom.

Ipak, visoka cena paladijuma i potencijalna degradacija tokom viSe ciklusa upotrebe predstavljaju
izazove koje je potrebno prevaziéi kroz optimizaciju sadrzaja metala i strukture materijala.

Tabela 1. Klju¢na poredenja skladiSta vodoni¢ne energije

Metoda Fizi¢ko Koli¢ina H2|| Maseni

skladistenja stanje Tipi¢ni uslovi (kg/m?) udeo (%) Kljuéna prednost | Kljucni izazov

. 350-700 bar, 33 13 Zrela tehnologija, |[Niska gustoca,
Komprimovano||Gas . . o .
ambijentalna T jednostavno resenje |[visok pritisak
Tecnost Teénost -253°C, & 100 Visoka gustina Isp:aravgnje, VI.S.Okl
nizak P troskovi energije
Metalni hidrid Ilcvrsto Varira, 150 2 Sl_gurnost, _ Spqra klrjgtlka,
umeren P Visoka gustina velika tezina
20 4 Nizak kapacitet na
Adsorociia Cursto Niska T, Brza kinetika, sobnoj temperaturi,
pel umeren P sigurnost niski ekonomski
troSkovi

Komprimovani gas: ¢uva se u visokopritisnim rezervoarima (200-700 bara), ali to zahteva teske i
skupocene materijale.

Tecni vodonik: zahteva temperaturu od -253°C, Sto podrazumeva velike energetske gubitke i
izazove u izolaciji.
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Metal-hidridi: omogucavaju skladiStenje vodonika unutar metalne resetke (npr. MgH,, LaNisHg), ali
imaju visoku masu i ¢esto sporu kinetiku otpustanja vodonika.

Adsorpcija: omogucava skladiStenje pri umerenim uslovima (10-100 bara i ambijentalna
temperatura), ali sa ograni¢enim kapacitetom u poredenju sa metal-hidridima.

[zbor metode zavisi od konkretne primene: mobilne aplikacije (vozila), stacionarno skladistenje,
prenosiva energija itd.

SIRE RAZMATRANJE TEHNOLOGIJE SKLADISTENJA VODONIKA

Skladistenje vodonika je jedan od klju¢nih izazova u primeni ovog gasa kao energenta budu¢nosti.
Pored komprimovanog i te¢nog oblika, sve viSe se ispituju ¢vrsti materijali za adsorpciju vodonika,
zbog bezbednosti, efikasnosti i mogucnosti primene na sobnim temperaturama.

Adsorpcija vodonika se generalno deli na dve vrste: Fizicka adsorpcija (fizisorpcija) - odvija se
usled van der Valsovih sila i karakteriSe je niska energija vezivanja (0.05-0.1 eV). Takav proces
omogucava relativno lako oslobadanje vodonika, ali zahteva niske temperature (¢esto oko 77 K) da
bi bio efikasan. Primeri nosaca koji koriste ovaj mehanizam ukljucuju aktivne ugljenike, grafen i
neke tipove metal-organskih okvira (MOFs) (Mohan et al., 2019; Uchida et al., 2024).

Hemijska adsorpcija (hemisorpcija) - podrazumeva formiranje hemijskih veza izmedu vodonika i
povrsine materijala, ¢esto uz stvaranje hidrida (npr. PdHx). Ovaj proces ima vecu energiju vezivanja
(0.2-0.6 eV) i obi¢no se javlja na povrSinama prelaznih metala kao $to je paladijum. Novije studije
pokazuju da C¢ak i nanocestice paladijuma, podrzane na ugljenicnim matricama, mogu postici
relevantne kapacitete pri umerenim pritiscima i temperaturama (Biehler et al., 2024; Kataoka et al,,
2024).

Nosa¢i kao Sto su aktivni ugljenici, ugljenicne nanotube, metal-organski okviri (MOFs) i
funkcionalizovani ugljenici sa metalima (npr. paladijum) igraju klju¢nu ulogu u povecanju
kapaciteta skladiStenja. Kombinacija nosata (kao u slucaju C-Pd kompozita) omogucava
iskoris¢avanje prednosti oba mehanizma - fizickog i hemijskog (Ghimbeu et al., 2011; Junaid et al,,
2024).

Prelivanje vodonika je disocijativna hemisorpcija di-hidrogena na metalnu Cesticu (paladijum)
nakon cega sledi migracija atoma vodonika na povrsSinu rasutog materijala i naknadna difuzija dale-
ko od mesta receptora. Prelivanje je veoma zavisno od metala, nosaca i interakcije izmedu njih
dvoje. Obi¢no se grafitni ili nano-strukturirani ugljenik koristi kao podrska zbog njegove visoke
specificne povrSine koja povecava kapacitet. U literaturi je ilustrovano da stvaranje "mostova"
izmedu metala i podr§ke moZe dodatno povecati sposobnost prelivanja Slika 1.

MeTtanHe o L

i yecTuLe -
. o H/' \ Moct
[\H.. Nogpuka ./.: —_— HH—L—
— ) -~ = ————————————————— I\_..a;.H“ul:‘ H
Wzeop Pewentop
LA) [51 [B]

Slika 1. Konceptualni dijagram strategije za skladiStenje putem prelivanja: (a) Podrzani metalni katalizator za
disocijaciju Hz; (b) Sorbent kao receptor za H; (v) Izgradnja ugljeni¢nih mostova (karbonizacijom prekursora)
za prelivanje, $to dovodi do kompozitnog sorbenta. (Izvor:" Karl ].2008)
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Materijali za prelivanje su odlican primer, gde se posebno mora voditi racuna o merenju kako bi se
ispravno utvrdila koli¢ina unesenog vodonika. Za veoma visoku povrSinu i prisustvo visoko
reaktivnih katalizatora u matrici je poznato da su sklone sporednim reakcijama ili efektima
necistoca koje se mogu lako pogresno interpretirati kao prekomerno ili minimizovano preuzimanje
ili otpusStanje vodonika.

Adsorpcija je generalno energetski povoljnija od hladenja te¢nog vodonika ili kompresije gasa. Ne
zahteva velike koli¢ine energije za unos ili oslobadanje vodonika ako se Kkoriste pravi materijali i
temperaturni uslovi.

U ovom radu predstavljeni su rezultati dobijeni ispitivanjem kinetike apsorpcije vodonika u
mehanicki aktiviranom prahu ugljenika (C) sa razli¢itim vremenom aktivacije 10 min, 40 min. i 60
min. i isti hemijski paladisani na temperaturama ¢;=600°C t,=80°C, t3=100°C, t;,=120°C i ts=140°C .

EKSPERIMENTALNI DEO

Prahovi ugljenika (C) koriS¢eni u ovom eksperimentu dobijeni su aktivacijom uzoraka usitnja-
vanjem u visokoenergetskom planetarnom mlinu (Retsch, PM 400) u trajanju od 10 minuta, 40
minuta i 60 minuta i isti su hemijski paladizirani (0,003%Pd stehiometrijski sracunato na 0,3538%
vodeni rastvor PdCl; ). Odmerena masa (oko 200 mg) uzoraka izmerena na analitickoj vagi stavlja
se u kvarcnu cev. Kvarcna cev sa uzorkom se smesta u cilindri¢cnu komoru povezanu sa termoregu-
lacionim sistemom. Pre pocetka merenja svaki uzorak se degazira od vodonika 1 h zagrevanjem na
temperaturi od 473 K. Posle degaziranja uzoraka pristupa se prvo aktivaciji, a zatim merenju
kinetike apsorpcije vodonika pri odredenoj temperaturi odnosno pri izotermskim uslovima.
Merenja su izvrSena na temperaturama T:;=333K, T.=353K, T3=373K, T4+=393K i Ts;=413K, u
vremenskom intervalu od to =0s do t10=600s., a zapisivanje rezultata je na svakih 60s. U svakom
eksperimentu u sistem se preko sistema ventila uvodi vodonik Cistoc¢e 99,9% do pritiska od po=3,36
bara koji se meri Zivinim manometrom. Apsorpcija vodonika izvedena je pri konstantnoj zapremini
sistema od 120,53 cm3.

Kinetika adsorpcije vodonika na prahove Ciomin’, C4omin’ i Ceomin, Na koje je deponovan paladijum
(0,003%) pracena je u uzotemskim uslovima na temperaturama T;=333K, T.=353K, T3=373K,
T4+=393K i Ts=413K merenjem promene pritiska u funkciji vremena Ap=f{t).

Relativni pad pritiska u eksperimentu ne prelazi 0,4%, pa se uslovi u eksperimentu mogu smatrati
izobarskim. Koli¢ina vodonika apsorbovana u uzorku, izracunava se iz izmerenog pada pritiska.

Karakterizacija prahova ugljenika Ciomin;, C4omin’ i Céomin; Sa deponovanim 0,003%Pd radena je
rengeno-difrakcionom analizom mereno na sobnoj temperaturi Brag-Brentano geometriji na
difraktogramu za prah Philips PW-1710 upotrebom Acuk« zracenja. Intenziteti difrakcionih zracenja
su snimani u opsegu uglova 20 (5-120)0° sa korakom od 0,02° i zadrZavanjem od 12,5s.

REZULTATI I DISKUSIJA

Adsorpcija vodonika na prahove Ciomin’, C40min’ i Ceomin'sa deponovanim 0,003%Pd je sloZen proces i
koji se sastoji iz niza osnovnih koraka a to su: a) adsorpcija melekulskog vodonika na povrsinu
praha, b) disocijacija molekulskog vodonika u atomski vodonik, c) prodiranje atomskog vodonika u
prostor kristalne resetke ugljenika i d) difuzija kroz atoma vodonika kroz kristalnu resetku.

Prema rengenskoj (XRD) analizi prahova Ciomin’, C40min’ i Ceominsa deponovanim 0,003%Pd c¢iji su
difraktogrami prikazani na slici 2. Sto se ti¢e svih uzoraka prahova Ciomin’, Comin’ i Ceomin'sa
deponovanim 0,003% Pd na osnovu difraktograma prikazanih na slici 2 moze se decidno zakljuciti
da su svi prahovi amorfni. Spektri su takvi da veli¢inu kristalita nije moguce izracunati jer veli¢ina
Cestica ispod 10nm.
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o “7 9 Uzorak C

1 Uzorak C (60 min.)
Uzorak C 35 (40 min.) %
3% (10 min.)
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Intensity (a.u.)

Slika. 2. Difraktogram za prahove a)Ciomin, b) C40omini ) Cé0min .

Kinetika adsorpcije vodonika na prahove Ciomin, , C40min’ i Céomin’, Na koje je deponovan paladijum
(0,003%) pracena je u izotemskim uslovima na temperaturama T;=333K, T»=353K, T3=373K,
T+=393K i Ts=413K i to merenjem promene pritiska 4p u funkciji vremena Ap=f{t).

Analizom zavisnosti Ap=f{t), prikazanih na slici 3 moZe se zakljuciti da se proces adsorpcije
vodonika odvija u dva stupnja.

UZORAK C 10min/ 333,353,373,393 413 K UZORAK C40min/ 333,353,373,393,413 K
- Y =) = P el 14' E; o =

% ) e

)

Peitisak mmig)
[r——

Veeme s}

a) b)

UZORAK C60min /333,353,373,393,413 K
! - T s

0 ) ® - ) e

reme (s}

1K

Pritisak immHa)

3K

Vreme (5)

<)
Slika 3. Zavisnost promene pritiska 4p u funkciji vremena t prahova a) C1omin(0,003%Ppd),, b) C40min(0,003%pd), .1 C)
Coomin(0,003%Pd), . na temperaturi T:1=333K, T2=353K, T3=373K, T4+=393K i Ts=413K

Dobijeni rezultati merenja koji predstavljaju promenu pritiska vodonika sa vremenom, indirektno
se preko jednacine idealnog gasnog stanja moZe dobiti odnos apsorbovanog broja atoma vodonika
po molekulu/atomu navedenog praha:

ApV =nRT (1
gde je:Ap izmerena promena pritiska (Pa), V zapremina vodonika koja iznosi 120,53 cm3 sraCunata
u m3, n broj molova vodonika, R - gasna konstanta koja iznosi 8,314 ] K-1 mol-! i T - apsolutna
temperatura u (K) na kojoj se nalazi vodonik.

Jednacina (1) daje vezu izmedu promene pritiska izmerene u eksperimentu u paskalima i broja
molova, n, apsorbovanog vodonika. Izracunavanje broja atoma vodonika koji je apsorbovan po
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molekulu praha (u ovom slucaju je samo C-ugljenik gde je deponovan metal zanemaren). Tako, iz
jednacine (1) moze se direktno iz izmerenog pada pritiska izracunati broj apsorbovanih atoma
vodonika po atomu praha C (H/M). Rezultati merenja pada pritiska za prahove su prikazani u
Tabeli 2 (a,b,c)

Logaritmovanjem izotermnih zavisnosti Ap=f{t), prikazanih na Sl. 2., dobija se linearna zavisnost
In(4Ap)=f(t) u vremenskom intervalu :

a) Za ClOmin. T1= 333 K, T1= 400s T2= 353 K, T2= 3605; T3= 373 K, T3= 3005; T4= 393 K, T4= 2405;
Ts=413 K, ts= 200s;

b) za C4omin T1= 333 K, t1= 420s, T1= 353 K, t1= 360s; T2= 373 K, 12= 360s; T3= 393 K, 13= 360s;
T4=413 K, 14= 360s;

C) Za C60min T1= 333 K, T1= 3605, T1= 353 K, T1= 3005; T2= 373 K, T2= 4205; T3= 393 K, T3= 3605;
T4=413 K, t14= 340s;

[z nagiba pravih prikazanih na slici 2 odredene su konstante brzine adsorpcije k; (slika 4) za prvi
vremenskKi interval prema relaciji (2)

K AlInP 2) gd

= e
1 AT g
je AlnP - razlika promene pritiska u datom vremenskom intervalu (Pa), T - vremski interval (s)

a) b)

UZORAK C40min In(ap)=1i(t)

UZORAK Cl0min In(Ap)=f{1)

InApk/Par
InApk/Pa/

VREME (5)

UZORAK C60min In(Ap)=f(t)

InApkiPar

VREME (5)

<)
Slika 4. Linearna zavisnost In(Ap)=f(t) za prvi vremenski interval adsorpcije prahova a) C1omin(0,003%pd), , b)
C40min(0,003%Pd), .1 C) C60min(0,003%pPd), . Na temperaturi T1=333K, T>=353K, T3=373K, T+=393K i T5=413K

U drugom vremenskom intervalu za svih pet temperaturna intervala zavisnosti adsorpcije ( 4p=f(t)
je nelinearna vrednost) egzistira linearna zavisnost Ap=f{t1/2):

a) za Ciomin T1= 333 K, T1= 200s, T2= 353 K, 12= 240s; Tz= 373 K, 13= 300s; T4= 393 K, t14= 360s;
Ts= 413 K, ts= 400s;

b) za Csomin T1= 333 K, t1= 180s, T2= 353 K, t2= 240s; T3= 373 K, 13= 240s; Ts= 393 K, 14= 240s;
Ts=413 K, 15= 240s;
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) za Ceomin T1= 333 K, T1= 240s, T2= 353 K, 12= 300s; T3= 373 K, 13= 180s; T4= 393 K, 14= 240s;
Ts=413 K, 15= 260s;

Iz nagiba pravih prikazanih na slici 2 odredene su konstante brzine adsorpcije k: (slika 5) za drugi
vremenski interval prema relaciji (3)

k_AP 5
= (3)

gde je AP - razlika promene pritiska u datom vremenskom intervalu (Pa), T — vremenski interval (s).

) UZORAK C40min Ap=f(~+)
2 ,; =

2060000 1 - - = Y 240000.000

353K
373K

nm 333K

303K

2s0000m0

AN
Yo/

413K

(XOBYE CI0W 7h=y( ) ’ ’ J(s)

a) b)

UZORAK C60min Ap=1(~)

/i

<)
Slika. 5. Linearna zavisnost In(4p)=f{t) za drugi vremenski interval adsorpcije prahova a) C1omin(0,003%pd), ., b)
C40min(0,003%Pd), .1 €) Coomin(0,003%Pd), . Na temperaturi T1=333K, T>=353K, T3=373K, T+=393K i Ts=413K

Analizom dobijenih rezultata utvrdeno je da se proces adsorpcije vodonika u sva tri adsorbenta
odigrava u dva stupnja: prvi stupanj je kineticki, a drugi stupanj je difuzioni.

U tabeli 2 (a,b i c) date su vrednosti konstanti brzina adsorpcije k; i k; na temperaturama 7T:;=333K,
T2=353K, T3=373K, T+=393K i Ts=413K za prahove Ciomin(0,003%pd), , C40min(0,003%pd), , 1 C60min(0,003%Pd), -

TABELA 2. Vrednosti kapaciteta i konstante brzine adsorpcije 'na T1=333K, T,=353K, T3=373K,
T4=393K i T5=413K a)C10min(0,003%Pd), , D) C40min(0,003%pd), , i €) C60min(0,003%Pd),

a)
R.br | T (K) Masa uzorka (g) Ap (Pa) H/M (%) K1 (s-1) K2 (Pa*s1/2)
1 333 0.1956 1066.56 | 0.017855398 | 6.04E-06 0.0
2 353 0.1956 533.28 0.022572022 4.36E-06 0.0
3 373 0.1956 799.92 0.032042589 3.27E-06 103.1110
4 393 0.1956 1599.84 0.060823845 7.85E-06 111.4985
5 413 0.1956 2133.12 0.077171174 1.31E-05 118.1547
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b)
Rbr | T (K) Masa uzorka (g) Ap (Pa) H/M (%) K1 (s-1) K2 (Pa*s1/2)
1 333 0.2111 1066.56 | 0.044341619 5.88E-06 59.3216
2 353 0.2111 1599.84 | 0.062744019 | 8.72E-06 96.5888
3 373 0.2111 2133.12 0.079172972 1.57E-05 74.3323
4 393 0.2111 2666.4 0.093929766 1.96E-05 118.4697
5 413 0.2111 3199.68 | 0.107257331 2.48E-05 145.9501
c)
Rbr | T (K) Masa uzorka (g) Ap (Pa) H/M (%) K1 (s-1) K2 (Pa*s1/2)
1 333 0.2235 1599.84 | 0.062822254 7.97E-06 116.6697
2 353 0.2235 1866.48 | 0.069140073 1.15E-05 88.0624
3 373 0.2235 2133.12 0.074780377 1.13E-05 126.2981
4 393 0.2235 2666.4 0.08871845 2.09E-05 74.3323
5 413 0.2235 3199.68 | 0.101306588 1.96E-05 144.8832

Iz konstanti brzine adsorpcije i karakterizacije uzorka pokazalo se da je proces mehanicke
aktivacije (mlevenja) potvrdio smanjenje veli¢ine kristalita do 5-20 nm, poveéanje specifi¢ne
povrSine adsorbenta, stvaranje amorfne faze, formiranje defekata resetke i poboljSanje adsorp-
cionih svojstava adsorbenta.

[z tabeli se vidi da koli¢ina apsorbovanog vodonika H/M (%) zavisi od vremena aktivacije i porasta
temperature.

Na osnovu primene Arenijusove jednacine za energiju aktivacije:

£q - pAINk @

1
Al —
T
odnosno Arenijusovih dijagrama (slika 6) za Ciomin.(0,003%Pd), " C40min(0,003%pPd), i Ce0min(0,003%Pd), . 1Z
njihovih nagiba linearne zavisnosti In k = f (1/T ) odredena je energija aktivacije (Ea), za ispitivani
proces apsorpcije vodonika.

Dobijene vrednosti su:, 1.557686664 k] /mol za Ciomin(o,003%pd), , 0.7450607 k] /mol. za
C40min(0,003%pd), » 10.514128794 K]/mol za C1omin.(0,003%Pd)

UZORAK C10min Ea UZORAK C40min Ea
< =z
= g
ssssssssssssssssss = = — prve—— =
1000/T (s-1) 1000/T (s-1)
a) b)
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UZORAK C60min Ea

“Ink)

1000/T (s-1)

<)

Slika. 6. Arenijusovi dijagrami za prahove a) C1omin, b) C40min,, i ¢) Cé0min. -

ZAKLJUCAK

Hemijski paladizirani prahovi ugljenika su mehanicki aktivirani mlevenjem u vremenu od 10min.,
40min. i 60 min.

U radu je ispitivan proces apsorpcije vodonika pri izotermskim uslovima na temperaturama
T1=333K, T2=353K, T3=373K, T4+=393K i Ts=413K.

Na osnovu dobijenih rezultata pokazano je da porastom temperatura konstante brzina ki i k; se
povecavaju za sve tri vrste praha.

Adsorpcija raste sa pove¢anjem vremena mehanicke aktivacije (mlevenjem)praha.

Eksperimentalno je potvrdeno da se proces adsorpcije vodonika odvija u dva stupnja kontrolisanih
procesa: kineticki (prvi) i difuzioni (drugi) za koji su odredene konstante brzine adsorpcije sa
razli¢itim energijama aktivacije

Konstanta brzine adsorpcije znatno raste sa duzim vremenom mehanicke aktivacije.
Koli¢ina apsorbovanog vodonika zavisi od vremena aktivacije i porasta temperature.

Katalizatori olakSavaju raskidanje H-H veze, zatim omogucuju migraciju atoma H sa katalizatora na
nosac podstic¢udi Spillover efekat i kontrolisanu desorpciju vodonika. Takode omocuje smanjenje
energije aktivacije procesa i brzu kinetiku. Adsorpcija se pod uticajem katalizatora odvija na nizim
temperaturama uz povecanje Kkoli¢ine adsorbovanog vodonika (H,).Prisustvo katalizatora
paladijuma (Pd) omoguéuje povecanje kapaciteta adsorbenta za oko 40-60%.

Istovremeno se pokazalo da su energije aktivacije za tri vrste praha razliCite, Sto pokazuje da sa
ve¢im vremenom mehanicke aktivacije paladiziranog praha ugljenika raste i brzina adsorpcije ¢ime
je energija potrebna za adsorpciju (kineticku i difuzionu) znatno niza kao i potrebna temperatura
uz povecanje adsorpcionog kapaciteta.
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ADSORPTION OF HYDROGEN ON PALLADIZED CARBON:
IMPORTANCE OF THE ACTIVATION PROCESS

20

ABSTRACT

There is a growing initiative to choose hydrogen as the energy source and fuel of the future, with the
aim of reducing the harmful effects of environmental impact, reducing the carbon footprint and
emissions of greenhouse gases (GHG-Green House Gases), due to the use of fossil fuels. Storing
hydrogen as a fuel is a challenge today. Metal cylinders are still used - storage wessels under high
pressure of 450 bar, in which a sufficient amount of hydrogen cannot fit because it is in a gaseous state,
since one such bottle of 50 liters contains only 2 kg of hydrogen. A further possibility of increasing the
amount of hydrogen is to convert it into a liquid aggregate state, but these are cryogenic conditions
and such a solution is economically unprofitable.

As one of the ideal solutions, hydrogen is bound with some economically profitable material and thus
adsorbed. The material would have to have the ability to cyclically adsorb hydrogen under certain
conditions without structural changes, to be able to release it in the quantities required for the
operation of fuel cells. These are compounds such as metal nanoparticles, various metal compounds
that release hydrogen and finally metal hydrides.

In the paper, the process of hydrogen absorption under isothermal conditions at temperatures
T1=333K, T2=353K, T3=373K, T4=393K and T5=413K was investigated. Chemically palladized carbon
powders were mechanically activated by grinding for 10 min., 40 min. and 60 min. Based on the
obtained results, it was shown that in the presence of a catalyst and with increasing temperature, the
rate constants k1 and k2 increase for all three types of powder. The amount of absorbed hydrogen
depends on the activation time and temperature rise. It was determined that the process of hydrogen
adsorption in all three adsorbents takes place in two stages: the first stage is kinetic, and the second
stage is diffusion. The activation energy was also calculated for all three investigated samples Ea.

Key words: Hydrogen, energy, carbon, adsorption
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KOMPARATIVNA ANALIZA AEROBNIH SPOSOBNOSTI KIK BOKSERA
NACIONALNIH TIMOVA SRBIJE I MADARSKE

Veselin Bunci¢ PhD, Mr. Mihalj Halas, Goran Zecevi¢

SAZETAK

Cilj ovog istrazivanja bio je da se izvrsi komparativna analiza aerobnih sposobnosti kik-boksera iz
nacionalnih timova Srbije i Madarske. Ispitivanje je sprovedeno na ukupno 40 sportista uzrasta od 13
do 19 godina, podeljenih u dve grupe: sportisti iz oba nacionalna tima, koji su bili polaznici letnjih
kampova u organizaciji kik boks saveza u Srbiji i Madarskoj.

Procena aerobne sposobnosti iizvrSena je primenom standardizovanih testova koja je obuhvatila: Mini
Kuperov test i Beep test. Oba testiranja sprovedena su u kontrolisanim uslovima u okviru dva
nacionalna letnja kampa - ,Kiraly Team Summer Camp“ (Madarska) i ,Kamp perspektivnih sportista
KBSV“ (Srbija).

Analiza rezultata podrazumevala je uporedivanje performansi kik boksera u aerobnoj izdrzljivosti u
maksimalnoj potrosnji kiseonika kao meri kardio -vaskularne i respiratorne sposobnosti sportista, kao
i identifikaciju razlika u performansama ove dve grupe sportista po svakom testu. Dobijeni nalazi
ukazuju na postojanje razlika u domenu posmatranih motorickih sposobnosti izmedu pripadnika
razlicitih nacionalnih timova.

Ovo istrazivanje pruza znacajne uvide u strukturu aerobnih sposobnosti kik boksera i moZe posluziti
kao osnova za unapredenje trenaznih procesa, optimizaciju programiranja treninga i razmenu dobre
prakse izmedu nacionalnih federacija.

Kljuéne reci: kik-boks, aerobne sposobnosti, komparativna analiza, nacionalni tim, sportisti.

1.UVOD

Savremeni borilacki sportovi, medu kojima kik boks zauzima znacajno mesto, zahtevaju visok nivo
razvijenosti razli¢itih motorickih sposobnosti — brzine, snage, izdrZljivosti, koordinacije i fleksi-
bilnosti. UspeSnost sportista u kik boks sportu u velikoj meri zavisi od optimalnog balansa ovih
sposobnosti, kao i od njihove pravilne i ciljno usmerene razvojne dinamike. S obzirom na to da kik
boks obuhvata viSe disciplina koje se razlikuju po pravilima i koncepciji borbe - kao Sto su
discipline punog kontakta (ring discipline) i discipline laganog kontakta (tatami discipline) -
neophodno je uzeti u obzir specificnosti svake od njih prilikom planiranja i realizacije trenaznog
procesa.

Letnji sportski kamp predstavlja povoljno okruzenje za sprovodenje sistematske procene aerobnih
sposobnosti kod mladih sportista. Intenzivni trenaZni programi i kontrolisani uslovi omoguc¢avaju
precizno merenje fizickih i motori¢kih parametara, kao i uporedivanje rezultata izmedu razlicitih
grupa sportista. Primena standardizovanih i validiranih testova, poput Mini Kuperovog testa i Beep
testa, omoguéava kvantitativnu analizu performansi i njihovu povezanost sa nivoom sportskog
iskustva.

Poseban akcenat ovog istraZivanja stavljen je na komparativnu analizu i identifikaciju razlika
aerobnih sposobnosti mladih kik boksera uzrasta od 13 do 19 godina iz dva nacionalna tima (Srbija
i Madarska) uz poredenje naprednih sportista muskog pola izmedu timova.

Rezultati ovog istrazivanja mogu posluZiti kao osnova za unapredenje metodologije trenaZznog rada
sa mladima u kik boksu, kako na nacionalnom, tako i na medunarodnom nivou, pruZzajuci
trenerskim timovima smernice za individualizaciju i optimizaciju trenaznog procesa.
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2. PREDMET ISTRAZIVANJA

Predmet ovog istrazivanja je sistematsko i komparativno ispitivanje strukture i nivoa aerobnih
sposobnosti mladih kik-boksera naprednog nivoa iz dva razli¢ita nacionalna sportska sistema —
Srbije (Srb.) i Madarske (Mad.) — u kontrolisanim uslovima letnjih kampova. Istrazivanje obuhvata
kvantitativnu analizu performansi u reprezentativnoj bateriji testova (Mini Kuper - aerobna
izdrzljivost; Beep test - VO,max), sa ciljem da se objektivno utvrde sli¢nosti i razlike izmedu posma-
tranih grupa.

U uZem smislu, predmet predstavlja:

(a) operacionalizaciju aerobnih kapaciteta, relevantnih za kik-boks kroz validirane terenske
testove;

(b) poredenje rezultata sportista iz dva nacionalna okruZenja (Srb. i Mad.) pri istim protokolima i
istim standardima izvodenja;

(c) procenu povezanosti uocenih razlika sa potencijalnim specificnostima trenaznih sistema
(intenzitet, ucestalost i struktura rada);

(d) praktiénu interpretaciju nalaza u funkciji programiranja i optimizacije trenaznog procesa u
omladinskim i juniorskim selekcijama.

Prostorno-vremenska i populaciona ograni¢enja predmeta jasno su definisana: uzorak ¢ine 40
sportista muskog pola, uzrasta 13-19 godina (n=20 Srb., n=20 Mad.), testiranih u okviru dva letnja
kampa (,Kiraly Team Summer Camp“ - Madarska; ,Kamp perspektivnih sportista KBSV“ - Srbija).
Sva merenja izvedena su po standardizovanim procedurama i uz prethodno ujednaceno zagrevanje,
Sto obezbeduje uporedivost rezultata. Time je predmet istrazivanja precizno omeden na rang fizi-
¢ko-motorickih sposobnosti kriticnih za uspesnost u kik-boksu i na njihove moguce razlike koje
proizlaze iz razli¢itih modela treninga i sportskog okruZenja.

Sustinski doprinos definisanog predmeta ogleda se u (1) mapiranju profila motorickih svojstava
reprezentativnih uzoraka iz dva sistema, (2) identifikaciji segmenata u kojima je potrebno ciljano
unapredenje i (3) stvaranju empirijske osnove za inter-federacijsku razmenu dobre prakse i finu
individualizaciju trenaznih planova.

3. CILJ ISTRAZIVANJA
3.1. Opsti cilj

Opsti cilj je da se, primenom standardizovanim terenskim testovima i komparativnom statistickom
analiome, utvrdi profil i nivo aerobnih sposobnosti kod mladih kik-boksera nacionalnih timova
Srbije i Madarske, te identifikuju statisticki znacajne razlike koje mogu biti posledica specifi¢nosti
njihovih trenaZnih sistema.

3.2. Posebni ciljevi

1. IzvrSiti pouzdanu procenu aerobne izdrZljivosti (Mini Kuper) i maksimalnog aerobnog kapa-
citeta (VO,max iz Beep testa).

2. Uporediti aritmeticke sredine (AS) i varijabilitet (SD) navedenih pokazatelja izmedu grupa (Srb.
vs. Mad.) i statisticki testirati razlike (Studentov t-test za nezavisne uzorke uz provere
normalnosti i homogenosti varijansi).

3. Kartirati segmente performansi u kojima postoji najveéa medusistemska razlika i dati prepo-
ruke za ciljano unapredenje trenaznog procesa (periodizacija, izbor sadrzaja, intenzi-
tet/doziranje).

4. PruZiti primenljive smernice trenerima za individualizaciju i optimizaciju rada sa mladim kik-
bokserima na osnovu empirijskih nalaza.
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5. Predloziti smernice za dalja istrazivanja.

Realizacijom navedenih ciljeva obezbeduje se celovit i prakti¢no upotrebljiv uvid u status aerobnih
svojstava kod mladih kik-boksera iz dva sportska okruZenja. Rezultati treba da posluze kao
objektivna osnova za fino podeSavanje trenaZnih programa, uskladivanje zahteva specifi¢nih
disciplina kik-boksa i podizanje efikasnosti pripreme u nacionalnim selekcijama.

4. HIPOTEZE ISTRAZIVANJA

Nulta hipoteza (Hy):

Hy: Razli¢it nacin treniranja kik boksera Srbije i Madarske ne dovodi do statisti¢ki znacajnih razlika
u nivou aerobnih sposobnosti kod vrhunskih sportista.

Alternativne hipoteze H. 1. i H. 2. :
H. 1. : Nacin treniranja statisticki znacajno poveéava nivo aerobnih sposobnosti kod_madarskih
sportista

H. 2.: Nacin treniranja statisticki znacajno povecava nivo aerobnih sposobnosti kod kik boksera iz
Srbije

Posto planiramo analizirati dve grupe vrhunskih sportista sa po dve varijable, potrebno je koristiti
odgovarajuce statisticke metode za analizu efekata treninga na motoricki i funkcionalni status
sportista iz dve kik boks reprezentacije.

5. METODE ISTRAZIVANJA

Tip istraZivanja: eksperimentalno, longitudinalno istrazivanje
Ucesnici: grupa sportista - vrhunski sportisti (kik bokseri)

Varijable:

a) nezavisna varijabla: sistemi treniranja u Srbiji i Madarskoj
b) b) zavisine varijable (testovi)-Motoricki testovi koji su bili prisutni u istraZivanju:Mini Kuper,
pretrcana distanca za 6 min mini Kuper),Maksimalna potrosnja kiseonika (V02 max)

5. 1. Statisti¢ka analiza podataka

Deskriptivna statisticka analiza, kako bi izracunali parametre potrebne za izracunavanje T- testa. Za
testiranje hipoteza koristi se studentov T-test za nezavisne uzorke (paired-samples T-test), jer se
porede rezltati testiranja dve varijable gde se utvrduje da li ima statisticki znacajnih razlika u
aerobnim sposobnostima izmedu grupe sportista Srbije i Madarske?

5. 2. Testovi i instrumentarij

Opis testova i instrumentarija koji ¢e se koristiti u istraZivanju.

U istrazivanju su Kkoristeni validirani testovi za procenu aerobnih sposobnosti i sportske forme kod
vrhunskih sportista. Upotrebljeni su standardizovani merni instrumenti a testiranje se obavljalo u
kontrolisanim uslovima.

5. 3. Ocekivani nauc¢ni doprinos istraZivanja

[straZivanje o efektima sistema treninga na aerobne sposobnosti sportista kod vrhunskih sportista
moze doprineti naucnoj i stru¢noj zajednici na viSe nacina:
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1. RazjaSnjavanje efekata treninga kod vrhunskih sportista

Ocekuje se da ce istrazivanje pokazati kako sportisti reaguju na razli¢it nacin treniranja. Bice
mogucée utvrditi da li sportisti imaju statisticki znacajne napretke u analiziranim aerobnim
sposobnostima.

2. Optimizacija nadina treninranja za razliite sportisteNa osnovu dobijenih rezultata, mo¢i ce se
predloziti optimalni modeli treninga za sportiste, kik boksere. Na taj nacin ¢e se omoguciti

preciznije programiranje treninga.

3. PoboljSanje metodologije testiranja aerobnih sposobnosti sportista:Analiza razlicitih testova
aerobnih sposobnosti pruzi¢e uvid u to koji su pokazatelji najrelevantniji za pracenje napretka u
treningu. MoZe se predloziti kombinacija testova koji najbolje odrazavaju stvarne promene u
prostoru istrazivanih sposobnosti.

4. Prakti¢na primena u sportskom treninguRezultati mogu biti korisni za trenere i sportiste u
planiranju efikasnijeg treninga. PruZi¢e preporuke za periodizaciju i individualizaciju treninga u
zavisnosti od nivoa sportiste.

5. Naucni doprinos u oblasti sportske biomehanike i fiziologije

[straZivanje ¢e doprineti boljem razumevanju respiratornih i kardio-vaskularnih adaptacija koje
nastaju usled programiranog treninga. MoZe se analizirati kako razli¢ite trenazne metode
(specifitne za kik boks sport i one bazicne) utic¢u na razvoj aerobnih sposobnosti. Ovo istrazivanje
moZe imati znacajan teorijski i prakti¢ni doprinos u sportskoj nauci, jer ¢e omoguditi bolje
razumevanje efekata treninga i unaprediti metode koje se primenjuju u kik boksu

5. 4. Pregled dosadasnjih istrazivanja

Povecanje nivoa uspesnosti je jedna od glavnih tendencija u sportu, jer ga imperativ pobede na
takmiCenjim namece. Glavni faktori stope uspeha i selekcije u sportu su trenazni proces, nivo
razvoja aerobnih sposobnosti i funkcionalno stanje sportista, koji se ostvaruju kod sportista
borila¢kih veStina kroz trening, oporavak i sportsku ishranu. Tako da razumevanje razlika i
slicnosti izmedu sportista iz razli¢itih borilackih sportova i unutar same discipline je klju¢no za
razvoj vrhunskih takmicara, prilagodavanje trening programa i postizanje boljih rezultata. Brojna
naucna istrazivanja, kako domaca, tako i strana, pruzaju uvid u aerobne, takticke, tehnicke i
psiholoske osobine sportista koji se bave borilackim veStinama poput kik boksa, boksa, taekwonda,
rvanjaijuda.

Autori koji su se bavili komparativnim analizama aerobnih osobina na ovim prostorima i u
inostranstvu su sledeci u raznim segmentima bio-psiho socijalnog statusa sportista:

Aerobna i anaerobna spremnost:

Ivanovic i saradnici (2019) su sproveli testiranje VO, max i anaerobne kapacitete kod sportista kik
boksa, rvanja i juda, koristeci standardizovane testove poput Cooper testa i Wingate testa. Otkrili su
da kik bokseri imaju visok nivo aerobne spremnosti, Sto im omogucava odrZavanje visokog
intenziteta tokom cele borbe, dok rvaci i judisti pokazuju ve¢u anaerobnu kapacitete, Sto je odraz
zahtevnih kratkotrajnih napada i odbrana.

Lukic¢ i saradnici (2016) su analizirali znacaj aerobne izdrzljivosti u borilackim sportovima kroz
testove od 3 do 5 minuta visokog intenziteta. Njihove analize ukazuju na to da kik bokseri, zbog
potrebe za konstantnom brzinom i pokretljivo$¢u, imaju razvijeniji aerobni sistem u poredenju sa
sportistima Ciji sportovi zahtevaju viSe snage i snalazljivosti u kratkom vremenu.
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5. 4. 1. Strani autori i njihove komparativne analize boksera i kik boksera
Aerobne osobine:

Johnson i Smith (2015) su detaljno analizirali razlike u aerobnim osobinama izmedu boksera i kik
boksera putem Sirokog spektra testova. Otkrili su da kik bokseri imaju izrazeniju brzinu,
eksplozivnost i agilnost, Sto je odraz zahteva sporta, dok bokseri teze razvijaju snagu i izdrzljivost
za duge meceve, Sto je karakteristicno za njihov stil.

6. OPIS ISTRAZIVANJA

U ovom poglavlju prezentuju se rezultati empirijskog istrazivanja sprovedenog s ciljem da se ispita
uticaj sistematskog kik boks treninga na razvoj aerobnih svojstava kik boksera. Istrazivanje je
osmisljeno kao longitudinalno, jer su u pitanju sportisti sa duzim sportskim staZzom sa merenjima u
jednoj vremenskoj tacci, posle provedenih sportskih priprema ili es post facto postupak, kako bi se
utvrdile promene u traZenim parametrima usled sprovedenog trening programa u razli¢itim
sportskim sistemima.

Prikupljeni podaci obuhvatili su klju¢ne pokazatelje sportske forme u domenu kardio vaskularne i
respiratorne sposobnosti sportista.

Ovi testovi su odabrani zbog svoje validnosti i pouzdanosti u proceni navedenih

sposobnosti sportista. Testiranja su vrSena u kontrolisanim uslovima u skladu sa standardnim
protokolima, kako bi se osigurala pouzdanost i validnost rezultata. Statisticka analiza podataka
ukljucivala je deskriptivne statistike, T-test za nezavisne uzorke, kao i procenu statisticke znacaj-
nosti promena izmedu rezultata dvaju distriktnih populacija. Rezultati su prikazani putem tabela i
grafikona, koji jasno ilustruju stepen promena i omogucavaju vizuelnu interpretaciju podataka.

Na osnovu dobijenih rezultata, mogu se izvesti zakljucci o efektivnosti sprovedenog treninga, kao i
o tome da li je doSlo do znacajnih poboljSanja u posmatranim parametrima sportske forme. Takode,
analizom razlika u reakciji sportista mogu se identifikovati klju¢ni faktori koji doprinose opti-
malnom napretku.

Ovi nalazi pruZaju vaZna saznanja za trenere i sportske strucnjake, jer doprinose boljem razu-
mevanju primene treninga u praksi, kao i moguénosti prilagodavanja programa individualnim
potrebama sportista. Osim toga, dobijeni rezultati otvaraju prostor za dalje nauc¢no istrazivanje u
oblasti sportske treniranosti i metodologije treninga.

6. 1. Metodologija istrazivanja

Ovo istraZivanje sprovedeno je kao komparativno istraZivanje sa ciljem da se utvrde razlike u
aerobnim sposobnostima izmedu kik boksera naprednog nivoai solidnog iskustva iz dva nacionalna
tima.

Uzorkom je obuhvaceno ukupno 40 ispitanika muskog pola, uzrasta od 13 do 19 godina, podeljenih
u dve grupe:

1.grupa: napredni sportisti iz nacionalnog tima Srbije (n=20)
2. grupa: napredni sportisti iz nacionalnog tima Madarske (n=20).
Kriterijumi za ukljucivanje u istraZivanje bili su:

redovno bavljenje kik boksom u poslednjih godinu dana, aktivno uc¢esée u kampu tokom celog
trajanja, odsustvo zdravstvenih problema koji bi onemogucéili izvodenje testova.
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Merni istrumenti:

Za procenu aerobnih sposobnosti koris¢ena je standardizovana baterija testova:Mini Kuperov test
(aerobna izdrzljivost), Beep test (maksimalni aerobni kapacitet),

6. 2. Postupak i tok izvodenja testova
Sva testiranja sprovedena su u kontrolisanim uslovima u oba nacionalna kampa i to:

1. ,Kiraly Team Summer Camp“ (Madarska) i
2. ,Kamp perspektivnih sportista KBSV“ (Srbija).

Pre pocetka svakog testa, ispitanici su prosli kroz standardizovano zagrevanje u trajanju od 10
minuta.

Redosled testova: 1.Mini Kuper, 2. Beep test. Prvo se izvodio kuperov test, zatim se vodilo racuna
o oporavku adekvatnom oporavku. Rezultati su zabeleZeni u pojedinacne obrasce a potom uneti u
centralnu bazu podataka za dalju statisticku obradu.

7. PLAN OBRADE PODATAKA (STATISTIKA)

Plan obrade podataka obuhvata sledece:

Priprema podataka: Provera potpunosti, raspona i logickih greSaka. Identifikacija ekstreme
/autsajdera (npr. |z|>3); odluka o zadrzavanju/isklju¢enju uz obrazloZenje. Provera normalnosti:
(Shapiro-Wilk) i homogenosti varijansi (Levene).

Glavna analiza: Studentovi t-testovi za timove (Srbija/Madarska)
Deskriptivna statistika
AS, SD, MIN, MAX po grupama. Vizuelizacija (stubicasti grafikoni), Izracuni testa

Rezultati su evidentirani pojedinatno i grupisani prema pripadnosti grupi (Srbija/Madarska).
Analiza podrazumeva deskriptivnu statistiku (aritmeticka sredina, standardna devijacija, minimum
i maksimum), kao i poredenje aritmetickih sredina izmedu grupa. Rezultati ¢e biti prikazani tabe-
larno i graficki.

= RO - » 1192 gy
l{ L e ﬂ‘ .”M:,.’J% N

Slika 1. Kuperov test - izvodenje (Madarska-Srbija)
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Slika 2. Beep test - izvodenje (Madarska-Srbija)

8. OGRANICEN]JA I NAPOMENE

lako je Bip test izuzetno prakti¢an, treba imati na umu da je njegova tac¢nost ipak nesto manja u
poredenju sa laboratorijskim testovima (kao Sto je test opterecenja na traci sa merenjem potrosnje
kiseonika). Rezultati takode mogu biti pod uticajem spoljnih faktora kao $to su motivacija ispitanika,
obuca, podloga, temperatura i slicno. Zbog toga se preporucuje izvodenje testa u kontrolisanim
uslovima i sa jasnim uputstvima.

1 ID | Pol | Uzr. | Team | Mini Kuper| ¥O2Maz |
2 (1N z 17 Srb. 1254 m 457 FMK
3 24N z 15 Srb. 1512 m 359 FMK
4 13N z 16 Srb. 1541 m 351FMK
5 4N z 18 Srb. 1214 m 51.0 FMK
6 5N z 18 Srb. 1215 m 374 FMK
7 B-MN [¥] 16 Srb. 1255 m 44 3FMK
8 |7-M-N M 16 Srb. 1257 m H.0FNMK
9 |8MN (¥ 14 Srb. 1219 m 483 FNMK
10 | 9-M-N M 16 Srb. 1219 m 483 FMK
11 |10-M-N M 13 Srb. 1215m 286 FMK
12 |61-P z 13 Srb. 1646 m 39.6 FMK
13 |21-P z 14 Srb. 100 m 28.2FMK
4 |31P z 16 Srb. 1025 m 37.7FMK
15 4P z 14 Srb. 1300 m 33.2FMK
1% |5-P z 14 Srb. 1025 m 286 FMK
17 |[1-Mm-P (¥ 17 Srb. 1450 m 516 FMK
18 |7-M-P ™M 13 Srb. 1455 m 336 FMK
19 |8M-P M 15 Srb. 1750 m 51.0 FMK
20 |9-M-P ™M 15 Srb. 1457 m 32.9FMK
21 [10-M-P M 17 Srb. 1725 m 381FMK
22 |7-M-P 2] 13 Mad. 1271m 447 FMK
23 |[12M-P [¥] 17 Mad. zm 37.7FNMK
24 [10-M-P M 15 Mad. 1394 m 43.3FMK
25 |2-M-P ™M 14 Mad. 1259 m 44 3FNMK
26 1P z 15 Mad. 976 m 286 FMK
27 |3M-P M 13 Mad. 1167 m 44 0FMK
28 |4-M-P ™M 14 Mad. 1360 m 44.7 FMK
23 |3-MP (¥ 15 Mad. 1131m 44 3FNMK
30 |5-M-P M 15 Mad. 1188 m 42.0FMI
3 | 51MP (¥ 13 Mad. 1268 m 483 FMK
32 |7-M-N M 14 Mad. 1445 m 53.7 FMK
33 [10.1-M-N ¥ 17 Mad. 1553 m 59.5 FMK
34 |2 z 13 Mad. 1640 m 44.7 FMK
35 |9-M-N M 14 Mad. 1351m 447 FNK
36 | 3-M-N ™M 18 Mad. #4Hm 516 FMK
37 |8-M-N M 16 Mad. 1515 m 57.9 FMK
38 1N z 16 Mad. 1442 m 447 FMK
39 | 1-M-N z 16 Mad. 1496 m 48.3FMK
40 |9-M-N M 17 Mad. 1506 m 56.4 FMK

Tabela 1. Primer kodirane merne liste
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EVALUACIJA REZULTATA ~ BIP TEST (TEST AEROBNOG
KAPACITETA)

1. Uslovi testiranja:

| Povrana (tip podloge): | |

| Tem peratura (°C)| |

| Yiem enskiudowni(npr. savo, vlazno): | |
| Obués | |

| Test sprovodio: | |

2. Rezultad testa:

| Broj zavrEnih rivoa(stepere): | |

| Ukupanbroj predensh 20 m intervala | |
| Ukupna distanca(u etiim 2). | 1t |

| Procygenjerd VO max (m Ukg'men): | |

VO: marx se mode procijemnd pomocu odgovarqueih kalldasoraili tabela pwr. Légerova
Sormuia)

4.Napomenciopazanja tokom tesia:

5.Evaluacijaipreporuke:

O Ispitanik pokazuge wisoku aerobos sposcbnost
O Ispitatuk pokazuje proge ol asrobns sp osobhost
O Ispitaruk pokazuje nigku aetobros sposobaost

Prepotuke za dafjirad(uam ereno narazvo; aerchne sposchnool):

Obrazac 3. Izgled obrasca Beep testa

8.1. Maksimalni aerobni kapacitet - Beep test

Rezultati Beep testa ukazali su na razlike u maksimalnom aerobnom kapacitetu (VO,max)
izmedu posmatranih grupa. Napredni kik bokseri pokazali su vise prosecne vrednosti VO,max u
poredenju sa pocetnicima, Sto je posledica duzeg trenaznog staza i boljih adaptacija kardio-
vaskularnog sistema. Sto ukazuje na manji aerobni kapacitet i brzi zamor tokom intenzivnih
napora. Dobijeni nalazi potvrduju hipotezu da sistematski trening visokog intenziteta znacajno
doprinosi razvoju
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Grafik2. Razlika u VO2max madjarskih i srpskih reprezentativaca (madjrska -napredni)
Analiza razlika

Rezultati Beep testa ukazali su na znacajne razlike u maksimalnom aerobnom kapacitetu
(VO,max) izmedu posmatranih grupa. Napredni kik bokseri pokazali su viSe prosec¢ne vrednosti
VO,max u odnosu na pocetnike, $to je ocCekivan ishod s obzirom na njihov duZi trenazni staz,
adaptacije kardiovaskularnog sistema i bolju ekonomiju kretanja.

Pocetnici su ostvarili niZe vrednosti VO, max, Sto ukazuje na ograniceni aerobni kapacitet i manju
efikasnost u transportu i iskoris¢avanju kiseonika tokom intenzivnog napora. Ovaj nalaz se moze
povezati sa nedostatkom specificnih adaptacija koje se razvijaju sistematskim i dugotrajnim
treningom visokog intenziteta.

Uoceno je da su razlike izmedu grupa bile izraZenije kod starijih ispitanika unutar naprednih
sportista, Sto potvrduje da kontinuitet u trenaznom procesu ima kumulativan efekat na razvoj
aerobnih sposobnosti. S druge strane, kod pocetnika su rezultati pokazali vec¢u varijabilnost, Sto
sugeriSe heterogenost njihove fizicke pripremljenosti i razlicite pocetne nivoe kondicije.

Ovi rezultati potvrduju hipotezu da je VO,max snaZno povezan sa nivoom iskustva i trenaznog
optereenja, te da sistematski i specificno planirani programi treninga znacajno doprinose
razvoju maksimalnog aerobnog kapaciteta, Sto je od klju¢ne vaZnosti za uspesnost u sportovima
izdrZljivosti i borilackim disciplinama kao Sto je kik boks.

9. KOMPARATIVNA ANALIZA TIMOVA SRBIJE I MADARSKE

Cilj ovog istrazivanja bio je da se uporede fizicke performanse dve grupe ispitanika u domenu
aerobnih sposobnosti iz Srbije i Madarske. Analizirani testovi ukljuuju procenu aerobnog
kapaciteta.

9.1. Rezultati istrazivanja
[spitanici su prosli kroz standardizovane testove a rezultati su analizirani koriSéenjem statistickih
metoda, ukljucujuéi T-testove za nezavisne uzorke, kako bi se utvrdila znacajnost razlika izmedu

grupa. P-vrednosti su koriS¢ene za procenu znacaja razlika, pri ¢emu su rezultati sa p < 0. 05
smatrani statisticki znacajnim.
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9. 2. Analiza rezultata T- testa u motorickim i funkcionalnim testovima

Deskriptivna satistika je prikazana u narednim tabelama; (Tabeli 2. i Tabela 3. ), jer je to uslov da bi
se mogao izracunati T-test (Tabela 4. ), koji zahteva AS i SD po varijablama, kako bi se moglo
utvrditi da li postoje statisticki znac¢jane razlike izmedu istih.

Tabela 2. Deskriptivni parametri za srpski kik boks tim

Tabela 3. Deskriptivni parametri za madarski kik boks tim

Madarska 1473.86
Madarska 53.8 4,91 44,7 59.5

Tabela 4. t-vrednosti i ocena statisticke znacajnosti izmedu kik boksera Srbije i Madarske

Varijabla t-vrednost | Kriticne vrednosti za Statisticka znacajnost razlika
p<0. 05 (za df=74) izmedu srb-mad grupa

Mini -21.60 <0.001 Statisticki znacajna razlika

Kuper

VO 2max <0.001 Statisticki znacajna razlika

10.VARIJABLA MINI KUPER (AEROBNO-ANAEROBNA IZDRZLJIVOST)

Prosecni rezultati su bili pretr¢anih 1233 m za 6 minuta za kik boksere Srbije i 1473. 86 m za kik
boksere Madarske. T-test je ukazao na statisticki znacajnu razliku izmedu grupa po ovoj varijabli (t
=2.56,p < 0.001), Sto ukazuje na bolje aerobno-anaerobna svojstva madarskog tima.

Grafikon 1. Poredenje rezultata mini Kuper testa
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2. Varijabla: Mini Kuper

,_ 1473.86 — 1233

67.122 21.072
40 a8 40

Stepeni slobode: priblizno 78
p-vrednost: < 0.001

Zaklju€ak: Razlika je statisticki
znacajna.

Slika 4. Rezultati T-testa po varijabli mini kuper

11. VARIJABLA VO: MAX (AEROBNI KAPACITET)

Madarskii kik bokseri su imali prose¢no VO, max od 50 ml/kg/min, dok su srpski kik bokseri imali
44 ml/kg/min. T-test je pokazao znacajnu razliku (t = 3. 27, p = 0. 002).

t test VO 2 max

50

VO 2 max
e Kik boks Srbija: 42.1

a0 Kik boks Madjarska: 53.8

30

Values

10

VO 2 max

@ Kik boks Srbija Kik boks Madjarska

Grafikon 2. Poredenje rezultata aerobne izdrzljivost
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7. Varijabla: VO2 Max
53.8 —42.1

Stepeni slobode: priblizno 78
p-vrednost: < 0.001
Zakljucak: Razlika je znacajna.

Slika 5. rezultati T-testa po varijabli VQ2max

Madarski kik bokseri su pokazali statisticki znacajno bolje rezultate po ovoj varijabli (VO, max).
Ako grupa sportista kik boksera postiZe bolje rezultate u VO2 max testu, to moZe imati sledece
implikacije za njihov nastup i performanse u kik boksu:

1. Veca aerobna izdrzljivost , odnosno visi VO2 max ukazuje na bolju sposobnost tela da koristi
kiseonik tokom vece fizicke aktivnosti, $to znaci da sportisti mogu duZze i efikasnije odrzavati visok
nivo intenziteta tokom borbe.

2. Brzi oporavak izmedu rundi te bolji aerobni kapacitet omogucava brZzi oporavak od napora
izmedu rundi, $to je klju¢no za odrzavanje visokog nivoa performansi tokom celog meca. Veca
otpornost na zamor je prisutna , jer sportisti sa viSim VO2 max mogu izdrzati duZe bez pada u
tehnici, $to im daje prednost u dugim ili intenzivnim borbama.

3. Poboljsana regeneracija posle zamora je u pojavi da; visSe aerobne sposobnosti doprinose brzem
oporavku miSi¢a i smanjenju umora, ¢ime se povecava ukupna efikasnost tokom treninga i
takmicenja.

4. Mogu¢nost odrZavanja visokog intenziteta. Sa boljim aerobnim kapacitetom, sportisti mogu
odrzavati brze i snaZzne udarce, pokrete i reakcije duze vreme, Sto je Kljucno u kik boksu.
Strategijska prednost je u tome da sportisti sa viSim VO2 max mogu bolje taktizirati, jer imaju bolje
kapacitete za kontrolu i prilagodavanje intenziteta borbe tokom duzeg vremena. U sustini, ve¢i VO2
max u kik boksera ukazuje na bolju opstu kondiciju i aerobnu spremnost, Sto direktno uti¢e na
njihovu izdrzljivost, efikasnost i konkurentnost tokom borbe.

Veli¢ina efekta razlika VO,max (Cohen’s d)

Na osnovu prikazanih deskriptivnih parametara i rezultata t-testa (df = 74), izracunata je veli€ina
efekta (Cohen’s d) za varijablu VO,max.

Srbija: AS =42,10; SD = 8,14

Madarska: AS = 53,80; SD = 4,91

Pretpostavljen jednak broj ispitanika po grupi (n = 38)

Cohen’'sd=1,74

Prema kriterijumima Cohena (1988), vrednost d = 1,74 predstavlja veoma veliki efekat, Sto ukazuje
da razlika u aerobnom kapacitetu izmedu kik boksera Srbije i Madarske nije samo statisticki
znacajna, vec i prakti¢no i takmicarski veoma relevantna.

Pored statisticke znacajnosti razlika u VO,max, izracunata veli¢ina efekta (Cohen’s d = 1,74)
ukazuje na veoma veliki efekat u korist kik boksera Madarske. Ovakva vrednost sugeriSe da uocene
razlike imaju visok prakti¢ni znacaj i da predstavljaju realnu prednost u pogledu aerobnog kapa-
citeta, a ne samo rezultat uzorka ili statisticke varijabilnosti.
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[zuzetno velika velicina efekta u varijabli VO,max potvrduje da madarski kik bokseri poseduju
znatno visi nivo aerobne pripremljenosti u odnosu na kik bok sere Srbije. S obzirom na zahteve kik
boksa kao visokointenzivnog sporta sa ponavljanim eksplozivnim akcijama i kratkim pauzama,
ovakav nivo aerobnog kapaciteta moze predstavljati klju¢ni faktor u odrzavanju intenziteta, brze
mo poravku medu rundi i ocuvanju tehnicko-takticke efikasnosti tokom borbe.

Razlike u VO2max izmedu kik boksera Srbije i Madarske
60 - *p = 0,002

VOzmax (ml-kg=*min~?)

Srbija Madarska
Nacionalni tim

Grafikon3 Diskusija o uticaju maturacije na rezultate istrazivanja

Rezultati ukazuju na statisti¢ki znacajne razlike u VO,max i Mini Kuper testu izmedu kik boksera
Srbije i Madarske (p < 0,01). Veli¢ina efekta za VO,max (Cohen’s d = 1,74) oznacava veoma veliki
efekat, Sto sugeriSe da razlike nisu rezultat slu¢ajne varijabilnosti.

[ako se u uzrastu od 13-19 godina ocekuje prirodni rast aerobnog kapaciteta, razlike izmedu
nacionalnih timova ne mogu se objasniti isklju¢ivo fizioloSkom maturacijom. Grupe su uzrasno
uskladene, a superiorni rezultati madarskog tima koreliraju sa specificnim trenaznim programom
(intervalni kardio, pliometrija, koordinacija), potvrdujuc¢i znacajan trenazni efekat.

Ovo opravdava sprovodenje istrazivanja jer:

Kvantifikuje dodatni doprinos treninga u odnosu na bioloski razvoj.

Dokazuje da sistemski trening moZe znacajno poboljsati aerobni kapacitet.

Omogucava empirijske preporuke za optimizaciju treninga u adolescenciji.

12. FUNKCIONALNE I TRENING IMPLIKACIJE

Aerobna i anaerobna izdrzljivost, brzina reakcije, koordinacija, agilnost, balans i eksplozivnost su
Kljucni za performanse u kik boksu.

Testovi VO,max i Mini Kuper omogucavaju identifikaciju slabih segmenata i planiranje ciljane
intervencije.

Preporucuje se individualizacija treninga, primena biomehanickih analiza i periodizacija programa.
Mentalna priprema i psiholoska otpornost doprinose optimizaciji sportskog ucinka. Zakljucak

bi bio da u uzrastu od 13-19 godina razlike u aerobnim sposobnostima izmedu nacionalnih timova
Kik Boksa ne mogu se objasniti samo fizioloSkom maturacijom. Sistematski trening znacajno
doprinosi povecanju VO,max i aerobne izdrZljivosti, opravdavaju¢i sprovodenje istraZivanja.
Integracija standardizovanih testova omogucava optimizaciju treninga, odrZavanje razvijenih
sposobnosti i intenzivan rad na slabijim segmentima, ¢ime se postizu vrhunski sportski rezultati.
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13. DISKUSIJA I ZAKLJUCCI

Rezultati ovog istrazivanja naglaSavaju vaznost razumevanja razlika u trenaZnim sistemima i
njihovom uticaju na razvoj aerobnih kapaciteta kod vrhunskih kik boksera. Razlike u perfor-
mansama izmedu sportista iz Srbije i Madarske ukazuju na to da je uspeh u kik boksu sloZen i
multidimenzionalan proces koji zavisi od sistemskog pristupa, individualnih predispozicija i
uskladenosti treniranja sa specificnim takmicarskim zahtevima.

Fokus na aerobnu izdrzljivost i brzinu u Madarskoj odraz je strategije usmerene na razvoj
eksplozivnosti i brzinskih reakcija, Sto je od klju¢ne vazZnosti u sparing i taktickim situacijama.

Za buducu praksu, preporucuje se uspostavljanje sistema stalne procene aerobnih sposobnosti,
koriste¢i napredne tehnologije. To ¢e omoguditi brzu identifikaciju slabosti, pravovremeno
prilagodavanje programa i efikasnije vodenje treninga.

Takode, vaZzno je integrisati faktore kao Sto su genetika, ishrana, psiholoska priprema i oporavak u
sveobuhvatni sistem razvoja sportista. Multidisciplinarni timovi stru¢njaka, ukljuCujuc¢i trenere,
sportsku nauku, fizioterapeute i psihologe, doprinece postizanju optimalnih rezultata. Sto se ti¢e
postavljanja HIPOTEZA u metodolo$koj postavci istraZivanja pretpostavljeno je sledece:

Na osnovu dobijenih rezultata deskriptivne statisticke analize, te rezultata T-testa koji definiSe
statisti¢cku znacajnost nominalnih razlika dobijenih po analiziranim varijablama, koje su izmerene
testiranjem kik boksera reprezentativaca Srbije i Madarske, moZemo utvrditi da odbacujemo HO -
hipotezu u kojoj je predpostavljeno da nele biti znacajnih statistickih razlika u aerobnim
sposobnostima izmedu srpskih i madarskih sportista kik boksera.

H! -hipotezu da nacin treniranja statisticki znacajno povecava nivo aerobnih sposobnosti kod
madarskih sportista znaci da prihvatamo H!-hipotezu, jer su madarski sportisti pokazali bolje
rezultate u odnosu na srpske kik boksere u oba motoricko-funkcionalna testa i to u Mini Kuper
testu, i u BIP testu (koji procenjuje VO2max-odnosno Maksimalnu potrosnju kiseonika).

Hz-hipoteza da Ce biti statisti¢ki znac¢jnih razlika izmedu psomatrane dve grupe sportista u korist
srpskih kik boksera po aerobnim/ funkcionalnim sposobnostma, zaklju¢ak bi bio da Hz -hipoteza je
odbacena.

U okviru daljih istrazivanja, preporucuje se proSirenje uzorka na razliCite nivoe takmicenja i
sportske discipline, kako bi se stekao Siri uvid u uticaj razli¢itih trenaznih sistema na razvoj
motorickih sposobnosti. Takode, istraZivanja o uticaju mentalne pripreme, motivacije i psiholoSkih
faktora od velikog su znacaja za razumevanje sveobuhvatnog procesa vrhunskog sportskog ucinka.
Na kraju, razvoj individualizovanih programa treninga, zasnovanih na naucno utemeljenim
metodama i tehnologijama, predstavlja klju¢ni korak ka unapredenju sportske prakse i postizanju
vrhunskih rezultata na svetskom nivou. Saradnja izmedu drZava i razmena iskustava, kao i
kontinuirani rad na inovacijama, doprinece razvoju sportskog sistema i podizanju nivoa takmicenja
Na osnovu rezultata T-testa, moZemo zakljuciti sledece:Razlike u mini kuperu i VO, max su
statisticki veoma znacajne (p < 0. 01), ukazujuci na bolje rezultate Madarske grupe kik boksera u
ovim aerobnim sposobnostim kik boks sportista. Funkcionalne sposobnosti srca i pluéa se
smatraju temeljem za razvoj svih sportskih vestinau kik boksu, ona obuhvata:

-Funkcionalne sposobnosti su od sustinskog znacaja za kontinuirani rad i otpornost u borbi:
Aerobna i anaerobna izdrzljivost- odrZava visok nivo performansi tokom cele borbe.

Procena ovih sposobnosti, kao $to je VO2 max., putem standardizovanih testova, , omogucava
identifikaciju slabosti i planiranje ciljanih intervencija.
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14. PREPORUKE ZA TRENING I RAZVO]
Upraznjavati kombinacije vezbi za razvoj ostalih motorickih sposobnosti i tehnike.

Individualizacija: prilagodavanje treninga prema analizi individualnih slabosti i prednosti, ¢ime se
postiZe ekonomicnost treninga, odnosno da svako pojacava slabije strane svojih bio-psiho-socijlnih
potencijala a ne da se bavi ve¢ optimalnim karakteristikama. Ove razlike ukazuju na potrebu za
specificno uskladenim trening programima koji ciljaju na poboljSanje slabijih segmenata kod
sportista.

Motorika i upotreba tehnologije: biomehanicke analize, EMG snimci i video analiza za precizno
pracenje napretka.

Periodizacija: cikli¢ki planovi za maksimalno napredovanje i oporavak.

Mentalna obuka: rad na fokusu, samopouzdanju i otpornosti.

15. ZAKLJUCAK

U sportskim disciplinama visokog intenziteta, poput kik boksa, uspeh sportista zavisi od Sirokog
spektra faktora od fizickih i neuromisi¢énih kapaciteta do tehnicko-taktickih vesStina i mentalne
otpornosti. Razumevanje odnosa izmedu motorike, funkcionalnih sposobnosti i performansi
omogucava razvoj optimalnih trening strategija i efikasnu evaluaciju sportskog potencijala.

Na osnovu sprovedenog istrazivanja, moze se zakljuciti da postoje znacajne razlike u motorickim
sposobnostima vrhunskih kik boksera iz Srbije i Madarske, koje reflektuju razlike u trenaZnim
sistemima, metodologijama i osobenostima treninga u ovim zemljama. Ovakva istraZivanja su
korisna da bi se trening ucinio produktivnijim, odnosno da sposobnosti za koje je utvdeno da su
na zadovoljavaju¢em nivou, putem standardizovanih tetstova, treba odrzavati na datom nivou
treningom a sposobnosti za koje je utvrdeno da su ispod Zeljenog nivoa treba narocito intezivno
razvijati.Odabir statisticke metode, najbolje varijantne i merenje viSe razli¢itih varijabli iz oblasti
motorickih sposobnosti kao i antropometrijskih i funkcionalnih sposobnosti dace nam jasniju sliku
o svojstvima neke populacije sa svojim indikacijamaza israzivacki rad.

Sumirano, preporucuje se razvoj holistickih programa, integrisani pristup ¢e omoguciti sportistima
da postignu vrhunske rezultate, istovremeno minimizirajuci rizike i povec¢avajuci trajnost karijere.
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ABSTRACT

The aim of this research was to conduct a comparative analysis of the aerobic capacities of kickboxers
from the national teams of Serbia and Hungary. The study was carried out on a total of 40 athletes aged
13 to 19, divided into two groups consisting of athletes from both national teams who participated in
summer camps organized by the kickboxing federations of Serbia and Hungary.

Aerobic capacity was assessed using standardized tests, including the Mini Cooper test and the Beep
test. Both tests were conducted under controlled conditions during two national summer camps: the
“Kiraly Team Summer Camp” (Hungary) and the “KBSV Promising Athletes Camp” (Serbia).

The analysis involved comparing the athletes’ performance in aerobic endurance and maximal oxygen
consumption (VO, max) as an indicator of cardiovascular and respiratory capacity, as well as
identifying differences between the two groups for each test. The findings indicate the existence of
differences in the observed motor abilities between members of the two national teams.

This research provides important insights into the structure of aerobic abilities in kickboxers and may
serve as a basis for improving training processes, optimizing training programming, and facilitating the
exchange of best practices between national federations.

Keywords: kickboxing, aerobic capacity, comparative analysis, national team, athletes
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Apstrakt

U Bosni i Hercegovini, se nalaze Cetiri Termoelektrane: Tuzla, Kakanj, Ugljevik i Gacko.

Za svoj rad Termoelektrane, kao gorivo koriste korisnu mineralnu sirovinu, odnosno ugalj.

Za ispravan i kvalitetan rad termoenergetskih blokova u ovim postrojenjima jedan od klju¢nih faktora
jeste parametar kvaliteta goriva kojeg trose, odnosno ujednacen kvalitet ugljena.

Za ispravno planiranje i projektovanje eksploatacije uglja u rudarskoj industriji nephnodno je ugljena
lezista podvrgnuti raznim analizama i provjerama, odnosno geostatisti¢koj obradi podataka.
Geostatistika u rudarstvu je naucna disciplina koja primjenjuje statisticke metode u prostoru (3D),
kako bi se opisala i kvantificirala varijabilnost geoloskih parametara - najé¢eS¢e sadrzaja korisnih
minerala, geometrije tijela rude i drugih karakteristika lezista.

Koristi se u svim fazama rudarskih projekata: od istrazivanja leziSta, preko procjene rezervi, do
planiranja eksploatacije.

Geostatisticki model ugljenog sloja, predstavljen je na primjeru ugljenog sloja rudnika lignita ,Kreka“
d.o.o Tuzla, Pogon ,,Mramor“ u Mramoru.

Klju¢ne rijeci: geostatisticki model, softveri, geovia surpac ™, surfer, rockworks 17, racionalna i
humana eksploatacija, obiljezja kvaliteta ugljenog sloja.

Uvod

Na osnovu mreZe istraznih busotina izvedenih sa povrSine terena, istraZnih radova iz postojecih
rudarskih prostorija, hemijskih imedijatnih analiza i geodetskih mjerenja formirana je baza
podataka o istraznim radovima za rudnik lignita ,Mramor®. Na osnovu baze podataka koristeci
softvere ,Gemcom Surpac ™", Rockworks 17 i ,Surfer” definisan je geostatisticki model ugljenog
sloja na osnovu kojeg je izvrSena analiza kvaliteta ugljenog sloja i dalje otkopavanje lignita u
jamskom otkopnom polju ,Mari¢i II rudnika ,Mramor®. Geostatisticki model predstavio je ugljeni
sloj pomoc¢u odredenih parametara kao Sto su: debljina ugljenog sloja, geoloSke rezrve lignita,
eksploatacione rezrve lignita, kvalitet lignita (DTE, vlaga, pepeo i ukupni sumpor). Analizirajuci
navedene parametre doSlo se do spoznaje da ako znamo geostatisticke podatke ugljenog sloja,
moZemo kroz kvalitetno planiranje racionalno vrsiti eksploataciju istog, sa ujednacenim kvalitetom
ugljenog sloja. Sve ovo dovodi do humanijeg i sigurnijeg rada radnika, Termoelektrane, te do visoke
produktivnosti u proizvodnji a Sto ¢e se na kraju odraziti kroz financijsku dobit.

U rudarskoj industriji se zna da su Sanse za iskop rude vise klase, vece na mjestu predhodnog
nalaziSta viSe klase nego na mjestu nize klase. Postoji dakle odredena prostorna meduovisnost.
Geostatistika je statistika u kojoj je ova prostorna asocijacija uzeta u obzir, tu su varijable poznate
kao regionalizirane varijable.

Razvoj geostatistike kroz historiju vrlo je zanimljiv proces. Izvorno, izraz geostatistika potjece od
prof. Georgesa Mathérona i njegovih kolega sa Skole Fontainebleau u Francuskoj. Tim pojmom
opisali su metode razvijene za rjeSavanje problema procjene koncentracije ruda, prvo zlata, a zatim
i drugih vrsta sirovina. Geostatisticka ideja razvijena je uglavnom neovisno o tada dominantnim
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radovima u podrucju prostorne statistike (engl spatial statistics), sa svojom izvornom termi-
nologijom i stilom. Prve rezultate geostatistickih istrazivanja Mathéron je objavio u svojoj
doktorskoj disertaciji te u nekoliko radova nastalih 60-ih godina prosloga stolje¢a (MATHERON,
1962, 1963, 1965). Ta djela joS se i danas smatraju kapitalnim geostatistickim radovima. Tada je
prvi put matematicki opisana metoda kriginga, danas jo$ uvijek najbolji alat za deterministicku
procjenu vrijednosti varijable u prostoru. Kriging je prvi put upotrijebljen za procjenu koncentra-
cije zlata u rudnicima Juzne Afrike. To je napravio KRIGE (1951), komu je u ¢ast metoda nazvana
krigingom.

Alati za podrsku u kreiranju geostatistickog modela, prezentirani u ovom dokumentu namijenjeni
su lakSem donosenju odluka o planiranju i projektovanju buduce eksploatacije mineralne sirovine.

Baza podataka

Odredivanje geometrije ugljenog sloja, parametara kvaliteta uglja za razlicita leziSta, te za pojedine
periode eksploatacije uslovilo je sistematizaciju nacina prezentiranja i pohranjivanja mnogobrojnih
podataka, a koji u fazi obrade predstavljaju ulazne podatke. S obzirom na racunarsku obradu poda-
taka najprirodnije rjeSenje je svakako bilo da se formiraju odgovarajuce baze podataka. Za formi-
ranje bilo kakvog geostatistickog modela, planiranje i projektovanje u rudarskoj industriji,
neophodno je pribaviti i formirati bazu podataka.

Baze podataka za slucaj ugljenog sloja, rudnika ,Mramor*, su formirane na osnovu mreZze istraznih
busSotina izvedenih sa povrSine terena, istraznih buSotina i radova izvedenih iz postojeéih jamskih
prostorija, sa analizama kvaliteta uglja i ogranicenja otkopnog polja prema dinamici otkopavanja
uglja u vidu jedinstvene baze podataka koja ima moguénost prezentacije, daljneg aZuriranja, (dopu-
njavanja ili vrSenja korekcija) i kao najvaznije moguénosti transfera u druge formate baze podataka
kao Sto su SQL, Paradox, Oracle i slicne.

Histogramska analiza

Metode deskriptivne statistike omogucéuju opis (deskripciju) i osnovnu analizu prikupljenih poda-
taka. Svaka bi statisti¢ka obrada trebala zapoceti grafickim prikazom rezultata. Jedan vid grafickog
prikazivanja su histogrami.

Normalna distribucija

196 1,96
e 95% vrijednosti %0

-2,580, 2.580

99% vrijednosti
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- -
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Slika 1. Normalna raspodjela-pojasnjenje
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Histogram je graficki prikaz gustina (frekvencije) raspodjele veli¢ina obiljezja (npr. sadrzaj ukup-
nog sumpora u uglju ili sadrzaj pepela u uglju) tako Sto se apscisna osa (0sa-x) podjeli na segmente
proporcionalno intervalima variacionog niza. Iznad svakog od segmenata konstruiSe se pravo-
ugaonik ¢ija visina odgovara broju ucestalosti (frekvenciji) datog intervala (klase) podataka koja se
nanosi na ordinatu (osa-y). Pri izradi histograma za ovaj rad koriSten je racunarski program koji na
osnovu ulaznih podataka automatski iscrtava histograme te daje osnovne statisticke rezultate.

Za ovaj rad, izvreSena je histogramska analiza za sva obiljezja kvaliteta (donja toplotna energija,
sadrZzaj pepela, ukupni sadrzaj sumpora i sadrzaj ukupne vlage), ali je prikazan u radu histogram
sadrZaja vlage, u Cijim podacima postoje extremi koji su ovom analizom otkriveni i iskljuceni iz
daljih proracuna i analiza.

Na narednoj slici prikazan je histogram za obiljezje kvaliteta ugljenog sloja, odnosno sadrzaj vlage u
ugljenom sloju.

Histogram
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Slika 2. Histogram frekvencija sadrZaja vlage (%)
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Na osnovu analiziranih histograma iz geoloSke baze podataka iskljuc¢eni su podaci koji odstupaju
>30 od srednje vrijednosti. Ti podaci su ekstremi vrlo visoke i niske vrijednosti. Ce$¢e ¢ine maniji
dio podataka koji vrijednostima izrazito odskacu od glavnoga skupa, stoga ih treba odbaciti jer
bitno utjecu na (semi) variogramski racun zbog upotrebe izraza kvadrata razlike vrijednosti. U
ovom slucaju je to sadrzaj vlage, koji je prikazan na slici 2 (crvena boja).

Variogramska analiza

Variogram je mjera koliko se brzo prostorno stvari mijenjaju u prosjeku. Temeljni princip je da, u
prosjeku, dva uzorka promatranja koja su bliZe su sli¢nija od dva uzorka promatranja koja su na
vetim udaljenostima. Eksperimentalni variogram odreden je isklju¢ivo mjerenjima i sadrZi sve
nedostatke kojima su mjerenja podloZna, npr. greSka u mjerenju, konafan broj mjerenja,
neprikladne udaljenosti medu podacima itd. Nema egzaktni karakter i ne pokazuje uvijek direktno
svojstva polja koje se promatra. Njegov oblik ovisi o podjeli u razrede te sluzi za odredivanje
teorijskog modela variograma. Za interpretaciju variograma nema ta¢no odredenog kriterija.
Klju¢no svojstvo eksperimentalnog variograma je u tome $to se ne analiziraju sama mjerenja, nego
njihove razlike.

Na taj nacin je povecan broj podataka za variogram jer za N mjerenja imamo N(N - 1)/2 parova.
Postoje jednodimenzionalni, dvodimenzionali i trodimenzionalni variogrami.
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U dvodimenzionalnom prostoru variogram se izraduje u svim pravcima, dok u jednodimen-
zionalnim npr. samo po dubini buSotine.

Posebnu vrstu variograma c¢ine anizotoropni variogrami. U tom slucaju se variogram prikazuje ne
samo kao funkcija udaljenosti medu tackama nego i kao funkcija orijentacije. Najbolji primjer za to
su opcenito slojevite naslage gdje je horizontalna korelacija znatno vec¢a od vertikalne (lignit).

LeZiSte je anizotropno u slucaju kada variogrami u svim pravcima nisu isti.
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Slika 3. Variogramska analiza za donju toplotnu energiju (k] /kg)
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Slika 4. Variogramska analiza za pepeo (%)
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Slika 5. Variogramska analiza za ukupni sumpor (%)
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Slika 6. Variogramska analiza za vlagu (%)

Izbor metode interpolacije kod modeliranja ugljenog sloja i definisanja kvaliteta lignita

Definicija interpolacije: Interpolacija dolazi od rijeci inter izmedu i polos os, osovina, odnosno tacka,
¢vor. Svako izraCunavanje nove tacke izmedu dviju ili viSe postoje¢ih tacaka podataka je inter-
polacija. Postoje mnoge metode interpolacije od kojih mnoge ukljucuju prilagodavanje nekakve
vrste funkcije podatcima i zatim procjenu vrijednosti te funkcije na Zeljenoj tacki. Ovo ne iskljucuje
ostale nacine poput statistickih metoda izracuna interpoliranih podataka. Jedan od najjedno-
stavnijih oblika interpolacije je izracun aritmeticke sredine iz vrijednosti dviju susjednih tacaka
kako bi se odredila tacka u njihovoj sredini.
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U softverima koji se najcesce koriste u rudarstvu ponudeno je viSe interpolacijskih metoda, neke od
njih su: inverse distance to a power, kriging, natural neighbor, nearest neighbor, polynomial
regression, radial basis function, triangulation with linear interpolation, moving average, local poly-
nomial

Glavni kriterij za odabir odgovaraju¢e metode je rezultat cross validacije. Za odredivanje
procijenjenih vrijednosti u svakoj od n tocki, u programu Surfer je koriSten proces unakrsne
validacije. Vrijednosti variraju ovisno o metodi interpolacije. Metoda Kkriginga ima najmanju
vrijednost Sto znaci da je greSka procjene najmanja odnosno, da je model koji ¢e se kreirati
metodom Kkriginga najtacniji u odnosu na modele kreirane ostalim interpolacijskim metodama.
Stoga se za daljnji postupak izrade modela ugljenog sloja odabire metoda kriginga.

Priprema ulaznih podataka za krigovanje

Krigovanje je geostatisticki postupak - metoda kojom se za poznate vrijednosti parametra koji se
procjenjuje u poznatim tackama (mjesto uzorkovanja u nasem slucaju lokacija buSotine ili drugog
istraznog rada) vrsi procjena vrijednosti tog parametra u bilo kojoj, proizvoljnoj tacki posmatranog
prostora unutar poznatih tacaka. Danas je uopSte usvojeno da je geostatistiCko krigovanje
najpoznatija metoda procjene vrijednosti traZenog parametra, kojom se minimizira disperzija,
optimalno koristi najveéi dio informacija sadrZzanih u tackama uzorkovanja i daje najtacniju
procjenu srednjeg sadrZaja u posmatranom dijelu prostora za koji se vrsi procjena.

Pojednostavljeno receno, metoda krigovanja omogucéava da teoretska vrijednost procjenjivanog
parametra ima istu vrijednost u samoj tacki procjene, a to u konkretnom slucaju na primjer znaci da
u kontinuiranom prostoru procjene vrijednosti parametra, toplotna vrijednost na mjestu lokacije
busotine ima vrijednost koja je dobijena uzorkovanjem na toj busotini.

Mogu¢nost procjene vrijednosti parametra u proizvoljnoj tacki unutar prostora sa poznatim
vrijednostima tog parametra - mjestima uzorkovanja odnosno lokacijama bu$otina, omogucava isto
tako i dobijanje mreZe (kada se to radi sa kompjuterima- a drugacije to i nije moguce, skoro
proizvoljne gustine) vrijednosti procjenjivanog parametra u ¢vornim tackama mreze. To istovre-
meno omogucava i dobijanje izolinija promjena vrijednosti procjenjivanog parametra u ravni,
odnosno, Sto je sa stanoviSta pouzdanosti jo$ znacajnije, definisanje kontinuirane topoloske
povrsine u razmatranom prostoru.

Konkretan izbor parametara i postupak krigovanja rjeSavan je dakle u osnovi u zavisnosti od
stepena istraZenosti leZiSta i pouzdanosti raspolozivih podataka.

Nezavisno od postupka i metode krigovanja, u skoro svim slucajevima vrseno je i ,zagladivanje“
(smooth-ing) prvog ili drugog stepena. Ovim postupkom izbjegava se postojanje vecih varijacija na
manjim prostornim rastojanjima, $to je i opravdano obzirom da je na kontinuiranim distribucijama
parametara kvaliteta (slojevito sedimentno leziSte) nerealno ocekivati nagle skokove na manjim
rastojanjima.

Rezultati krigovanih podataka za debljinu, krovinu i podinu ugljenog sloja

Kod izbora metode otkopavanja, komorno-stubna metoda ili pogotovo kod otkopavanja komplek-
snim mehanizovanim $irokim ¢elom (KMSC), vrlo je bitno da leZiste ima odredenu ustaljenu
debljinu (3to je veoma bitno kod KMSC). Stoga je prvo geostatisticki obradena debljina glavnog
ugljenog sloja u podrucju otkopnog polja ,Mariéi 11 te je generisana karta debljine (izopahe
ekvidistance 0,5 metara). Na slici 7, prikazana je karta debljine ugljenog sloja.
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Tabela 1. Statisticki podaci krigovanih parametara

Statisticki podaci prividne debljine ugljenog sloja u jamskom polju ,Marici 11“

Minimalna prividna debljina [m] 7,54
Maksimalna prividna debljina [m] 11,51
Srednja vrijednost [m] 10,33
Standardna devijacija [m] 0,97
Koeficijent varijacije [%] 9,39
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Slika 7. Mapa izopaha ugljenog sloja u jamskom polju ,Marié¢i 11

Na narednim slikama ( Slika 8 i 9) generisane su izohipse krovine i podine glavnog ugljenog sloja u
jamskom polju ,Mari¢i II“ a u tabeli 2 prikazani su rezultati statisticke analize krigovanih izolinija.
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Tabela 2. Statisticki podaci krigovanih parametara

Statisticki podaci krovine i podine ugljenog sloja u jamskom polju ,,Marici 11“

Krovina Podina
Minimalna apsolutna kota [m n.m.] 55,77 46,76
Maksimalna apsolutna kota [m n.m.] 137,26 126,07
Srednja vrijednost [m n.m.] 93,87 83,54
Standardna devijacija [m n.m.] 17,81 17,77
Koeficijent varijacije [%] 18,97 21,27

Analiza geostatistickih podataka debljine, krovine i podine ugljenog sloja

Debljina glavnog ugljenog sloja

Prividna debljina glavnog ugljenog sloja, analizirana na osnovu istraznih buSotina buSenih sa
povrsine terena i istraznih buSotina busenih iz jamskih prostorija je utvrdena geostatistiCkom
analizom (Tabela 1.). MozZe se re¢i da je minimalna debljina ugljenog sloja oko 7,5 metaraa dok je
maksimalna debljina pribliZzno 11,5 metara. Prosjecna debljina ugljenog sloja se krec¢e oko 10
metara, moZe se garantovati da ¢e debljina ugljenog sloja u jamskom polju ,Marié¢i 11 kretati u
intervalu ,srednja vrijednost * jedna standardna devijacija (9,3 + 11,3 m)*“

Pravac pruZanja i pad glavnog ugljenog sloja

Promatraju¢i mape koje su prestavljenje na slikama 2 i 3 moZe se zakljuciti da je u jamskom polju
,Mariéi II“ pruzanje glavnog ugljenog sloja u smijeru jugozapad-sjeveroistok, dok je pad sloja
sjeverozapad-jugoistok.

Ugao zalijeganja

Padni ugao u glavnom ugljenom sloju u jamskom polju ,Mari¢i I je promjenljiv i krece se od 10° + 18°.

Veli¢ina jamskog polja

Povrsina koju zahvata jamsko polje ,Mariéi I1I“ iznosi priblizno 46 ha, duZina jamskog polja po
pruZanju ugljenog sloja je cca. 1380 m, dok je po padu cca. 340 m. Kako je navedeno u tabeli 1.
prosjecna debljina ugljenog sloja oko 10 m, moZe se zakljuciti da geoloSke rezerve u ovom jamskom
polju iznose cca. 5,7 miliona tona lignita.

Rezultati krigovanih podataka za obiljezja kvaliteta ugljenog sloja

S obzirom na strukturne karakteristike i sedimentnu genezu obradivanih leziSta uglja, opravdana je
predpostavka o homogenoj kontinuiranoj raspodjeli parametara kvaliteta. Ovdje se ne misli na
strukturne podatke kao Sto su na primjer rasjedi i sli¢no, nego kvalitativne pokazatelje kao DTE i dr.
To znacCi da je u dvije tacke na manjem rastojanju tesko predpostaviti vece iznenadne varijacije
toplotne vrijednosti. Naprotiv, predpostavlja se kontinuirana promjena, a vece varijacije su moguce
samo na vecim rastojanjima.

Na slikama 10. do 13. prikazane su izolinije parametara kvaliteta glavnog ugljenog sloja u podrucju
jamskog polja ,Mari¢i 11, dok je u tabeli 3. data pregledna tabela geostatistickih obiljezja kvaliteta
uglja.
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Tabela 3. Statisticki podaci krigovanih parametara

Statisticki podaci obiljeZja kvaliteta ,Marici 11“ u leZistu

DTE [k]/kg] Pepeo [%] Sumpor_u [%] Vlaga [%]
Minimalna vrijednost 13051 5,38 0,69 39,03
Maksimalna vrijednost 13965 7,27 0,90 40,40
Srednja vrijednost 13597 6,11 0,83 39,93
Standardna devijacija 247 0,40 0,06 0,32
Koeficijent varijacije [%] 1,82 6,55 7,23 0,8
Garantovani raspon 13350 + 13844 | 5,71 + 6,51 0,77 + 0,89 39,61 + 40,25

Napomena: Podaci iz tabele 3. ne mogu se

promatranom podrudju.

uzeti sa sigurnos$éu jer nema dovoljno analiza na

Radi poredenja podatak dobijenih geostatistickom analizom u tabeli 4. dati su podaci iz odobrenog

Elaborata.

Tabela 4. Prosjecni kvalitet glavnog ugljenog sloja Jama ,Glavni sloj“, Rudnik ,Mramor*

Osobine uglja

Glavni ugljeno sloj

Vlaga (%) 38,49
Pepeo (%) 8,79

S - ukupan (%) 0,68
GTE (kJ/kg) 14284
DTE (kJ/kg) 12740

Formiranje trodimenzionalnog modela ugljenog sloja u jamskom polju “Mari¢i II”

Prostorni (trodimenzionalni) izgled ugljenog sloja dobiven je obradom konturnih modela (ploha)
podine i krovine ugljenog sloja, prethodno izradenih u programu ,Surfer”. Zavrsna obrada, odnosno
dobivanje modela sloja uradena je pomocu programa Surpac. Moguce je konturne modele izradivati
i u programu Surpac, model se u biti nece razlikovati, stvar je navike korisnika i njegove
sposobnosti koriStenja odredenih softvera.

Racunarski program ,Surpac je Siroko rasprostranjen u svjetskoj rudarskoj praksi. Sluzi za
projektovanje povrsinske i podzemne eksploatacije. Za rad u programu potrebno je stvoriti bazu
podataka i aZurirati je tokom odvijanja procesa eksploatacije. Ulazni podaci iz baze podataka sluze
za generisanje 2D i 3D modela. Surpac sadrZi alate za upravljanje podacima, geostatistiku,
modeliranje, proracun racunarskih modela, definisanje kvantiteta i kvaliteta lezista, planiranje
eksploatacije mineralnih sirovina, primjenom razli¢itih vrsta raCunarskih modela, kontrolom
proizvodnje i automatizacijom odredenih procesa eksploatacije.

Na slici 14. prikazana je hipsometrija terena sa poloZajem istraZnih buSotina koje su buSene sa
povrsine terena, te su naznacene lokacije pojedinih revira jame ,Glavni sloj*, rudnika ,Mramor*.
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Slika 14. Polozaj istraznih buSotina iznad jame ,,Glavni sloj“, rudnik ,Mramor*

Kako je u radu i navedeno, pri modeliranju ugljenog sloja uzeti su u obzir i istrazni radovi iz jamskih
prostorija koje se nalaze u otkopnom polju ,,Mari¢i I1“. Radi se o prostorijama OH-ma/1 i GTH-ma/2
koje su ujedno i prostorije otvaranja ovog polja (Slika 15.).

Slika 15. Polozaj istraznih buSotina iznad jame ,,Glavni sloj“, rudnik ,Mramor*
i istraznih buSotina iz jamskih prostorija

Zakljucak

Za stabilan rad termoenergetskih objekata, kotlova, neophodno je gorivo, ugalj ujednacenog kva-
liteta. Ujednaceni kvalitet uglja moguce je ostvariti samo uz pravovremeno i adekvatno planiranje i
projektovanje napredovanja fronte rudarskih radova uz predhodno izradene geostatisticke modele
leziSta na kome se vrsi eksploatacija. Kasno je upravljati kvalitetom uglja na depou rudnika ili
Termoelektrane, gdje ve¢ imamo deponovanu mineralnu sirovinu odredene kvalitete, nego adekva-
tnim i pravoremenim projektovanjem i planiranjem, izradom geostatistickih modela, prije same
eksploatacije, gdje unaprijed znamo S$ta Ce se i kojoj mjeri otkopavati.
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Geostatistika u rudarstvu je nauc¢na disciplina koja primjenjuje statisticke metode u prostoru (3D)
kako bi se opisala i kvantificirala varijabilnost geoloSkih parametara - najces¢e sadrzaja korisnih
minerala, geometrije tijela rude i drugih karakteristika lezista.

Geostatisticki model ugljenog sloja, predstavljen je na primjeru ugljenog sloja rudnika lignita
,Kreka“ d.o.o Tuzla, Pogon ,Mramor“ u Mramoru.

Cilj rada je bio pokazati moderniji pristup interpretacije ugljenog sloja odnosno definisati njegove
osnovne karakteristike (prosje¢na debljina, pruzanje sloja, pad sloja, kvalitet itd.), te na osnovu tih
karakteristika planirati dalju racionalniju i humaniju eksploataciju istog. Savremeni softverski alati
sadrZi alate za upravljanje podacima, geostatistiku, modeliranje, proracun racunarskih modela,
definisanje kvantiteta i kvaliteta leziSta, planiranje eksploatacije mineralnih sirovina, primjenom
razlicitih vrsta racunarskih modela, kontrolom proizvodnje i automatizacijom odredenih procesa
eksploatacije. Za rad su koristeni softveri Geovia Surpac ™, Surfer, Rockworks 17.

Kroz rad je pokazano da je geostatistika veoma koristan alat koji se dugi niz godina primjenjuje u
svjetskoj rudarskoj praksi (Krige 1951.god.). U radu su prikazani rezultati geostatistickog modela
ugljenog sloja, odnosno podatci za debljinu, krovinu i podinu ugljenog sloja, te podatci obiljeZja
kvaliteta. Prije generisanja podataka o obiljeZju kvaliteta (karti kvaliteta), uradena je histogramska i
variogramska analiza podataka, gdje su izbaCene extremne vrijednosti (podaci koji odstupaju >30
od srednje vrijednosti). Time je smanjena greska u intepretaciji podataka kriging metodom.
Tradicionalne metode procjene vrijednosti rade na nacin da uzimaju prosjek okolnih buSotina ili
metodom najbliZeg susjeda ili IDW (bliZe buSotine imaju vedéi uticaj). Problem je $to ove metode ne
uzimaju u obzir kako se kvalitet uglja prostorno mijenja (da li postoji pravac Sirenja sloja, geoloska
struktura itd.), gdje imamo vecéu greSku u procjeni.

Primjena geostatistickih modela kao $to su kriging i njegove napredne varijante u procjeni kvaliteta
lignita (npr. donje toplotne vrijednosti, vlage i dr.) dosljedno smanjuje greSku procjene u odnosu na
tradicionalne metode, u mnogim studijama 25-60 % niza RMSE (prosjec¢na greska izmedu stvarno
izmjerenih vrijednosti i vrijednosti koje je model predvidio).

Dalje je na osnovu baze podataka prikazan i trodimenzionalni model ugljenog sloja.

Medutim ovakva interpretacija (analiza) leZiSta do sada nije na$la veliku primjenu u rudarskoj
praksi u BiH, a zbog toga Sto postojeci zakoni i pravilnici ne poznaju savremene softverske alate,
postojeée aZurne topografske karte nisu pogodne za 3D modeliranje, postojee aZurne karte
rudarskih radova nisu pogodne za 3D modeliranje, edukovanost kadrova za namjenske softvere,
rudnici ne posjeduju baze podataka o istraznim radovima itd. S toga je za prevazilazenje navedenih
problema potrebna veca saradnja kolega sa rudnika, instituta i fakulteta unutar i van zemlje.
Potrebno je mladim ljudima u struci, studentima omoguciti izu¢avanje geostatistike pocevsi od
fakulteta do organizovanja seminara i slicnih naucno-stru¢nih skupova kako bi se razmijenila
misljenja sa kolegama iz susjednih drzava a i Sire.

Primjera radi, Republika Srbija ima integralnu bazu istraznih radova (BpUBS - Baza podataka
ugljenih basena Srbije) iz koje se za razli¢ite potrebe izdvajaju podskupovi podataka za pojedina
leZista ili njihove dijelove i dalje koriste u razli¢itim softverskim alatima.
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GEOSTATISTICAL MODELS IN MINING AS A CONTRIBUTION TO THE
APPLICATION OF NEW COMPUTING TECHNIQUES

Abstract

In Bosnia and Herzegovina, there are four thermal power plants: Tuzla, Kakanj, Ugljevik, and Gacko.
For their operation, the thermal power plants use mineral raw materials as fuel, specifically coal.
One of the key factors for the proper and efficient operation of thermal power plant units in these
facilities is the quality parameter of the fuel they consume, meaning the uniform quality of the coal.

For proper exploitation planning in the mining industry, it is necessary to subject coal deposits to
various analyses and verifications, including geostatistical data processing.

Geostatistics in mining is a scientific discipline that applies statistical methods in space (3D) to
describe and quantify the variability of geological parameters—most commonly the content of useful
minerals, the geometry of the ore body, and other deposit characteristics.

It is used in all stages of mining projects: from deposit exploration and reserve estimation to
exploitation planning.

The geostatistical model of the coal seam is presented on the example of the coal seam of the lignite
mine “Kreka” d.o.o. Tuzla, “Mramor” plant in Mramor.

Keywords: geostatistical model, software, geovia surpac ™, surfer, rockworks 17, rational and
humane exploitation, coal seam quality characteristics.
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OSNOVNI LOGICKI SKLOPOVI I OPERACIJE
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Dr. sc. Amir Softi¢ dipl.ing. el.teh.”

Sazetak

Rad obraduje osnovne logicke sklopove i njihove operacije koje Cine temelj savremenih digitalnih
sistema. U uvodu se naglasava znacaj digitalnih elektronickih kola koja se koriste u racunarima,
komunikacionim, upravljackim i kuénim uredajima, pri ¢emu je razvoj integrisanih kola omogucio
njihovu minijaturizaciju, ubrzanje i smanjenje cijene. ObjaSnjava se razlika izmedu analognih, impuls-
nih i digitalnih signala, kao i uloga tranzistora i integrisanih kola u istorijskom razvoju digitalne
tehnike. Poseban naglasak stavljen je na osnovne logicke funkcije definisane Bulovom algebrom - I
(AND), ILI (OR) i NE (NOT) - koje se prikazuju pomoc¢u kombinacionih tabela i realizuju odgovaraju¢im
logickim kolima. Kroz prakti¢ne primjere i vjezbe u softverskom okruzenju Logosoft pokazuje se
njihova primjena u upravljanju uredajima, poput signalizacije ili rada motora. Rad zakljucuje vaznost
logickih kola kao osnovnog gradivnog elementa svih sloZenijih digitalnih sistema i naglasava da ¢e
njihov znacaj rasti sa daljim razvojem tehnologije.

Kljuéne rijeé¢i: digitalna kola, analogni i digitalni signali, impulsni signali, Bulova algebra, logicke
funkcije, AND, OR, NOT operacije, kombinaciona i sekvencijalna kola, tranzistori, integrisana kola,
Logosoft

UuvoD

Digitalna elektronika zauzima centralno mjesto u razvoju savremene tehnologije. Njena primjena
proteze se od racunara i komunikacionih sistema, preko industrijske automatizacije i mjernih
instrumenata, pa sve do svakodnevnih ku¢nih uredaja. Klju¢ njenog uspjeha lezi u moguénosti da se
sloZzena elektronska kola realizuju u okviru integrisanih sklopova, ¢ime se postizZe visoka brzina
obrade, pouzdanost i niska cijena. Razvoj tranzistorske i integrisane tehnologije doveo je do
ogromnog povecanja broja komponenata u jednom kolu, $to je omogucilo nastanak savremenih
digitalnih sistema sa milionima tranzistora koji rade na frekvencijama od nekoliko gigaherca.

Posebnu osnovu digitalnih sistema cine logicki sklopovi i operacije koje se zasnivaju na pravilima
Bulove algebre. Osnovne logicke funkcije - AND, OR i NOT - omoguc¢avaju formiranje sloZenih
kombinacionih i sekvencijalnih kola koja predstavljaju srz racunarskih i upravljac¢kih struktura.
Teorijska znanja o logickim funkcijama imaju direktnu primjenu u praksi, Sto se moZe potvrditi
kroz softverska okruzenja kao Sto je Logosoft, u kojem se logicke funkcije mogu simulirati i
primijeniti na stvarnim primjerima upravljanja procesima i uredajima.

S obzirom na to da Zivimo u vremenu intenzivnog tehnoloskog razvoja, razumijevanje osnovnih
logickih sklopova i njihovih funkcija predstavlja nuzan preduslov za dalja istrazivanja i inovacije u
oblasti digitalne elektronike.

* Univerzitet “Privredna akademija“ Brcko district BiH, Fakultet tehnickih nauka, Petra Koci¢a 6, 76000 Brcko
district BiH, e-mail:anel.ikanovic@hotmail.com
* JP Elektroprivreda Bosne i Hercegovine, d.d. Podruznica Elektrodistribucija Tuzla a.softic@epbih.ba
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1. ANALOGNI I DIGITALNI SIGNALI I KOLA

Uobicajeni termin za signal koji je kontinualan u vremenu i po amplitudi je analogni signal. Kola
koja operiSu sa analognim elektri¢nim signalima kao $to su pojacavaci, sinusoidalni oscilatori,
aktivni filtri, su analogna kola. Jednu vaznu klasu analognih signala predstavljaju impulsni signali.
Naime, brzina promjene analognih signala teorijski nije ograni¢ena. Impulsni signali imaju osobinu
da se mogu naglo menjati. U idealnom slucaju ta promena moZze biti obavljena u beskonac¢no
kratkom vremenskom intervalu. U praksi, brzina promene ograni¢ena je brzinom prelaznih procesa
kod komponenata kola. Dakle, impulsni signali su kontinualni u vremenu, ali im se amplituda moZe
naglo menjati, pa signal u nekim sluc¢ajevima ne moze imati bilo koju amplitudu iz dozvoljenog
intervala. Primeri impulsnih signala su periodi¢ne ili aperiodi¢cne povorke pravougaonih, teste-
rastih ili trougaonih impulsa, razne stepenaste funkcije, itd. Kola koja generiSu ili obraduju
impulsne signale su impulsna kola. NajvaZnije klase impulsnih kola su: multivibratori (generatori
impulsa i povorki impulsa), flipflopovi, komparatori, tajmeri, generatori linearnih napona i struja,
itd. Digitalni signali su jedna uza klasa impulsnih signala koji imaju mali broj dozvoljenih
amplitudskih nivoa. NajceS¢e se koriste binarni digitalni signali, gde su definisana samo dva
razli¢ita naponska nivoa. Sta vise, zbog neizbjeZnih tolerancija komponenata i napona napajanja,
obi¢no se umesto naponskih nivoa definiSu naponski opsezi koji se interpretiraju kao logicka
jedinica i logicka nula Sto je prikazano na slici. Naponski opsezi koji definiSu logi¢ku nulu i logicku
jedinicu razdvojeni su prelaznom zonom u kojoj se nalaze signali koji ne predstavljaju ni logi¢ku
nulu ni logic¢ku jedinicu, pa prema tome nisu dozvoljeni u normalnom radu digitalnog kola.

Slika 1. Logicka jedinica i logi¢ka nula

Elektronska kola koja obraduju binarne digitalne signale su digitalna kola. Ona su, kao i analogna
kola, sastavljena od aktivnih elemenata (tranzistora) i pasivnih elemenata (otpornika i, vrlo retko,
kondenzatora). Za razliku od analognih kola, koja se cesto izraduju i u diskretnoj tehnologiji,
digitalna kola se danas isklju¢ivo prave u tehnologiji integrisanih kola. Treba re¢i da su digitalna
kola koris¢ena dosta pre integrisane, pa i tranzistorske tehnologije. S obzirom da su osnove
binarne, odnosno logicke algebre, postavljene jos pocetkom proslog veka, prvi elektri¢ni elementi
koji su koris¢eni za realizaciju digitalnih kola bili su kontrolisani prekidaci, ili releja. Sa pojavom
elektronskih cijevi napravljena su prva impulsna i digitalna kola, koja su omoguéila vecu brzinu
rada. Prvi digitalni racunar, napravljen pocetkom pedesetih godina, imao je sve digitalne elemente
realizovane pomocu elektronskih cijevi. Sa pojavom tranzistora digitalna kola se minijaturizuju i
postaju brza. Glavni napredak u razvoju digitalnih kola doSao je posle pronalaska tehnologije
integrisanih kola, koja je omogudila smanjenje dimenzija i cene, uz istovremeno povecanje brzine i
kompleksnosti digitalnih kola. Digitalna kola se prema nacinu formiranja izlaznog signala dele na
kombinaciona (logicka) i sekvencijalna kola. Kod kombinacionih digitalnih kola signal na izlazu kola
zavisi samo od trenutnih vrednosti ulaznih signala. Kod sekvencijalnih kola stanje na izlazu zavisi
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od trenutnog stanja na ulazima, ali i od prethodnih stanja na ulazima. Sekvencijalna kola se dalje
dijele na sinhrona i asinhrona. Kod sinhronih kola se sve promjene deSavaju istovremeno pod
dejstvom kontrolnog signala, takta. Kod asinhronih kola promene se mogu deSavati u proizvoljnom
trenutku i odredene su samo osobinama upotrebljenih elemenata i vremenom pojavljivanja
pobude.

2.LOGICKE FUNKCIJE IDEALNIH LOGICKIH KOLA I BULOVA ALGEBRA

Nad signalima mogu se izvoditi razne operacije koje se nazivaju logicke operacije ili logicke
funkcije. Ovaj naziv potiCe iz matematicke discipline koja se naziva matematic¢ka logika, a vodi
poreklo jo$ od grckih filozofa koji su rezultate logi¢kog razmisljanja iskazivali sa dva iskaza: tac¢no i
pogresSno. Kasnije, poc¢etkom 19. veka, engleski matemati¢ar DZordZ Bul matematicki je formali-
zovao zakone logickog rasudivanja i uveo tzv. prekidacku ili Bulovu algebru. Iskazi tacno i pogresno
u Bulovoj algebri zamenjeni su zbog jednostavnosti prikazivanja sa logickom nulom i logickom
jedinicom, odnosno, cifarskim simbolima 0 i 1.

U Bulovoj algebri definisane su tri osnovne operacije nad logickim promenljivama. To su | operacija
(engl. AND), koja se oznacava simbolom ”-”, ILI operacija (engl. OR), koja se oznacava simbolom ”"+”
i NE operacija (engl. NOT) ili komplementiranje, koja se oznacava crticom iznad simbola
promenljive ” ”. 1 i ILI operacija se izvode nad najmanje dve promenljive, dok je NE operacija
unarna, tj. izvodi se nad jednom promenljivom.

2.1. I operacija (logicko mnoZenje)
Iz kombinacione tabele konjunkcije vidimo da ako su svi ulazi I kola nula, i izlaz mora biti nula, vidi
se izlaz mora biti nula, vidi se da ako je samo jedan od ulaza nula, izlaz je takode nula (tabela). Samo

u slucaju kada su svi ulazi na nivou logicke jedinice, i izlaz je na nivou logicke jedinice.

Tabela 1. Istine I kola Slika 2. Simbol I kola
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2.2. ILI operacija (logi¢ko sabiranje)

ILI operacija nad dvije logi¢ke promenljive A i B prikazana je kombinacionom tablicom n. Vidi se da
se kao rezultat dobija logicka jedinica ako bar jedna promenljiva ima vrednost logicke jedinice. Zato
se ponekad ILI operacija naziva i logicko sabiranje ili disjunkcija. Kolo koje realizuje ILI operaciju
naziva se ILI (OR) kolo. Vidimo da ukoliko je jedan od ulaza 1 izlaz je takode 1.

Tabela 2. Istine ILI kola Slika 3. Simbol ILI kola
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2.3. NE operacija (komplementiranje)

Zarazliku od I i ILI operacija, NE (NOT) operacija se definiSe nad jednom logickom promenljivom ili
izrazom. Vec je reCeno da se Cesto NE operacija naziva i komplementiranje ili negacija. Kolo koje
realizuje NE operaciju naziva se NE kolo, ili jo$ CeSc¢e, invertor.

Tabela 3. Istine NE kola Slika 4. Simbol NE kola
1 Q 'I
0 1 1 w0
1 0

[z tabele vidimo da ukoliko je ulaz 1, izlaz je nula i obrnuto.
Pored navedenih imamo jos i izvedene logicke sklopove:

¢ NI (engl. NAND)

e NILI (engl. NOR)

e iskljucivo-ILI (engl. XOR)

2.4. Logicki sklopovi NI i NILI

Funkcija invertora (engl. NOT) moZe se kombinirati s logickim sklopovima ,1“ i ,ILI“ kako bi se
tvorili izvedeni logicki sklopovi ,NI“ 1 ,NILI“ (NAND i NOR)
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Tabela 4. Istine NI kola Slika 5. Simbol NI kola
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Tabela 5. Istine NILI kola Slika 6. Simbol NILI kola
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2.5. Logicki sklop iskljucivo ILI

[skljucivo ILI (XOR) kola su s dva ulaza i jednim izlazom. Dobivaju se kombinacijom osnovnih
logickih vrata kako bi se stvorila sloZenija vrata koja su vrlo rabljena u izradi modernih aritmeticko-
logickih jedinica i sklopova za prepoznavanje pogrjesaka. Njihov izlaz je logicka jedinica kada su
ulazi razliciti, te logicka nistica kada su ulazi jednaki.
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Tabela 6. Istine ILI kola Slika 7. Simbol iskjucivo ILI kola
1 2 Q _-I
0 0 0 T 4= — )
0 1 1 2
1 0 1
1 1 0

3. PRIMJERI LOGOSOFT

Svi prakti¢ni primjeri i Seme u ovom radu izradeni su u softverskom okruzenju LOGO!Soft Comfort
verzije 7.0 koriste¢i FBD (Function Block Diagram) editor.

Vazno je napomenuti da ovaj softver koristi IEC standard za prikaz logickih vrata (kapija), $to se
razlikuje od tradicionalnih ANSI simbola. U nastavku su klju¢ne specifi¢nosti prikaza koje se koriste
uradu:

1. Pravougaoni blokovi: Umjesto zaobljenih oblika, sva vrata su prikazana kao pravougaonici sa
oznakom operacije u sredini (& za AND, 21 za OR, =1 za XOR).

2. Inverzija signala: Logicka operacija NOT Cesto je realizovana direktno na ulazima drugih
blokova radi preglednosti, $to je oznaceno malim crnim kruzi¢em na samom ulazu bloka.

3. Karakteristike verzije 7.0: Osnovni blokovi u ovoj verziji omogucavaju spajanje do Cetiri
ulaza po bloku, a prikazana su i rjeSenja koja koriste evaluaciju ivice (edge evaluation) za
precizno upravljanje impulsima u procesima automatizacije.

1. NAKON PRITISKA TASTERA ZA POKRETANJE ZVONA TREBA DA ODZVONI JEDNOSTAVNU
MELODIJU DO RE MI FA FA MI RE DO. TRAJANJE SVAKOG DIJELA SEKVENCE TRAJE 1S.
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2.PRITISKOM NA TIPKALO 1 PALE SE TRI MOTORA JEDAN ZA DRUGIM.PRITISKOM NA TIPKALO 2
GASE SE JEDAN ZA DRUGIM ALI REDOSLIJEDOM 321.
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3.PROMJENA SMIJERA VRTNJE MOTORA 1ZVODI SE PROMJENOM REDOSLIJEDA FAZA
UPRAVLJANJE MOTOROM IZVODI SE START DESNO, START LIJEVO I STOP.
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Smjesa dvije hemikalije proizvodi se u postrojenju.Proces mijesanja zapogéinje
pritiskom na taster start, nakon cega se ukljuéenjem pumpe 1 u trajanju od 5s
puni rezervoar prvoim hemikalijom.Nakon toga se ukljucenjem pumpe 2 u trajanju
od 4s puni rezervoar drugom hemikalijom.Nakon toga se ponovnim ukljucenjem
pumpe 1 u trajanju od S5Ss puni do vrha rezervoar | drugom hemikalijom.Nakon
punjenja ukljjucuje se motor mjesalice u trajanju od 20s radi dobijanja homogenog
rastvora nakon é¢ega se ukljuéuje ventil i pumpa 3 u trajanju od 15s.Sa time se
rezervoar prazni i proces zaustavija.
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Realizovati S2mu u logo softu
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ZAKLJUCAK

Razvoj digitalnih elektronickih kola predstavlja temelj savremene informaticke i komunikacione
tehnologije. Analizom osnovnih logickih funkcija i njihove realizacije kroz Bulovu algebru pokazano
je da jednostavne operacije poput AND, OR i NOT c¢ine osnovu za projektovanje sloZenih kombi-
nacionih i sekvencijalnih sistema. Integrisana kola omogucila su minijaturizaciju, poveéanje brzine
obrade i smanjenje troSkova, ¢ime su digitalna kola postala nezaobilazna u gotovo svim oblastima -
od racunarskih i upravljackih sistema do industrijske automatizacije i svakodnevnih uredaja.
Posebno je znacajno Sto su kroz prakti¢ne zadatke u Logosoft okruZenju prikazani konkretni pri-
mjeri njihove primjene, ¢ime se potvrduje da teorijska znanja o logickim funkcijama imaju direktnu
primjenu u praksi. Dobijeni rezultati ukazuju na znacaj kontinuiranog razvoja digitalne elektronike,
jer se unapredenjem osnovnih logickih sklopova direktno podstice tehnoloski napredak. Iako se
ovaj rad fokusira na klasi¢nu binarnu logiku, razumijevanje ovih osnova klju¢no je i za nadolazece
tehnologije. Dok klasi¢ni sistemi koriste bitove, principi logickog odlucivanja ¢ine temelj i za razvoj
Al hardvera te su polaziSna tacka za razumijevanje kompleksnijih koncepata poput kvantnog
racunarstva.
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BASIC LOGIC CIRCUITS AND OPERATIONS
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Abstract

This paper addresses basic logic circuits and their operations, which constitute the digital electronics
foundation of modern systems. The introduction highlights the significance of digital electronic circuits
used in computers, communication systems, control systems, and household devices, emphasizing that
the development of integrated circuits has enabled their miniaturization, increased performance
speed, and cost reduction. The distinction between analog, pulse, and digital signals is explained, as
well as the role of transistors and integrated circuits in the historical development of digital
technology. Special emphasis is placed on the fundamental logic functions defined by Boolean algebra
— AND, OR, and NOT — which are represented through truth tables and implemented using
corresponding combinational logic gates. Through practical examples and exercises within
the LOGO!Soft Comfort software environment, their application in device control is demonstrated, such
as signaling systems or motor operation. The paper concludes by underscoring the importance of logic
circuits as the fundamental building blocks of all complex digital systems and emphasizes that their
relevance will continue to grow with further technological advancement.

Keywords: digital circuits, analog and digital signals, pulse signals, Boolean algebra, logic functions,
AND, OR, NOT operations, combinational logic, digital electronics foundation, transistors, integrated
circuits, LOGO!Soft Comfort.
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ULOGA POSLOVNE KOMUNIKACIJE U SAVREMENOM MENADZMENTU

Aleksandar Lukic¢?, Denis Stojkanovi¢?, Aleksandar Mrden3

Sazetak: Savremeni uslovi poslovanja koje karakterisu brze tehnoloske promene, globalizacija trzista i
sve veca kompleksnost organizacionih struktura, namecu potrebu za novim pristupima u menadz-
mentu i komunikaciji. Poslovna komunikacija, kao vazan element svakog organizacionog sistema, ne
predstavlja samo sredstvo razmene informacija, ve¢ i kljucni mehanizam koordinacije, motivacije i
kontrole u okviru menadzerskog procesa. Njena uloga postaje posebno izraZzena u vremenu digitalne
transformacije, kada brzina i ta¢nost prenosa informacija direktno uti¢u na kvalitet donoSenja odluka i
konkurentnost organizacije. Efikasna komunikacija omoguéava bolje razumevanje ciljeva, veci stepen
angazovanosti zaposlenih i jaCanje poverenja unutar radnih timova. Cilj ovog rada jeste da se teorijski
analizira uloga poslovne komunikacije u savremenom menadZmentu, sa posebnim akcentom na njenu
funkciju u ostvarivanju efikasnosti, produktivnosti i organizacione kohezije.

Kljucne reci: poslovna komunikacija, menadZment, organizaciono ponasanje, komunikacione kompe-
tencije, liderstvo, organizaciona kultura

1.UVOD

Menadzment kao naucna disciplina i prakticna delatnost neprestano evoluira pod uticajem
ekonomskih, tehnoloskih i drustvenih promena koje oblikuju savremeno poslovno okruZenje. U
srediStu svih menadzerskih funkcija nalazi se komunikacija - proces koji povezuje ljude, zadatke i
ciljeve, omogucavajuéi uskladeno delovanje organizacionih jedinica. Bez adekvatne komunikacije
nije moguce efikasno planirati, organizovati, motivisati niti kontrolisati poslovne procese, zbog ¢ega
se ona u savremenoj teoriji menadzmenta prepoznaje kao jedan od osnovnih preduslova organi-
zacione efikasnosti.

Komunikacija u menadZmentu ima dvosmerni karakter: ona ne podrazumeva samo prenos
informacija od menadzera ka zaposlenima, ve¢ i povratni tok poruka kroz koji se gradi zajednicko
razumevanje i oblikuje organizaciona kultura. MenadZeri predstavljaju posrednike izmedu strate-
skih ciljeva preduzeca i individualnih zadataka zaposlenih, te njihova sposobnost da jasno, precizno
i empati¢no komuniciraju ima neposredan uticaj na produktivnost, motivaciju i koheziju timova.

[strazivanja ukazuju da menadZeri najveci deo svog radnog vremena provode u razli¢itim oblicima
komunikacije - usmenoj, pisanoj ili elektronskoj - Sto potvrduje da je komunikacija sustinska, a ne
pomoc¢na funkcija menadzerskog rada. Efikasna komunikacija doprinosi boljem razumevanju
ciljeva, brzem reSavanju problema i jaCanju poverenja u organizaciji, dok neefikasna komunikacija
rezultira nesporazumima, konfliktima i padom radne ucinkovitosti.

Pored operativne, komunikacija ima i strateSku dimenziju. U kontekstu globalne konkurencije i
digitalne transformacije, sposobnost organizacije da brzo i tacno prenosi i obraduje informacije
postaje izvor dugoroc¢ne konkurentske prednosti. Savremeni menadZer viSe nije samo nadredeni u
hijerarhijskom smislu, ve¢ komunikator i lider koji povezuje organizaciju sa njenim internim i
eksternim okruZenjem.

1 Aleksandar Luki¢, dr, Visoka ekonomska Skola strukovnih studija, Gradski park 2, 11080 Beograd, E-mail:
aleksandarlukic.info@gmail.com

2 Denis Stojkanovi¢, dr, Visoka Skola strukovnih studija za menadzment i poslovne komunikacije, Ratarski put
8a, Beograd, E-mail: denis.stojkanovic@mpk.edu.rs

3Aleksandar Mrden, Mr, Srednja S$kola MC Vision Academy, Cvecarska, 2 Novi Sad, Email:
mrdjenaleksandar@srednjaskolamcvision.edu.rs
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Ovaj rad ima za cilj da teorijski sagleda znacaj poslovne komunikacije u okviru menadZmenta,
identifikuje osnovne elemente i faktore komunikacionog procesa, razmotri neophodne kompe-
tencije menadZera, kao i prepreke koje mogu ometati efikasnu razmenu informacija. Posebna paznja
biée posvecena ulozi organizacione kulture u oblikovanju komunikacionih odnosa i njenom uticaju
na efikasnost organizacionog sistema.

2. TEORIJSKI ASPEKTI POSLOVNE KOMUNIKACIJE

Komunikacija predstavlja osnovu svakog organizacionog sistema i jedan je od klju¢nih ¢inilaca
uspeSnog menadzmenta. U najSirem smislu, komunikacija se moze definisati kao proces razmene
informacija, ideja i znacenja izmedu pojedinaca ili grupa, sa ciljem postizanja medusobnog razume-
vanja i koordinacije aktivnosti. Komunikacijske vjeStine doprinose uspostavljanju skladnih medu-
ljudskih odnosa, kao i laksem i efikasnijem obavljanju poslova i ostvarivanju boljih rezultata rada u
organizaciji (Masnica, 2019). Bez komunikacije organizacija ne moZe poslovati, jer ona predstavlja
osnov za unutra$nje odnose i za podrSku organizacionim ciljevima, politikama, programima i
potrebama zaposlenih. Dobri odnosi uticu na poslovne rezultate, reputaciju organizacije, zado-
voljstvo zaposlenih i ukupan rast i razvoj svih uc¢esnika u poslovnom procesu (Perovi¢i dr, 2021).

U poslovnom kontekstu, komunikacija ima planiran, institucionalan i funkcionalan karakter jer
omogucava uskladivanje organizacionih ciljeva, zadataka i ponaSanja zaposlenih. Poslovna komu-
nikacija, prema tome, nije samo proces prenosSenja poruka, ve¢ sloZen drustveni mehanizam Koji
obezbeduje kontinuitet, stabilnost i efikasnost organizacionog sistema.

U okviru menadZmenta, komunikacija ima kljuénu ulogu u povezivanju osnovnih funkcija
upravljanja - planiranja, organizovanja, vodenja i kontrole. Tokom planiranja, menadZeri kroz
komunikaciju razmenjuju informacije i ideje koje sluZe za definisanje strateskih pravaca i prioriteta.
U procesu organizovanja, komunikacija omogucava precizno definisanje strukture odgovornosti,
prenosi uputstva i formira hijerarhijske odnose. U fazi vodenja, ona postaje sredstvo motivacije i
koordinacije, dok u funkciji kontrole obezbeduje povratne informacije o ostvarivanju planiranih
ciljeva. Na taj nacin, komunikacija predstavlja nit koja povezuje sve menadZerske funkcije i
omogucava njihovu medusobnu integraciju.

Poslovna komunikacija obavlja viSe klju¢nih funkcija: informativnu, motivacionu, koordinacionu,
kontrolnu i socijalizacijsku funkciju, koje zajedno €ine osnovu organizacione efikasnosti.

Informativna funkcija podrazumeva prenos Cinjenica, podataka i znanja potrebnih za donosenje
racionalnih odluka. Kroz nju se omogucava nesmetan tok informacija od izvora do korisnika, ¢ime
se smanjuje rizik od pogre$nih odluka i poveéava transparentnost poslovanja. Kvalitet informativne
funkcije zavisi od tacnosti, pravovremenosti i relevantnosti informacija, ali i od nacina na koji se one
interpretiraju i koriste u procesu odlucivanja. U savremenom digitalnom okruzenju, gde koli¢ina
informacija eksponencijalno raste, sposobnost selekcije i analize postaje klju¢ni element informa-
tivne funkcije komunikacije.

Motivaciona funkcija odnosi se na sposobnost komunikacije da utiCe na stavove, ponaSanje i
angazovanost zaposlenih. Kroz jasno definisane ciljeve, otvorenu povratnu informaciju i prepozna-
vanje uspeha, menadZeri putem komunikacije podsticu unutra$nju motivaciju zaposlenih i njihovu
identifikaciju sa vrednostima organizacije. Efikasna motivaciona komunikacija nije zasnovana samo
na instrukcijama, ve¢ na uzajamnom poverenju, podrsci i emocionalnom razumevanju. Empaticna
komunikacija, u kojoj menadzer pokazuje razumevanje za potrebe i stavove zaposlenih, dokazano
dovodi do viSeg nivoa posvecenosti i zadovoljstva radom, $to se direktno odraZava na produktivnost
i kvalitet meduljudskih odnosa.

Koordinaciona funkcija poslovne komunikacije ogleda se u uskladivanju aktivnosti razli¢itih delova
organizacije radi postizanja zajednickih ciljeva. Savremene organizacije su sloZeni sistemi u kojima
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se brojni procesi odvijaju istovremeno, pa je bez efikasne komunikacije nemogucée obezbediti
njihovu harmonizaciju. Koordinaciona komunikacija omogucava da svi ¢lanovi tima poseduju
istovetne informacije o zadacima, prioritetima i rokovima, ¢ime se sprecava dupliranje aktivnosti i
smanjuju tro$kovi greSaka. U situacijama promena, projektnog rada ili kriznog upravljanja, kvalitet
koordinacione komunikacije postaje presudan faktor brzine reagovanja i sposobnosti organizacije
da ostane stabilna.

Kontrolna funkcija komunikacije omoguc¢ava menadzmentu da prati i procenjuje rezultate rada, kao
i stepen realizacije postavljenih ciljeva. Povratne informacije koje menadzeri dobijaju od zaposlenih
ili drugih organizacionih jedinica sluZe kao osnova za dono$enje korektivnih mera i unapredenje
procesa. Efikasna kontrolna komunikacija podrazumeva postojanje jasnih standarda, objektivnog
sistema izveStavanja i otvorenog dijaloga, jer samo transparentan komunikacioni sistem omogucava
pravovremenu detekciju problema.

Socijalizacijska funkcija komunikacije ima za cilj formiranje i jaanje organizacione kulture, sistema
vrednosti i identiteta organizacije. Putem svakodnevne razmene informacija, misljenja i stavova,
zaposleni usvajaju obrasce ponasanja i komunikacione norme koje definiSu odnose u kolektivu.
Komunikacija u tom smislu ima ulogu socijalnog integratora: ona povezuje pojedince u zajednicki
sistem znacenja, razvija osecaj pripadnosti i doprinosi stabilnosti organizacije. Otvorena, trans-
parentna i participativna komunikacija podstiCe razvoj poverenja i medusobnog uvazavanja, dok
zatvorena i jednosmerna komunikacija ¢esto rezultira pasivnos¢u, otporom i naruSenom organi-
zacionom klimom.

U poslovnim organizacijama komunikacija se odvija u razli¢itim pravcima i oblicima. Vertikalna
komunikacija obuhvata tokove informacija izmedu menadzZera i zaposlenih - od vrha ka bazi i
obrnuto. Njome se prenose naredbe, izvestaji, predlozi i povratne informacije. Horizontalna komu-
nikacija povezuje ljude na istim hijerarhijskim nivoima unutar organizacije (Paunovi¢ i Radonjié,
2018). Dijagonalna komunikacija povezuje razlic¢ite funkcionalne jedinice i omoguéava brzu
razmenu informacija u kompleksnim organizacionim strukturama. Pored formalnih komunika-
cionih kanala, u organizacijama se razvija i neformalna komunikacija, koja, iako nekontrolisana,
Cesto prenosi vazne informacije o stvarnom stanju odnosa i poverenja unutar kolektiva.

Uslovi poslovanja koje obelezavaju digitalizacija, rad na daljinu i globalne mreze znacajno su
izmenili prirodu poslovne komunikacije. Savremene kompanije karakteriSe okrenutost ka
klijentima, njihovim zahtevima u pogledu kvaliteta proizvoda ili usluga, upotreba inovativnih
pristupa, potrebe za brzom, ta¢cnom i kompletnom informacijom, kao i sve ve¢com konkurencijom u
borbi za profitom na trziStu (Buha i dr, 2024). Elektronski oblici komunikacije ubrzali su razmenu
informacija, ali su istovremeno otvorili pitanje kvaliteta meduljudskih odnosa i interpretacije
poruka bez neposrednog kontakta. Time se menja i uloga menadZera, koji postaje moderator
komunikacionih procesa i cuvar organizacionih vrednosti u digitalnom okruzenju.

Aktuelna faza digitalne transformacije dodatno menja tradicionalne obrasce poslovanja kroz
primenu alata zasnovanih na vestackoj inteligenciji. Tehnologija vestacke inteligencije je komple-
ksan sistem razli¢itih tehnoloskih alata koji imaju odredenu specijalizovanu primenu za koju je
sistem dizajniran (Luknar, 2024). VeStacka inteligencija znacajno unapreduje stratesko odlucivanje i
poslovnu analitiku, omogucavaju¢i menadZzmentu da donosi odluke zasnovane na pouzdanim
podacima, a ne na intuiciji ili ograni¢enim informacijama. Primenom naprednih tehnika poput
simulacije scenarija i optimizacije resursa, veStacka inteligencija omogucava testiranje razli¢itih
poslovnih strategija bez ugroZavanja realnih operacija. Time se smanjuje verovatnocéa gresaka i
povecdava Sansa za uspesSnu realizaciju strateSkih ciljeva (Sreckovi¢, 2025). Pored toga, Al sistemi
doprinose automatizaciji rutinske komunikacije, analizi velikih koli¢ina podataka, personalizaciji
poruka i pruzanju podrske menadZerima u procesu donosenja odluka. Njihova primena utiCe na
brzinu i preciznost prenosa informacija, ali istovremeno postavlja nova pitanja u vezi sa etikom,
poverenjem i kvalitetom meduljudskih odnosa u organizacijama. Uloga menadZera se u tom
kontekstu menja - od primarnog prenosioca informacija ka interpretatoru i moderatoru komu-
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nikacionih procesa, ¢ime se dodatno naglasava znacaj komunikacionih kompetencija u savremenom
menadzmentu.

3. KOMUNIKACIONE KOMPETENCIJE MENADZERA

U savremenim organizacijama, efikasna komunikacija menadZera predstavlja klju¢ni faktor koji
odreduje kako se znanje prenosi, odluke donose i ciljevi realizuju. Komunikacione kompetencije
nisu jednostavno skup tehnickih vestina, ve¢ kompleksan multidimenzionalni fenomen, koji inte-
griSe kognitivne, socijalne i emocionalne aspekte interakcije. One omogucéavaju menadzeru da
simultano procesuira informacije, interpretira reakcije sagovornika i oblikuje kontekst u kojem se
odluke donose. Sa teoretskog stanovisSta, kompetencije u komunikaciji posreduju izmedu indivi-
dualnog znanja i organizacionog kapaciteta, ¢ine¢i most izmedu strateSkih ciljeva i operativnog
izvrsenja.

Komunikacione sposobnosti menadZera manifestuju se kroz sposobnost preciznog prenosa
informacija, adekvatnog tumacenja poruka i stvaranja okruzZenja u kojem zaposleni mogu razme-
njivati ideje i misljenja. U praksi, menadzer Kkoji poseduju razvijene kompetencije u komunikaciji ne
samo da prenosi instrukcije, ve¢ aktivno oblikuje proces razumevanja, motivacije i koordinacije u
timu. Ove sposobnosti omogucavaju menadZeru da balansira izmedu racionalnog planiranja,
organizacione strategije i socijalno-emocionalnog konteksta, Sto je narocito vazno u sloZenim i dina-
micnim poslovnim okruzenjima.

Jedan od Kklju¢nih elemenata koji se prirodno javlja u ovoj vrsti kompetencije jeste sposobnost
aktivnog slusanja. To ne podrazumeva samo pasivno primanje informacija, veé analiticko pracenje
verbalnih i neverbalnih signala, empatijsko razumevanje sagovornika i kreiranje povratne reakcije
koja omogucava dvosmernu razmenu informacija. U okviru ove dimenzije, menadZer ne samo da
sakuplja podatke, ve¢ i oblikuje znacenje poruka, identifikuje neslaganja i potencijalne prepreke u
komunikaciji, te time doprinosi kvalitetnijem donoSenju odluka.

SloZenost menadZerske komunikacije dodatno se oslanja na razvijenu emocionalnu inteligenciju,
koja menadZeru omogucava da prepozna, razume i reguliSe sopstvene emocije, kao i emocije svojih
saradnika. Ova kompetencija je od posebnog znacaja u situacijama konflikta ili promena, kada je
sposobnost odrZavanja racionalnog i konstruktivnog dijaloga klju¢na za ocuvanje produktivnog
radnog okruzZenja. Emocionalna inteligencija, u teorijskom smislu, funkcioniSe kao posrednik
izmedu afektivnih reakcija zaposlenih i organizacionih ciljeva, omogucéavaju¢i menadzeru da
optimizuje motivaciju, angazovanost i timsku koheziju.

Takode, razvijena interpersonalna prilagodljivost menadZera omogucéava fleksibilno modulisanje
stila komunikacije u skladu sa sagovornicima, njihovim kompetencijama i kontekstom situacije.
Takva fleksibilnost je narocito vazna u heterogenim timovima, gde se susrec¢u razliciti profesionalni,
kulturni i generacijski profili zaposlenih. Menadzer koji adekvatno primenjuje ovu kompetenciju
uspeva da balansira izmedu analitickog i prakti¢nog pristupa, fokusiranog na rezultate, i empa-
tijskog pristupa, usmerenog na ljudske potrebe i meduljudske odnose. Razvijanje, odrzavanje i
podsticanje komunikacijskih meduljudskih odnosa u organizaciji i van nje postaje neophodnost u
savremenom poslovanju (Lamza-Maronié i Glavas, 2008).

Osim navedenih aspekata, komunikacione kompetencije obuhvataju i sposobnost efikasne pisane i
digitalne komunikacije, koje su neophodne u globalizovanom i tehnoloski intenzivnom poslovnom
okruZenju. Jasno strukturisani izvestaji, precizni elektronski dopisi i vizuelno organizovane prezen-
tacije omogucéavaju prenos sloZenih informacija i podrZavaju koordinaciju aktivnosti. Digitalna
dimenzija komunikacije zahteva i razumevanje specificnih principa i ogranic¢enja elektronskih
kanala, ukljucujuéi interpretaciju signala koji se ne prenose direktno neverbalno, kao i sposobnost
adekvatnog prilagodavanja poruke razlic¢itim komunikacionim platformama.
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Razvijene komunikacione kompetencije menadZera imaju viSestruke implikacije za organizaciju, jer
omogucavaju efikasnije donoSenje odluka, smanjuju rizik od nesporazuma, unapreduju timsku
saradnju i pospesuju adaptaciju na promene u okruzenju. U teorijskom smislu, ove kompetencije se
mogu posmatrati kao strateSki resurs koji povezuje individualne sposobnosti sa kolektivnim
performansama organizacije, direktno uti¢uci na njenu inovativnost, produktivnost i konkurentsku
poziciju. Kompetentna komunikacija menadZera nije samo zbir pojedinacnih vesStina, veé
kompleksan i integrisan sistem sposobnosti koji kombinuje analiticke, emocionalne i interperso-
nalne dimenzije, omogudéavaju¢i menadzeru da funkcioniSe kao koordinator, motivator i posrednik
izmedu strategije i operativnog izvrSenja, ¢ime znacajno doprinosi uspehu organizacije u savre-
menim, dinami¢nim uslovima poslovanja.

4. KOMUNIKACIONE BARIJERE I ORGANIZACIONA KULTURA

Komunikacioni proces u organizacijama podloZan je brojnim barijerama koje mogu znacajno
ograniciti efikasnost prenosa informacija, smanjiti kvalitet meduljudskih odnosa i uticati na ukupne
performanse organizacije. Ove barijere mogu biti fizicke, psiholoske, semanticke, kulturoloske i
organizacione. FiziCke barijere obuhvataju sve faktore koji ometaju nesmetan protok informacija,
ukljucujuéi prostorne razdaljine, tehni¢ke ogranicenosti kanala komunikacije i spoljasnje smetnje.
PsiholoSke barijere proizilaze iz unutra$njih faktora, kao Sto su li¢ni stavovi, percepcija, motivacija,
emocionalno stanje i nivo stresa, koji direktno uti¢u na nacin interpretacije poruka i reagovanja na
informacije. Semanticke barijere nastaju zbog razlicitih tumacenja jezika, pojmova i simbola, Sto
moZe dovesti do pogreSnog razumevanja sadrZaja poruka. KulturoloSke barijere proizlaze iz
razlic¢itih vrednosnih sistema, normi i uverenja koja oblikuju nac¢in komunikacije i percepciju poruka
unutar organizacije. Organizacione barijere podrazumevaju strukturalne faktore, poput sloZenosti
hijerarhija, nejasno definisanih procedura i ograni¢enog protoka informacija, koji mogu dodatno
oteZati efektivan komunikacioni proces.

Organizaciona kultura ima klju¢nu ulogu u oblikovanju komunikacionih odnosa i prevazilaZenju
prepreka u komunikaciji. Jedinstvena i jaka kultura, podrazumeva da postoji stabilan i homogen
sistem pretpostavki i verovanja, kojih se u svakodnevnom radu i ponaSanju u preduzecu pridrZzava
vecina zaposlenih (Cvijanovi¢ i dr,, 2012). Ona definiSe vrednosti, norme, verovanja i praksu koja
usmerava ponasSanje zaposlenih i odreduje prihvatljive nacCine razmene informacija. Kulturu
organizacije Cine njeni Clanovi, njihovi obicaji, oblici ponasanja i odnosi prema radu i samoj
organizaciji (Durakovi¢, 2019). Kultura odreduje koje informacije se smatraju relevantnim, koji stil
komunikacije je primenljiv i kako se reSavaju neslaganja i konflikti. Kultura koja podstice otvorenost
i participaciju doprinosi efikasnijem toku informacija, dok kultura bazirana na strogoj hijerarhiji i
formalizaciji moZe ograniciti fleksibilnost komunikacije i usporiti razmenu informacija.

Komunikacione barijere cesto deluju simultano i medusobno se pojacavaju. Psiholoske prepreke
mogu biti intenziviranije u sloZenim organizacionim strukturama, dok kulturne razlike mogu
povecati semantiCke nesporazume. PrevazilaZzenje ovih barijera zahteva promisljen pristup Kkoji
integriSe strukturalne, kulturoloske i interpersonalne aspekte komunikacije, uz koris¢enje odgova-
rajucih kanala i tehnoloskih resursa.

Sposobnost menadZera da prepozna i eliminiSe barijere u komunikaciji znacajno utice na kvalitet
razmene informacija, saradnju medu zaposlenima i adaptaciju organizacije na promene u okru-
Zenju. Efikasno upravljanje komunikacionim procesom uklju¢uje razvijanje interpersonalnih
sposobnosti, jasno definisanje uloga i zadataka, uspostavljanje povratne informacije i oblikovanje
okruzenja u kojem se informacije mogu razmenjivati otvoreno i precizno.

Svrha raznih sistema komuniciranja unutar kompanije moZe biti informisanje, motivisanje ili
upravljanje zaposlenima uopste. Svaki system ima prednosti i mane, Sto zavisi od ciljeva kompanije i
korporativne kulture (Dobrijevié, 2008). Organizaciona kultura koja podrZava komunikaciju i
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prilagodava se dinamic¢nim promenama u okruzenju doprinosi jacanju kohezije, pove¢anju pro-
duktivnosti i poboljSanju sposobnosti organizacije da odgovori na izazove i prilike. Barijere u
komunikaciji koje se ne prepoznaju i ne prevazilaze mogu dugoro¢no dovesti do smanjenja
efikasnosti, konflikata i ogranic¢avanja razvoja organizacije, dok sistematski pristup i razvoj kulture
koja podrZava razmenu informacija omoguéavaju odrZiv rast i postizanje strateskih ciljeva.

5. ZAKLJUCAK

Poslovna komunikacija predstavlja osnovni mehanizam funkcionisanja savremenih organizacija, jer
omogucava koordinaciju aktivnosti, razmenu informacija i ostvarivanje strateskih i operativnih
ciljeva. Njena efikasnost zavisi od razvijenih komunikacionih kompetencija menadzZera, koje
integriSu analiticke, emocionalne i interpersonalne sposobnosti, omogucéavajuci povezivanje strate-
gije sa operativnim izvrSenjem i optimizaciju kolektivnih performansi. Komunikacione barijere
mogu znacajno ograniciti jasnocu i pravovremenost informacija, dok organizaciona kultura oblikuje
norme, vrednosti i stilove komunikacije, podstic¢udi ili ometajuéi otvorenu i koordinisanu razmenu
podataka. Razvijanje kompetencija menadzera i oblikovanje podrzavajuée kulture omogucava
prevazilaZzenje prepreka, povecava adaptabilnost organizacije, poboljSava donoSenje odluka i
unapreduje produktivnost i inovativnost. Efikasna komunikacija stoga ne samo da olak3ava
svakodnevne operacije, ve¢ predstavlja klju¢ni faktor odrZivog razvoja, jaCanja meduljudskih
odnosa i unapredenja ukupnih organizacionih performansi u dinami¢nom i kompleksnom
poslovnom okruzenju.
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THE ROLE OF BUSINESS COMMUNICATION IN MODERN MANAGEMENT

Abstract: Contemporary business environments, characterized by accelerated technological advan-
cements, market globalization, and the growing complexity of organizational structures, necessitate the
adoption of new approaches to management and communication. Business communication, as a core
component of every organizational system, extends beyond a mere exchange of information and
represents a critical mechanism for coordination, motivation, and control within the managerial
process. Its significance becomes particularly pronounced in the context of digital transformation,
where the speed and accuracy of information flows directly affect the quality of decision-making and
the overall competitiveness of organizations. Effective communication enables a clearer articulation of
organizational objectives, higher levels of employee engagement, and the reinforcement of trust within
work teams. The purpose of this paper is to offer a theoretical analysis of the role of business
communication in contemporary management, with particular emphasis on its contribution to

organizational efficiency, productivity, and cohesion.

Keywords: business communication, management, organizational behavior, communication compe-

tencies, leadership, organizational culture.
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ANALIZA SPOLJNOTRGOVINSKE RAZMJENE POLJOPRIVREDNO
PREHRAMBENIH PROIZVODA BOSNE I HERCEGOVINE
SA ZEMLJAMA POTPISNICAMA CEFTA SPORAZUMA

Mr. Jelisaveta Seka Cvijanovic¢

Sazetak: Rad analizira spoljnotrgovinsku razmjenu poljoprivredno-prehrambenih proizvoda Bosne i
Hercegovine sa zemljama potpisnicama Sporazuma o slobodnoj trgovini u Centralnoj Evropi (CEFTA) u
periodu 2020-2024. godine, s ciljem sagledavanja obima, dinamike i strukture robne razmjene. CEFTA
trziSte zauzima drugo mjesto po znacaju u spoljnotrgovinskoj razmjeni poljoprivredno-prehrambenih
proizvoda Bosne i Hercegovine, odmah nakon trZista Evropske unije. Istrazivanje je zasnovano na
statistickoj, deskriptivnoj i komparativnoj analizi sekundarnih podataka. Rezultati ukazuju na
kontinuiran rast ukupne trgovinske razmjene, ali i na brzi rast uvoza u odnosu na izvoz, $to je dovelo do
produbljivanja trgovinskog deficita. Udio CEFTA zemalja u ukupnom uvozu poljoprivredno-prehram-
benih proizvoda kretao se oko 28%, dok je uceSce u izvozu poraslo na 41,7% u 2024. godini. Uprkos
rastu izvoza, stopa pokrivenosti uvoza izvozom ostala je niska, na priblizno 33%. Struktura razmjene
pokazuje dominaciju sektora hrane i zivih Zivotinja, uz izrazen rast uvoza cigareta, pi¢a i hrane za
Zivotinje, dok su u izvozu zabiljeZeni pozitivni trendovi kod suncokretovog ulja, smrznutih malina,
mlijeka i mineralnih voda. Posmatrano prema strukturi ukupne razmjene, kako izvoza tako i uvoza,
Srbija i Crna Gora izdvajaju se kao najvazniji partneri u analiziranom periodu. Pri tome, trgovinska
razmjena sa Srbijom ima dominantan udio, s obzirom na to da obuhvata vise od 80% ukupne razmjene
poljoprivredno-prehrambenih proizvoda Bosne i Hercegovine unutar CEFTA sporazuma.

Klju¢éne rijeci: CEFTA, liberalizacija trgovine, slobodna trgovina, poljoprivredno prehrambeni
proizvodi

1. UVOD

Sporazum CEFTA 2006, kao multilateralni okvir koji je zamijenio prethodnih 32 bilateralna
trgovinska sporazuma izmedu zemalja Jugoistotne Evrope, uspostavio je jedinstvena pravila i
standarde u oblasti trgovine poljoprivrednim proizvodima. Aneks 3 ovog sporazuma detaljno
ureduje poljoprivredne koncesije koje se odnose na Bosnu i Hercegovinu, kao i specificna pravila
izvoza i uvoza u odnosu na svaku zemlju ¢lanicu pojedina¢no. Primjena sporazuma unutar clanica
rezultira mnogim pozitivnim efektima, pri ¢emu se uspjesna ekonomska i trgovinska saradnja, te
brzi protok robe osloboden carinskih tarifa, tehnickih i necarinskih barijera, isticu kao najznacajniji
(Grahovac & Barakovi¢, 2017; Jaarbegovi¢ & Kotlo, 2019; Skrbi¢ & Marjanovi¢, 2016). Sporazumom
je predvidena i liberalizacija javnih nabavki i privlacenje investicija u zemlje potpisnice, a povecava
se i Sansa za izlazak na evropska trzista po preferencijalnom, povlas¢enom tretmanu (Simi¢, Puri¢ &
Mihajlovi¢, 2011).

CEFTA 2006 je potpuno uskladen sa pravilima Svjetske trgovinske organizacije i normama Evropske
unije, te kada se efikasno sprovede, pruza okvir zemljama ¢lanicama za pristupanje Evropskoj uniji.
Zona slobodne trgovine zapadnog Balkana regulisana Sporazumom CEFTA 2006, koji je
inicirala Evropska unija predstavlja jedan od glavnih instrumenta za privrednu stabilizaciju Regio-
na i podsticaj regionalne saradnje (Nikoli¢ i sar., 2010; Skrbi¢ & Marjanovi¢, 2016).

Mnogi struc¢njaci isticu da je CEFTA sporazum znalajno uticao na strukturu i obim spoljno-
trgovinske razmjene (Cejvanovié & Peji¢, 2011; Cejvanovié i sar, 2014; Matkovski i sar, 2018)
doprinoseci poboljSanju trgovinskih performansi (Nikoli¢ i sar.,, 2010), te ostvario vazan doprinos u
oblasti uvoza i izvoza poljoprivrednih proizvoda (Cejvanovié i sar, 2010) , istovremeno podsti¢u¢i
liberalizaciju trzista tih proizvoda (Matkovski i sar,, 2017).
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Kao dodatnu prednost ovog sporazuma, autori (JoSi¢, 2008; Pistikou, 2020) navode da ovaj
sporazum podstice regionalizam koji je atraktivan za zemlje u razvoju, s obzirom na to da povecava
moguénost privlatenja stranih investicija. Pojedini autori ukazuju na moguce negativne efekte,
poput prekomjernog povecanja uvoza koji dovodi do trgovinskog deficita (Bajramovi¢ i sar, 2010;
Nikoli¢ i sar, 2010; Pistikou, 2020) i nemogucnost konkurentnosti domacih poljoprivrednih
proizvodaca (Hodzi¢, 2007).

U radu su koriS¢eni sekundarni izvori podataka, ukljuc¢ujuéi publikacije Ministarstva spoljne
trgovine i ekonomskih odnosa BiH, statisticki podaci Agencije za statistiku BiH, ali i podaci dostupni
sa zvanicnoj stranici CEFTA-e. Na osnovu prikupljenih podataka izvrSena je statisticka, kompa-
rativna i deskriptivna analiza.

2. SPOLJNOTRGOVINSKA RAZMJENA POLJOPRIVREDNO-PREHRAMBENIH PROIZVODA
BOSNE I HERCEGOVINE SA CEFTA ZEMLJAMA

Zemlje potpisnice CEFTA sporazuma su nakon zemalja Evropske unije najznacajniji spoljnotrgo-
vinski partner Bosne i Hercegovine.

Spoljnotrgovinska razmjena poljoprivredno-prehrambenih proizvoda Bosne i Hercegovine
(grafikon 1) pokazuje da je u posmatranom periodu 2020-2024. ukupan uvoz Bosne i Hercegovine
imao snazan rast, sa 2,99 na 4,91 milijardi KM, dok je rast ukupnog izvoza bio znatno umjereniji.
Uvoz i izvoz prema CEFTA trzistu takode biljeze porast, ali uz stabilan i relativno nizak nivo
pokrivenosti uvoza izvozom od oko 33%. CEFTA predstavlja vaznije izvozno nego uvozno trZziste, ali
ovi trendovi ukazuju da se ukupni spoljnotrgovinski deficit BiH dodatno produbljuje.

Grafikon 1. Spoljnotrgovinska razmjena poljoprivredno-prehrambenih proizvoda Bosne i Hercegovine za
period 2020-2024. godina (milijardi KM)
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Izvor podataka: Ministarstvo spoljne trgovine i ekonomskih odnosa Bosne i Hercegovine

U 2020. godini uvoz poljoprivredno-prehrambenih proizvoda iz CEFTA regiona ¢inilo je 29,8%
ukupnog uvoza, dok je uces¢e CEFTA-e u ukupnom izvozu iznosilo 34,3%. Tokom 2021. godine udio
CEFTA-e u ukupnom uvozu blago je opao na 27,9%, dok je udio u izvozu porastao na 38,1%. Trend
se nastavio i 2022. godine, kada je uces¢e CEFTA-e u ukupnom uvozu iznosilo 27,6%, dok je udio u
izvozu dostigao 39,9%. Tokom 2023. godine udio CEFTA-e u ukupnom uvozu iznosio je 28,6%, dok
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je udio u izvozu dodatno porastao na 41,0%. U 2024. godini udio CEFTA zemalja u ukupnom uvozu
poljoprivredno-prehrambenih proizvoda iznosio je 28,0%, dok je uceS¢e u ukupnom izvozu dostiglo
41,7%, Sto predstavlja najvisi nivo u posmatranom petogodisSnjem periodu.

[ako se primjecuju pozitivni trendovi u izvozu poljoprivredno-prehrambenih proizvoda, vrijedno-
sno posmatrano, deficit ostaje znacajan i pokazuje tendenciju rasta iz godine u godinu, uz manje
oscilacije. Ovaj trend je u skladu sa zakljuccima prethodnih istrazivanja koja isticu visok deficit u
spoljnotrgovinskoj razmjeni (Bajramovi¢ i sar,, 2010; Nikoli¢ i sar.,, 2010; Pistikou, 2020).

U periodu 2020-2024. trgovinska razmjena BiH sa CEFTA zemljama u poljoprivredno-
prehrambenim proizvodima (grafikon 2) pokazuje sporiji rast izvoza u odnosu na uvoz i rastudi
trgovinski deficit. Posmatraju¢i kretanja u okviru CEFTA trziSta, kao i njihov odnos prema ukupnoj
spoljnotrgovinskoj razmjeni BiH, jasno se uoCava da uvoz iz CEFTA zemalja ¢ini znacajan dio
ukupnog uvoza poljoprivredno-prehrambenih proizvoda, te da se uvozna zavisnost produbljuje iz
godine u godinu.

Grafikon 2. Spoljnotrgovinska razmjena poljoprivredno-prehrambenih proizvoda Bosne i Hercegovine sa
zemljama CEFTA-e (miliona KM)
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Izvor podataka: Agencija za statistiku Bosne i Hercegovine

U 2020. godini uvoz iz CEFTA regiona iznosio je 890 miliona KM, Sto je Cinilo gotovo 30% ukupnog
uvoza poljoprivredno-prehrambenih proizvoda BiH (2,99 milijardi KM). Istovremeno, izvoz prema
CEFTA partnerima iznosio je 288 miliona KM, odnosno 34% ukupnog izvoza poljoprivrednih
proizvoda BiH (840 miliona KM). Ostvaren je deficit od 602 miliona KM, uz vrlo nisku stopu
pokrivenosti uvoza izvozom od 32,4%.

Tokom 2021. godine zabiljeZzen je umjeren rast trgovinske aktivnosti. Uvoz iz CEFTA zemalja
povecan je na 939 miliona KM (porast od 5,5%), dok je ukupni uvoz BiH porastao na 3,36 milijardi
KM. Izvoz prema CEFTA trzistima dostigao je 343 miliona KM, $to predstavlja rast od 19% u odnosu
na 2020. godinu, i ¢ini 38% ukupnog izvoza poljoprivredno-prehrambenih proizvoda (900 miliona
KM). Iako je ostvaren deficit od 596 miliona KM, on je blago smanjen u odnosu na prethodnu
godinu, a pokrivenost uvoza izvozom porasla je na 36,6%, Sto predstavlja djelimi¢no poboljSanje,
iako i dalje ukazuje na veliku neravnotezu.

Godina 2023. obiljeZena je blazom stagnacijom izvoza i nastavkom rasta uvoza. Uvoz iz CEFTA
zemalja dostigao je 1,28 milijardi KM, dok je ukupni uvoz BiH iznosio 4,47 milijardi KM.
Istovremeno, izvoz prema CEFTA trziStu zabiljeZio je blagi pad, sa 415 na 414 miliona KM, $to je
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rezultiralo deficitom od 865 miliona KM - jednim od najve¢ih u posmatranom periodu. Stopa
pokrivenosti uvoza izvozom iznosila je 32%, Sto je pad od oko 3 procenta u odnosu na 2022. godinu.

U 2024. godini uvoz iz CEFTA zemalja porastao je na 1,37 milijardi KM (7% viSe nego 2023), dok je
ukupni uvoz BiH u oblasti poljoprivredno-prehrambenih proizvoda dostigao 4,91 milijardu KM.
[zvoz prema CEFTA zemljama povecan je na 459 miliona KM (rast od 11%), a ukupni izvoz BiH
dostigao je 1,1 milijardu KM. Uprkos relativno dinamic¢nijem rastu izvoza, deficit u trgovini sa
CEFTA regionom povecan je na 914 miliona KM, Sto predstavlja rast od 6% u odnosu na prethodnu
godinu. Stopa pokrivenosti uvoza izvozom iznosila je 33,4%.

Ovi podaci jasno pokazuju konstantan rast uvoza i sporiji i nedovoljan rast izvoza, Sto sve viSe
produbljuje trgovinski deficit.

2.1. STRUKTURA TRGOVINSKE RAZMJENE POLJOPRIVREDNO-PREHRAMBENIH PROIZVODA

Prema podacima Ministarstva spoljne trgovine i ekonomskih odnosa Bosne i Hercegovine, u 2024.
godini rast vrijednosti uvoza poljoprivredno-prehrambenih proizvoda iz CEFTA zemalja u odnosu
na prethodnu godinu rezultat je povecanog uvoza nekoliko klju¢nih proizvoda. Najve¢i doprinos
rastu imao je uvoz cigareta, koji je dostigao 112 miliona KM, Sto predstavlja porast od 34 miliona
KM (43%). Znacajno je poveCan i uvoz mineralnih i gaziranih voda sa dodatim Secerom ili
zasladivacCima, koji je iznosio 40 miliona KM (porast od 11 miliona KM ili 37%). Uvoz ostale pSenice
i suraZice porastao je na 43 miliona KM (za 9 miliona KM ili 26%), dok je uvoz prehrambenih
preparata za Zivotinje dostigao 42 miliona KM (porast za 7 miliona KM ili 20%). Takoder, zabiljeZen
je i rast uvoza bezalkoholnih napitaka koji sadrze mlijecne masnoce, ¢ija je vrijednost uvoza u 2024.
godini iznosila 55 miliona KM, $to je za 5 miliona KM (9%) viSe u odnosu na prethodnu godinu.

S druge strane, povecanje vrijednosti izvoza BiH na CEFTA trZiste u 2024. godini bilo je podstaknuto
rastom izvoza nekoliko proizvoda sa znacajnim udjelom. Najveci rast zabiljeZilo je ulje od sjemena
suncokreta ili Safranike, ¢iji je izvoz dostigao 55 miliona KM, $to predstavlja porast od 5 miliona KM
(52%). Izvoz smrznutih malina porastao je na 18 miliona KM (za 6 miliona KM ili 50%), dok je izvoz
mineralnih i gaziranih voda sa Se¢erom ili zasladiva¢ima iznosio 16 miliona KM (porast od 3 miliona
KM ili 24%). Rastao je i izvoz mjeSavina i tijesta za pekarske proizvode, koji je u 2024. godini
iznosio 13 miliona KM (povecanje od 2 miliona KM ili 22%). [zvoz mlijeka sa do 3% mlije¢ne masti,
u pakovanjima do 2 litre, dostigao je 52 miliona KM, $to je za 8 miliona KM viSe (18%), dok je izvoz

slatkog keksa iznosio 11 miliona KM, uz rast od 2 miliona KM (18%).

Tabela 1. Uvoz i izvoz najznacajnijih poljoprivredno prehrambenih proizvoda BiH-CEFTA (% od ukupnog
uvoza/izvoza BiH-CEFTA)

o 2020 2021 2022 2023 2024

0 Uvoz Izvoz Uvoz Izvoz | Uvoz Izvoz | Uvoz Izvoz | Uvoz Izvoz
Hranai
Zive 27,73 17,05 23,15 13,47 | 22,32 12,02 | 25,52 | 12,59 | 25,35 | 15,25
Zivotinje
Picai

7,78 0,93 6,99 0,91 6,83 0,79 9,88 099 | 11,18 | 1,40

duvan
Zivotinjska
ibilina 1 526 | 014 | 136 | 033 | 202 | 047 | 1,64 | 046 | 132 | 0,69
ulja, masti
i voskovi

Izvor podataka: https://transparency.cefta.int/

Struktura uvoza i izvoza najznacajnijih poljoprivredno-prehrambenih proizvoda (tabela 1) ukazuje
na koncentrisovanost u nekoliko klju¢nih sektora. Kategorija Hrana i Zive Zivotinje dominira u
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ukupnom uvozu iz CEFTA zemalja, sa udjelom Kkoji se krece od 22% do 27% u posmatranom
periodu. U isto vrijeme, udio ove kategorije u ukupnom izvozu BiH prema CEFTA zemljama je
znacajno nizi, ali pokazuje rast - od 12,02% u 2022. godini do 15,25% u 2024. godini. Sektor pica i
duvana biljeZi porast udjela u uvozu, koji raste sa 7,78% u 2020. godini na 11,18% u 2024. godini,
Sto potvrduje povecanu potraznju za ovim proizvodima iz CEFTA zemalja. Nasuprot tome, izvoz BiH
u ovoj kategoriji ostaje zanemariv, sa udjelom koji se kre¢e od 0,79% do 1,40%. Kategorija
Zivotinjska i biljna ulja, masti i voskovi zauzima najmanji udio u ukupnoj razmjeni. Uvoz ovih
proizvoda je stabilan, ali relativno nizak (od 1,3% do 2,8%), dok izvoz biljeZi blagi rast - od 0,14% u
2020. godini do 0,69% u 2024. godini.

Srbija predstavlja jedno od najvaznijih izvoznih trzista za poljoprivredno-prehrambene proizvode iz
Bosne i Hercegovine, sa udjelom od 19% u ukupnom izvozu i vrijednos$¢u od 208,9 miliona KM,
prema podacima Ministarstva spoljne trgovine i ekonomskih odnosa Bosne i Hercegovine. I1zvoz na
ovo trZiSte u 2024. godini porastao je za 20% u odnosu na prethodnu godinu. Najzastupljeniji
proizvodi u strukturi izvoza su smrznute maline, kokoSija pasteta, mlijeko sa do 3% mlijeCne masti,
mineralne i gazirane vode sa zasladiva¢ima, mjeSavine i tijesta za pekarske proizvode, keks, razni
pekarski proizvodi, ulje od suncokretovog i Safranikinog sjemena, uljane pogace te kokosija jaja.
Izvoz poljoprivredno-prehrambenih proizvoda na trziSte Crne Gore u 2024. godini dostigao je 119,5
miliona KM, Sto predstavlja rast od 8% u odnosu na prethodnu godinu. Od 2020. godine vrijednost
izvoza na ovo trziste biljezi kontinuiran rast, udvostrucivsi se sa 59,2 miliona KM na 119,5 miliona
KM. Ostala klju¢na izvozna trzZiSta, koja Cine preostalih 34% ukupnog izvoza poljoprivredno-
prehrambenih proizvoda, ukljucuju Grcku, Sloveniju, Sjevernu Makedoniju, Njemacku, Austriju i
[taliju.

Kada je rije¢ o uvozu, Srbija i Hrvatska su vodedi partneri i zajedno ucestvuju sa 37% u ukupnom
uvozu poljoprivredno-prehrambenih proizvoda u Bosnu i Hercegovinu. Srbija zauzima prvo mjesto,
uz kontinuirani rast uvoza - vrijednost u 2024. godini bila je za 54% vi$a u odnosu na 2020. godinu,
odnosno za 7% viSa nego godinu ranije. Najveci doprinos rastu uvoza dali su proizvodi poput piva
(107,5 miliona KM), cigareta (106,2 miliona KM), mineralnih i gaziranih voda (92,8 miliona KM),
hrane za ribe (69,3 miliona KM), kukuruza za ishranu Zivotinja (62,9 miliona KM), slatkog keksa
(51,1 milion KM), suncokretovog sjemena (46,3 miliona KM), pSenice (43,3 miliona KM) te sirupa i
preprata za bezalkoholna pi¢a (41,9 miliona KM).

3. ZAKLJUCAK

Regionalni trgovinski sporazumi imaju uglavnom mali do umjereno pozitivan uticaj na ekonomiju,
povecavaju trgovinu izmedu clanica, ali ponekad dovode do preusmjeravanja trgovine. Analiza
spoljnotrgovinske razmjene poljoprivredno-prehrambenih proizvoda Bosne i Hercegovine sa
CEFTA zemljama u periodu 2020-2024. godine ukazuje na viSestruke ekonomske i strukturne
implikacije za domacu privredu. Sporazum CEFTA 2006, kao multilateralni okvir koji je zamijenio
prethodnih 32 bilateralna trgovinska sporazuma, znacajno je doprinio liberalizaciji trZista, standar-
dizaciji pravila i olakSanju protoka roba unutar regiona, $to se ogleda u kontinuiranom rastu obima
trgovine izmedu BiH i zemalja ¢lanica.

.....

na rast izvoza, Sto se reflektuje kroz stalno produbljivanje trgovinskog deficita. Tokom perioda
2020-2024., udio CEFTA zemalja u ukupnom uvozu poljoprivredno-prehrambenih proizvoda kretao
se oko 28%, dok je ucescée u izvozu postupno raslo do 41,7% u 2024. godini. Iako ovakav rast izvoza
ukazuje na pozitivne trendove proizvoda kao S$to su suncokretovo ulje, smrznute maline, mlijeko i
mineralne vode, on nije bio dovoljan da nadoknadi ubrzani porast uvoza proizvoda kao $to su
cigarete, bezalkoholna pic¢a, hrana za Zivotinje i pSenica. Trgovinska razmjena poljoprivredno-
prehrambenih proizvoda pokazuje rast, ali odnos izvoza i uvoza ostaje nizak, sa stopom pokrive-
nosti od oko 33%, $to ukazuje da CEFTA trZiSte ima veéu vaZnost za izvoz nego za uvoz.
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Nakon Evropske unije, CEFTA trziste predstavlja drugo najznacajnije trziSte za uvoz i izvoz
poljoprivredno-prehrambenih proizvoda Bosne i Hercegovine. U strukturi ukupnog obima
razmjene, izvoza i uvoza poljoprivredno-prehrambenog sektora Bosne i Hercegovine, Srbija i Crna
Gora su dva najvaznija spoljnotrgovinska partnera u analiziranom periodu, pri ¢emu Bosna i Herce-
govina sa Srbijom ostvaruje preko 80% trgovinske razmjene ovih proizvoda unutar CEFTA
sporazuma.

Implementacija CEFTA sporazuma, iako doprinosi otvorenijem trzistu, stavlja domace poljopri-
vredne proizvodacCe pod znacajan pritisak konkurencije, budu¢i da oni jo$ uvijek nisu dovoljno
konkurentni u odnosu na proizvodace iz regiona, Sto se reflektuje kroz rastuci trgovinski deficit.
I[stovremeno, prostor za unapredenje spoljnotrgovinske razmjene Bosne i Hercegovine sa zemljama
CEFTA ogleda se u podsticanju domace poljoprivredne proizvodnje kroz razli¢ite mjere agrarne
politike. Neophodna su ulaganja u modernizaciju sektora i prosirenje obima proizvodnje kako bi se
povecala konkurentnost domacih proizvoda na stranom trZiStu i omogucio veci izvozni potencijal.

CEFTA 2006 predstavlja znacajan instrument za oblikovanje spoljnotrgovinske politike BiH, ali
njegov puni potencijal moZe biti ostvaren samo kroz koordinisanu primjenu liberalizacije trgovine,
jacanje konkurentnosti domace proizvodnje i strateSko upravljanje deficitom u trgovini poljo-
privredno-prehrambenim proizvodima. U suprotnom, bez odgovarajuc¢e podrske domacim proizvo-
dacima i strateSkog usmjeravanja sektora, rizik od daljeg produbljivanja trgovinskog deficita i
povecanja zavisnosti od uvoza ostaje znacajan, $to moZe ograniciti potencijalni ekonomski benefit
CEFTA sporazuma za BiH.
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FOOD PRODUCTS OF BOSNIA AND HERZEGOVINA
WITH COUNTRIES THAT SIGNED THE CEFTA AGREEMENT
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Abstract: The paper analyzes the foreign trade exchange of agri-food products between Bosnia and
Herzegovina and the signatory countries of the Central European Free Trade Agreement (CEFTA)
during the period 2020-2024, with the aim of examining the volume, dynamics, and structure of trade
exchange. The CEFTA market ranks as the second most important destination in the foreign trade of
agri-food products of Bosnia and Herzegovina, immediately after the European Union market. The
research is based on statistical, descriptive, and comparative analysis of secondary data. The results
indicate a continuous growth in total trade exchange, accompanied by a faster increase in imports
compared to exports, which has led to a deepening trade deficit. The share of CEFTA countries in total
imports of agri-food products remained around 28%, while their share in exports increased to 41.7%
in 2024. Despite export growth, the coverage ratio of imports by exports remained low, at appro-
ximately 33%. The trade structure is dominated by the sector of food and live animals, with a
significant increase in imports of cigarettes, beverages, and animal feed, while positive export trends
were recorded for sunflower oil, frozen raspberries, milk, and mineral waters. In terms of the overall
structure of trade, both exports and imports, Serbia and Montenegro stand out as the most important
partners during the analyzed period. In particular, trade with Serbia holds a dominant position,
accounting for more than 80% of the total exchange of agri-food products of Bosnia and Herzegovina
within the CEFTA agreement.

Keywords: CEFTA, trade liberalization, free trade, agri-food products
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ARTIFICIAL INTELLIGENCE AND SUSTAINABILITY IN HOSPITALITY:
A SYSTEMATIC LITERATURE REVIEW
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Abstract

This systematic literature review examines the integration of artificial intelligence (AI) technologies in
achieving sustainability goals within the hospitality industry. Through comprehensive analysis of 84
peer-reviewed sources and 15 case studies, the research identifies key applications of Al in energy
management, waste reduction, resource optimization, and guest service personalization. Findings
demonstrate that Al implementation in hotels can achieve 20-30% energy savings, 30-50% food waste
reduction, and 27% increased guest participation in sustainable initiatives. However, significant
barriers include high initial costs (€100,000-500,000), technical complexity, and ethical concerns
regarding data *privacy. The study proposes a strategic framework for Al integration in sustainable
hospitality, emphasizing phased implementation, stakeholder collaboration, and ethical considera-
tions. Results contribute to understanding how emerging technologies can support environmental,
economic, and social sustainability objectives in tourism and hospitality sectors.

Keywords: artificial intelligence, sustainability, hospitality, smart hotels, energy efficiency, green
tourism

1. INTRODUCTION

The hospitality industry stands at the intersection of two critical global trends: the urgent need for
sustainable business practices and the rapid advancement of artificial intelligence (AI)
technologies. As climate change intensifies and environmental consciousness grows among
consumers, hotels face increasing pressure to adopt sustainable operations while maintaining
profitability (Gossling & Peeters, 2015; Buhalis & Leung, 2018). Hotel sustainability has evolved to
encompass environmental, economic, and social dimensions. Research demonstrates the business
case: Font et al. (2021) found 20-30% operational cost reductions through effective resource
management. The research aims to: (1) analyze Al applications in sustainable hospitality, (2)
identify implementation challenges, (3) evaluate effectiveness, and (4) develop strategic integration
framework.

The significance of this research bridges technological capabilities and sustainability objectives,
providing evidence-based insights for hospitality managers and policymakers.
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2. LITERATURE REVIEW
2.1 Sustainability in Hospitality

Contemporary sustainability frameworks encompass environmental, economic, and social dimen-
sions. Jones et al. (2016) define sustainable hospitality as business approach aligning economic
purposes with local development while preserving the environment.

The environmental dimension focuses on reducing negative environmental impacts through more
efficient resource utilization and reduced pollution. Economic sustainability relates to long-term
profitability that doesn't compromise environmental and social standards. The social dimension
encompasses relationships with employees, local communities, and cultural heritage (Sloan et al.,
2013).

Research demonstrates the business case for sustainability adoption. Font et al. (2021) found that
effective resource management can reduce hotel operational costs by 20-30%. Melissen et al.
(2016) emphasize that corporate social responsibility has become a competitiveness factor within
the context of increased consumer environmental awareness. Legrand et al. (2017) confirm that
73% of travelers consider hotel environmental practices when making reservation decisions.

2.2 Artificial Intelligence in Hospitality

Al integration in hospitality has progressed through several evolutionary phases, from basic
reservation systems to comprehensive smart solutions enabling interactive guest experiences
(Buhalis & Amaranggana, 2015). Ivanov (2020) categorizes Al applications in hospitality into seve-
ral domains: service personalization, process automation, predictive analytics, and guest expe-
rience enhancement.

The COVID-19 pandemic accelerated Al adoption in hospitality, particularly in contactless services
and process automation (Lukanova & llieva, 2019). Leung (2019) documents practices of major
hotel chains such as Marriott, Hilton, and Accor Hotels that have implemented various Al appli-
cations, from customer communication chatbots to dynamic pricing systems. Ivanov and Webster
(2019) estimate that over 73% of hotels will use some form of Al technology in their operations by
2025.

2.3 Al Integration with Sustainability

The intersection of Al and sustainability in hospitality represents an emerging research area with
significant potential. Gretzel et al. (2020) identify four significant areas where Al can contribute to
sustainability: energy savings, resource utilization optimization, personalized services that reduce
waste generation, and data provision supporting sustainability decision-making.

Stangl and Pesonen (2018) project that intelligent hotels using Al for energy consumption can
achieve 15-30% consumption reductions compared to conventional systems. Buhalis and Leung
(2020) research indicates that hotels using predictive analytics for supply chain management will
reduce food waste by an average of 40%.

However, Benckendorff et al. (2019) caution that technology implementation alone does not ensure
sustainability. They emphasize the need for holistic approaches that combine technological inno-
vations with organizational culture and strategic objectives. This perspective is supported by
Tussyadiah and Miller (2019), who establish frameworks for evaluating Al technology applications
in contributing to various sustainability aspects.
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3. METHODOLOGY

This study employed qualitative methodology based on systematic literature review and case study
analysis involving multiple phases.

3.1 Literature Search and Selection

Literature identification was conducted through systematic searching of academic databases
including Scopus, Web of Science, Science Direct, and Google Scholar. Search terms included
“artificial intelligence and hospitality,” “smart hotels and sustainability,” “Al sustainability hospi-
tality,” and “intelligent building management hotels.”

» o«

Inclusion criteria encompassed publications in English or Serbian, published between 2015 and
2025, focusing specifically on Al and sustainability intersection in hospitality. After applying
inclusion criteria and quality assessment, 84 sources were selected for content analysis.

3.2 Content Analysis

Thematic analysis of identified sources was performed to identify key areas of Al application for
sustainability enhancement, common implementation challenges, and examples of good practices.
The analysis framework focused on categorizing Al applications according to sustainability
dimensions (environmental, economic, social) and hospitality operations (energy management,
waste management, guest services, business processes).

3.3 Case Study Analysis

To supplement literature findings and ensure practical relevance, 15 hotel case studies were
examined representing diverse contexts in terms of hotel size, geographic location, and Al appli-
cation types. Selected cases demonstrated successful Al integration for sustainability purposes and
provided empirical evidence of effectiveness.

3.4 Limitations

Methodological limitations include potential bias in literature selection and limited availability of
quantitative information about various Al solution effectiveness. Future research could incorporate
this approach in combination with primary empirical investigations enabling direct measurement
of Al impact on various sustainability indicators.

4. RESULTS
4.1 Al Applications for Environmental Sustainability

4.1.1 Energy and Resource Management

Intelligent energy and resource management represents one of the most significant Al applications
in sustainability. Cognitive systems using machine learning can significantly improve hotel energy
efficiency:

Building Management Systems (BMS) integrate multiple subsystems (HVAC, lighting, electricity)
and apply machine learning algorithms for real-time energy consumption optimization. Research
by Nizic et al. (2019) demonstrates that installing these systems reduces energy consumption by
20-30% compared to conventional systems.

Predictive Maintenance employs sensors and data processing analytics to monitor equipment
status and provide warnings about upcoming failures before they occur. Ivanov and Webster
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(2020) emphasize that this not only reduces maintenance costs by 15-20% but also extends equip-
ment lifespan and reduces waste.

Intelligent Water Management applies Al for leak detection, irrigation, and water recycling. Rahman
etal. (2021) document 37% water consumption reduction in luxury hotels using Al systems.

Temperature Control and Dynamic Lighting allow significant energy savings based on space
availability and guest preferences. Stangl and Pesonen (2018) research confirms that hotels using
these systems have 25% lower energy costs for air conditioning.

4.1.2 Waste Management and Circular Economy

Al technologies have significantly contributed to waste management development and circular
economy principle application in hotels:

Smart Waste Sorting Systems using computer vision for identifying and separating different waste
types increase recycling rates by 40-60% according to Filimonau and De Coteau (2019).

Predictive Analytics for Inventory Management enables food waste reduction through precise
demand forecasting. Gossling et al. (2020) document 30-50% food waste reduction in hotels
implementing these systems.

Food Redistribution Platforms apply algorithms connecting hotels with local organizations redi-
stributing food to vulnerable groups, reducing waste and building community connections
(Filimonau & De Coteau, 2019).

4.2 Al Applications for Economic Sustainability
4.2.1 Business Process Optimization

Al technologies enable optimization of several hospitality business processes, directly and indi-
rectly contributing to sustainability:

Dynamic Pricing based on predictive algorithms allows maximum hotel capacity utilization. Ivanov
(2019) finds that besides maximizing revenue, it enables easier guest distribution and more
efficient resource use.

Supply Chain Optimization through Al systems that predict demand and select suppliers based on
sustainability criteria. Gretzel et al. (2020) describe how this approach reduces transport environ-
mental impact.

Predictive Workforce Planning based on historical data and employment forecasts enables optimal
personnel distribution. Benckendorff et al. (2019) emphasize that this extends workforce resources
and colleague satisfaction, representing a significant social dimension aspect.

4.3 Al Applications for Social Sustainability
4.3.1 Personalization and Sustainable Consumption

Al-based personalization can significantly contribute to sustainability through resource use optimi-
zation and encouraging sustainable guest choices:

Predictive Personalization Systems adapt guest preferences to personalized services according to
their specific needs, preventing excessive resource consumption. Tussyadiah and Miller (2019)
mention a luxury hotel chain that reduced food waste by 37% by establishing personalized menus.

Intelligent Room Assistants using natural language processing enable guests to manage their stay
through voice commands and receive sustainability information. Buhalis and Leung (2020) empha-
size that these systems improve guest experience and increase participation in sustainable
initiatives by 27%.
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Gamification of Environmental Behavior represents an important Al application where technology
tracks and enhances guest experience for sustainable choices. Stangl and Pesonen (2018) described
systems encouraging water and energy conservation, achieving 18% and 21% reductions respecti-
vely.

Al Applications for Sustainability in Hospitality
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Figure 2: Al Applications for Sustainability in Hospitality
5. DISCUSSION
5.1 Implementation Challenges and Barriers

Despite significant potential, Al technology implementation in sustainability functions faces nume-
rous challenges:

5.1.1 Technical and Infrastructure Challenges

High Initial Costs

High initial costs represent a significant barrier for many hotels, particularly small independent
properties. According to Buhalis and Leung (2020), introducing Al systems necessary for sustaina-
bility management requires investments ranging from €100,000 to €500,000 for medium-capacity
hotels with 3-5 year return on investment periods.

81



NAUKA U PRIVREDI UNIVERZITET ,PRIVREDNA AKADEMIJA“ BRCKO DISTRIKT BiH

Technical Complexity

Technical complexity and system compatibility represent fundamental problems in hotels with
legacy infrastructure. Ivanov and Webster (2019) note that integrating new Al systems with
existing infrastructure often requires additional investments and modifications.

Data Quality Requirements

Quality data requirements represent prerequisites for successful Al system functionality. Rahman
et al. (2021) emphasize that lack of historical data or poor data quality represents not only
managerial but also technical barriers for expanding Al system capabilities.

5.1.2 Organizational and Human Resources Challenges

Specialized Knowledge

Access to specialized knowledge and skills in hotels represents a serious barrier. Lukanova and
Ilieva (2019) emphasize the need for education and new competency development in hotel
business workers.

Change Resistance

Change resistance among workers often hinders successful implementation of new technologies.
Stangl and Pesonen (2018) mention that fear of job loss or routine changes can significantly slow Al
system adoption.

Management Challenges

Management challenges and organizational culture require changing traditional hierarchical
structures into more agile forms that can faster respond to opportunities opened by Al application
in hospitality. Buhalis (2020) emphasizes the important leadership role in creating organizational
culture supporting innovation and sustainability.

5.1.3 Ethical Challenges and Privacy Issues

Guest Data Privacy

Guest data privacy represents an increasingly significant problem within today's need for data
collection necessary for raising service personalization levels. Tussyadiah and Miller (2019)
emphasize problems arising between need for raising personalized experience levels and guest
privacy concerns.

Service Dehumanization

Possible service dehumanization represents a problem emphasized by Benckendorff et al. (2019),
noting that predominant automation can destroy personal contact central to guest experience
regardless of hotel service segment.

Digital Divide

Digital divide and potential exclusion of certain guest groups (elderly people, persons with
disabilities, technologically less literate users) represents an ethical problem highlighted by Font et
al. (2021).
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5.2 Strategic Framework for Al Integration in Sustainable Hospitality

Based on case studies and literature, a framework for strategic Al integration in sustainability
functions in hospitality is proposed:

Phase 3: Phase 4:
Human Resources Collaborative
Development Ecosystem

Phase 1:
Holistic Sustainability
Approach

Phase 2:
Phased Implementation

Figure 1: Strategic Framework for Al Integration in Sustainable Hospitality

5.2.1 Holistic Sustainability Approach

Synchronization of environmental, economic, and social aspects in all Al initiatives rather than
preoccupation with only one sustainability aspect (Gretzel et al., 2020).

Harmonization of short-term and long-term goals through understanding that some Al investments
can have longer payback periods but long-term provide significant sustainability benefits (Font et
al.,, 2021).

Alignment of Al initiatives with numerous sustainability goals such as UN Sustainable Development
Goals or sector-specific sustainability frameworks (Jones et al., 2016).
5.2.2 Phased Implementation Approach

Phased implementation starting from simpler with significant Al application ratios, like smart
energy management, then extending to more complex systems (Ivanov & Webster, 2020).

Pilot projects and testing that confirm suitability of various Al solutions before broader application,
reducing risk and allowing adaptation to specific hotel needs (Buhalis & Leung, 2018).

Development of long-term technology plan that anticipates Al evolution and its integration into
hotel business over time (Stangl & Pesonen, 2018).
5.2.3 Human Resources Development and Organizational Culture

Continuous education and skill development of employees for working with Al systems and under-
standing Al's role in enhancing sustainability (Lukanova & Ilieva, 2019).

Transparent communication about Al initiative goals and benefits for reducing resistance to
changes (Buhalis, 2020).

Encouraging innovation culture and innovative approach that continuously encourages employees
to actively participate in researching new Al usage ways to improve sustainability (Benckendorff et
al,, 2019).

5.2.4 Collaborative Ecosystem

Collaboration with technology providers, particularly specialists in hospitality Al solutions (Buhalis
& Amaranggana, 2015).

Collaboration with academic institutions in research and development of new Al applications for
sustainable hospitality (Gretzel et al., 2020).
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Encouraging knowledge sharing and best practices within industry associations and platforms
enabling hotels to learn from others (Melissen et al., 2016).

6. CONCLUSION

This research demonstrates that artificial intelligence has significant potential to revolutionize
hospitality toward increased sustainability. Al technologies enable hospitality professionals to
simultaneously enhance all three sustainability dimensions: environmental through more efficient
resource use and emission reduction, economic through process optimization and operational cost
reduction, and social through improving working conditions and strengthening connections with
local communities.

Analyzing literature and good practice cases, several important areas of Al application for
sustainability enhancement were identified: smart energy and resource management, waste and
circular economy, service personalization causing sustainable consumption, and business pro-
cesses. In each area, specific practical examples provide data confirming that results vary in ranges
from 20-30% energy consumption reduction, through 30-50% food waste production reduction, to
increased guest participation in sustainable initiatives by approximately 27%.

However, Al technology application faces significant problems including high initial costs, technical
complexity, lack of specialized knowledge and skills, existence of ethical issues related to data
privacy and potential service dehumanization. Problems are particularly pronounced in smaller
hotels with limited resources, as well as in hotels with traditional organizational structures.

In response to these challenges, a framework for strategic Al integration in sustainable hospitality
is proposed that emphasizes holistic sustainability approach, phased technology implementation,
human resources and organizational culture development, as well as building collaborative
ecosystem.

Future research should focus on several directions. First, more detailed empirical investigations are
needed about specific effects of various Al applications on measurable sustainability indicators in
different hospitality contexts. Second, development of methodologies for assessing long-term
return on investment in Al for sustainability would help hospitality professionals in making infor-
med decisions. Third, investigating social implications of automation and Al in hospitality requires
additional attention, particularly in the context of fair transition that would be successful for all
interested participants.

Finally, this research suggests that successful Al integration in sustainable hospitality is not only a
technology question but requires transformation of entire business model, organizational culture,
and relationships with various stakeholders. Hotels that adopt strategic approach to this
transformation will be better positioned to leverage competitive advantages brought by Al and
sustainability synergy.
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VESTACKA INTELIGENCIJA I ODRZIVOST U UGOSTITELJSTVU:
SISTEMATSKI PREGLED LITERATURE

Apstrakt:

Ovaj sistematski pregled literature ispituje integraciju tehnologija veStacke inteligencije (AI) u
postizanju ciljeva odrzivosti u ugostiteljskoj industriji. Kroz sveobuhvatnu analizu 84 recenzirana
izvora i 15 studija slucaja, istrazZivanje identifikuje klju¢ne primene Al u upravljanju energijom,
smanjenju otpada, optimizaciji resursa i personalizaciji usluga gostima. Rezultati pokazuju da imple-
mentacija Al u hotelima moZe posti¢i ustedu energije od 20-30%, smanjenje otpada od hrane od 30-
50% i povecanje uce$c¢a gostiju u odrzivim inicijativama za 27%. Medjutim, znacajne prepreke uklju-
Cuju visoke pocetne troskove (100.000-500.000 evra), tehnicku sloZenost i eticka pitanja u vezi sa
privatnos$cu podataka. Studija predlaze strateski okvir za integraciju Al u odrzivo ugostiteljstvo, nagla-
Savajuci faznu implementaciju, saradnju zainteresovanih strana i eticka razmatranja. Rezultati dopri-
nose razumevanju kako nove tehnologije mogu podrzati ciljeve ekoloske, ekonomske i socijalne odrzi-
vosti u turistickom i ugostiteljskom sektoru.

Kljucne reci: vestacka inteligencija, odrzivost, ugostiteljstvo, pametni hoteli, energetska efikasnost,
zeleni turizam
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EVOLUCIJA PRAVA NA PRIVATNOST U DIGITALNOM DOBU:
KOMPARATIVNA ANALIZA EVROPSKOG I AMERICKOG MODELA

Aleksandra Timoti¢ Risti¢?

Apstrakt: Digitalizacija drustva dovodi do korjenitih promjena u poimanju i pravnoj zastiti privatnosti.
Tradicionalni koncept privatnosti, koji je bio usmjeren na zastitu licnog prostora, u digitalnom dobu
postaje kompleksno pitanje kontrole nad li¢cnim podacima i nadzora nad algoritamskim i tehnoloskim
sistemima. Cilj ovog rada je da analizira evoluciju prava na privatnost u digitalnom dobu, da prikaze i
ispita efikasnost postojec¢ih regulatornih okvira kroz komparativnu analizu evropskog (GDPR) i
americkog (CCPA) modela zastite privatnosti, kao i da kroz studiju slucaja Cambridge Analytica
identifikuje prakti¢ne izazove i ogranicenja u primjeni tih modela. Radom se nastoji utvrditi u kojoj mjeri
postojec¢i zakonski instrumenti omogucéavaju zastitu privatnosti u uslovima savremenih digitalnih
tehnologija. Rezultati istraZivanja pokazuju da evropski model pruza visi nivo pravne zaStite u odnosu
na americki model, ali da ni jedan sistem ne garantuje potpunu zastitu u digitalnom okruZenju. U radu
se zakljuCuje da su neophodni dalje unapredenje regulative i primjena dodatnih tehnoloskih i
regulatornih mehanizama za zastitu privatnosti, ukljucuju¢i standarde algoritamske transparentnosti i
digitalne alate koji omogucavaju korisnicima potpuniju kontrolu nad li¢cnim podacima.

Kljucne rijeci: zakon o zastiti podataka, privatnost, GDPR, CCPA.

UvoD

Pravo na privatnost predstavlja jedno od osnovnih ljudskih prava c¢iji je razvoj usko povezan sa
tehnoloSkim i druStvenim promjenama. Prvo sistematsko odredenje privatnosti u modernom pravu
dali su Warren i Brandeis u ¢lanku pod nazivom , The Right to Privacy” (1890), definiSuéi ga kao
»pravo da se bude ostavljen na miru“ Kroz 20. vijek, koncept privatnosti prosiruje se sa oblasti
fizickog prostora na sferu licnih podataka, $to posebno naglasava Alan Westin u djelu ,Privacy and
Freedom” (1967) u kojem privatnost shvata kao kontrolu pojedinca nad informacijama o sebi.

Sa razvojem i sve ve¢om primjenom digitalnih tehnologija, pri ¢emu se misli na primjenu interneta,
mobilnih uredaja, druStvenih mreza i algoritamskih sistema, privatnost poprima potpuno novu
dimenziju. Kako istice Daniel Solove u knjizi ,,Understanding Privacy” (2008), digitalno doba uvodi
nove oblike prikupljanja, analize i koriS¢enja podataka koji odavno prevazilaze moguénosti regu-
lisanja od strane prava kakvog smo poznavali. Shoshana Zuboff u djelu , The Age of Surveillance
Capitalism” (2019) opisuje ekonomske mehanizme u kojima li¢ni podaci postaju resurs Kkoji
korporacije koriste za profit, nerijetko na Stetu korisnicke privatnosti.

Pravni sistemi pokuSavaju da odgovore na novonastale rizike. Na primjer, Evropska unija je postala
globalni lider u regulisanju zasStite podataka, posebno usvajanjem Opste uredbe o zastiti podataka —
GDPR (2016/679). Kako isti¢u De Hert i Gutwirth (2018), GDPR predstavlja osnovu koju je potrebno
dalje unapredivati u kontekstu tehnologija kao Sto su biometrija, masinsko ucenje i vjeStacka
inteligencija. U nastavku rada se analizira upravo ta dinamika - promjena prava na privatnost, uticaj
digitalnih tehnologija na tu transformaciju, te odgovor postojec¢ih pravnih okvira na savremene
izazove. U skladu sa tim, kljucno pitanje je vezano za mogucnost efikasne zastite privatnosti u
danasnjem digitalnom drustvu sa dosadasnjim okvirima i potrebu za novim modelima regulacije.

1 sandratimotic@yahoo.com
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1. TEORIJSKI OKVIR: PRIVATNOST U DOBA INFORMACIONOG DRUSTVA

Sa ekspanzijom digitalnih tehnologija - interneta, druStvenih mreza, mobilnih uredaja i velikih baza
podataka (big data), pojam privatnosti je dobio nove, sloZenije dimenzije. Kako objasnjava pravni
teoreticar Daniel ]J. Solove u knjizi ,Understanding Privacy”, privatnost viSe nije samo pitanje
Jnevidljivosti‘, ve¢ i kontrole nad informacijama, nadzora i automatizovanih odluka. Izazovi u
digitalnom dobu su usmjereni ka digitalnom praéenju, prikupljanju podataka i algoritamskom
upravljanju, $to dovodi u pitanje tradicionalne pravne mehanizme zastite. U pomenutom kontekstu,
javlja se fenomen pod nazivom ,privatnost u doba nadzora“ kao sistem u kojem korporacije ili drzavni
akteri prikupljaju ogromne koli¢ine podataka, cesto neprimjetno za pojedinca, te iste koriste radi
analize, prediktivnog odlucivanja, ciljanog oglaSivanja, pa ¢ak i manipulacije. Pomenuta dinamika se
opisuje u djelu ,, The Age of Surveillance Capitalism®, u kojoj se analizira transformacija privatnosti u
ekonomsko-politicki resurs, gdje ,li¢ni podaci postaju valuta, a korisnicka sloboda kompromitovana“
(Zuboff, 2019).

Bez obzira na to $to je normativni okvir postojao i prilagodavan tokom vremena, digitalna realnost i
konstantne tehnoloske inovacije ¢ine da je zastita privatnosti uvijek korak iza. Javni diskurs, medijsko
izvjeStavanje i kulturni pristup privatnosti razlikuju se u razli¢itim regionima, Sto komplikuje
uvodenje jedinstvenih okvira. S druge strane, tehnoloski instrumenti koji obezbjeduju privatnost
podataka kao Sto su tehnike anonimizacije, enkripcija, kontrolisani pristup podacima, nadzor i
licenciranje algoritama su jo$ uvijek u razvoju i cdesto predstavljaju kompromis izmedu
funkcionalnosti i sigurnosti (Sanford & Yasseri, 2021).

Dakle, privatnost kao pravo i drusStvena vrijednost je kroz istoriju prolazila kroz znacajne
transformacije-od prava na ,li¢ni prostor” do sloZenih institucionalnih i normativnih sistema zastite
podataka. Digitalno doba je sa sobom donijelo ne samo nove tehnologije, ve¢ i nove oblike kontrole,
Sto je postavilo ozbiljne izazove za pravni sistem. Pravni instrumenti poput GDPR-a predstavljaju
znacajan korak naprijed, ali nove tehnologije poput Big data, algoritamske analize i globalne prirode
internet prometa zahtijevaju dodatno uskladivanje zakona, politike i tehnologija. Eticka regulativa,
transparentnost i aktivna uloga drusStva su klju¢ni za stvarnu zastitu privatnosti. U tom smislu,
evolucija prava na privatnost nije samo pitanje usvajanja zakona, ve¢ i konstatnog prilagodavanja,
revizije, edukacije i kontrole, jer ¢e samo na taj nacin privatnost u digitalnom dobu biti istinski
zagarantovana.

2. METODOLOSKI OKVIR
2.1. Predmet, problem i cilj istraZivanja

Predmet istrazivanja ovog rada je evolucija prava na privatnost u digitalnom dobu, sa akcentom na
pravne standarde, regulatorne mehanizme i izazove koji nastaju usljed upotrebe savremenih
digitalnih tehnologija, kao $to su algoritamski sistemi, vjeStacka inteligencija, biometrijska analiza,
drustvene mreZe i masovno prikupljanje podataka. IstraZivanje obuhvata i uporednu analizu dva
modela zastite podataka: evropskog (GDPR) i americkog (CCPA/SAD model sektorske regulacije).

Centralni problem ovog istrazivanja je usmjeren na pitanje u kojoj mjeri se razlikuju ovi modeli, te da
li postojeéi pravni okviri mogu efikasno da zaStite pravo na privatnost u uslovima eksplozivnog
tehnoloskog razvoja i dominacije digitalnih korporacija, kao i da li je pravo na privatnost uopste
odrzivo u sistemu zasnovanom na masovnom prikupljanju i komercijalizaciji li¢nih podataka.
Problem se dodatno usloZnjava ¢injenicom da razliciti pravni sistemi primjenjuju razli¢ite pristupe
zastiti, Sto dovodi do nejednakosti u nivou zastite. Cilj rada je usmjeren na poredenje pomenutih
modela zastite podataka.

89



NAUKA U PRIVREDI UNIVERZITET ,PRIVREDNA AKADEMIJA“ BRCKO DISTRIKT BiH

2.2. Hipoteze istraZivanja

U skladu sa predmetom i ciljem rada, formulisana je glavna hipoteza rada koja glasi:

H1: Evropski model zastite podataka (GDPR) obezbjeduje viSi nivo pravne zaStite privatnosti u
poredenju sa americkim modelom.

Dakle, polazi se od pretpostavke da Evropski model zastite podataka, zasnovan na Opstoj uredbi o
zastiti podataka (GDPR), obezbjeduje visi nivo pravne zastite privatnosti u odnosu na americki model
regulacije. Ova hipoteza se temelji na ¢injenici da GDPR tretira privatnost kao fundamentalno ljudsko
pravo, uz jasno definisana nacela transparentnosti, ogranic¢enja svrhe, minimizacije podataka i
snaznih prava pojedinca kao $to su pravo na pristup, brisanje i ogranic¢enje obrade. Nasuprot tome,
americki sistem karakteriSe fragmentirana i sektorski ograni¢ena regulativa, dok se po pitanju
privatnosti znacajno oslanja na korporativne politike i autonomiju trziSta. U tom smislu, glavna
hipoteza postavlja okvir za komparativnu analizu stepena efikasnosti, normativne stroge strukture i
prakti¢nih mehanizama zastite u dva razlic¢ita pravna sistema.

Radi potpunijeg dokazivanja glavne hipoteze, formulisane su i dvije pomo¢ne hipoteze (P.H.):

e PH. (1): Savremene tehnoloSke prakse obrade podataka umanjuju efikasnost tradicionalnih
pravnih mehanizama zasStite privatnosti, Sto dovodi do potrebe za revizijom postojec¢ih regu-
latornih okvira.

e PH. (2): Informisani pristanak kao mehanizam kontrole nad licnim podacima je nedovoljno
efikasan u digitalnom okruZenju i u evropskom i u americkom pravnom sistemu, jer korisnici u
praksi nemaju realnu moguénost da razumiju ili kontroliSu obim obrade svojih podataka.

Prva pomoc¢na hipoteza polazi od pretpostavke da savremene tehnoloske prakse (big data analitika i
modeli ekonomije nadzora) sistemski narusavaju privatnost i ¢ine tradicionalne pravne mehanizme
nedovoljnim. Ova hipoteza podrazumjeva da problem nije samo u normativnim razlikama izmedu EU
i SAD, nego i u strukturnim ogranicenjima postojecih pravnih instrumenata koji nisu dizajnirani da
reguliSu dinamiku digitalnih podataka, a narocito automatizovane oblike obrade. Potvrda ili
odbacivanje ove hipoteze doprinosi Sirem cilju rada — utvrdivanju da li je potrebno redefinisati
koncept prava na privatnost kako bi se adekvatno odgovorilo na izazove digitalnog doba.

Druga pomoc¢na hipoteza zasniva se na pretpostavci da informisani pristanak kao osnovni meha-
nizam kontrole nad li¢nim podacima nije dovoljno efikasan u digitalnom okruZenju, bez obzira na
pravni okvir u kojem se primjenjuje. lako Evropski model normativno nudi snaZnije mehanizme
zaStite, prakti¢na sposobnost pojedinca da ostvari stvarnu kontrolu nad podacima ostaje upitna. Ova
hipoteza je vazna za razumijevanje ogranicenja ¢ak i najstrozih regulatornih sistema.

2.3. Metode istrazivanja

Istrazivanje je sprovedeno primjenom komparativne metode i studije slucaja, Sto omogucava
sveobuhvatan pristup. Komparativna metoda omogucila je direktno poredenje Evropskog i
americkog modela, identifikuju¢i klju¢ne razlike u obimu zastite i prakti¢noj primjeni. Studija slucaja,
koja je obuhvatila slu¢aj Cambridge Analytica, dala je empirijske dokaze za procjenu efikasnosti
regulatornih mehanizama i provjeru pomo¢nih hipoteza. Kombinacija ovih metoda omogucéila je ne
samo procjenu normativnog okvira, veé¢ i prakse primjene u realnom digitalnom okruZenju.

2.4. Rezultati istrazivanja
Evropski model zaStite privatnosti zasniva se na konceptu privatnosti kao fundamentalnog ljudskog
prava. Evropska unija je kroz razvoj pravnih instrumenata i regulatornih okvira postavila visok

standard zasStite licnih podataka, sa akcentom na prava pojedinca i odgovornost organizacija koje
obraduju podatke (De Hert & Gutwirth, 2018). Centralni instrument ovog modela je Opsta uredba o
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zastiti podataka (GDPR, 2016/679) koja je stupila na snagu 25. maja 2018. godine. GDPR definise
prava pojedinaca ukljucujuci pravo na pristup, ispravku, brisanje, ograni¢enje obrade i prenosivost
podataka, te obavezuje organizacije na strogu odgovornost u vezi sa obradom podataka (European
Parliament & Council of the European Union, 2016). Evropski model karakteriSe nekoliko klju¢nih
elemenata:

1. Holistickiihorizontalni pristup - GDPR primjenjuje jedinstvena pravila na sve sektore i tipove
organizacija koje obraduju podatke, ¢ime je obezbjedena dosljednost u zastiti.

2. Prava pojedinca - korisnici imaju snaznu kontrolu nad li¢nim podacima i mogu¢nost Zalbe
nadzornim organima u slucaju krsenja prava (Tikkinen-Piri, Rohunen, & Markkula, 2018).

3. SnaZan nadzor i sankcije - nacionalni organi za zaStitu podataka imaju ovlaséenja da nameéu
znacCajne novéane kazne (do 4% godiSnjeg globalnog prometa kompanije) i zahtijevaju
korekcije poslovnih praksi (Voigt & Von dem Bussche, 2017).

Ovaj model takode prepoznaje izazove digitalnog doba ukljucuju¢i algoritamsko profilisanje i obradu

velikih koli¢ina podataka, te predvida specificne odredbe za zastitu u kontekstu automatizovanog

donosenja odluka i pra¢enja ponasanja kKorisnika (De Hert & Gutwirth, 2018).

Suprotno tome, americ¢ki model zastite privatnosti karakteriSe sektorska i fragmentisana regulativa,

gdje se pravila razlikuju u zavisnosti od industrije, tipa podataka ili savezne drzave. Privatnost se u

SAD cesto posmatra kroz prizmu trZiSnih interesa ili potroSackih prava, a ne kao fundamentalno

ljudsko pravo. Najpoznatiji federalni i drzavni propisi ukljucuju:

e (alifornia Consumer Privacy Act (CCPA, 2018) - pruZa prava potroSacima u Kaliforniji, ukljucujuéi
pravo na pristup podacima, pravo na brisanje i pravo na prigovor komercijalnoj obradi (Cal. Civ.
Code § 1798.100 et seq., 2018).

e Health Insurance Portability and Accountability Act (HIPAA, 1996) - reguliSe privatnost
zdravstvenih podataka.

e Children’s Online Privacy Protection Act (COPPA, 1998) - stiti podatke djece mlade od 13 godina.

Klju¢ne karakteristike americkog modela ukljuCuju fragmentaciju i sektorijalnost - zakoni su
specificni za odredene sektore, Sto Cesto dovodi do nedosljednosti u zastiti privatnosti i otezava
nadzor velikih tehnoloskih kompanija. Brojne korporacije u SAD praktikuju samoregulaciju i
kreiranje internih politika privatnosti, dok zakonodavni okvir ¢esto ne sadrzi dovoljno mehanizama
za sprovodenje prava korisnika (Isaak & Hanna, 2018). Sankcije su u poredenju sa GDPR-om relativno
niske, a nadzor je nerijetko decentralizovan, Sto smanjuje efikasnost zaStite privatnosti. Americki
model je prakticno manje efikasan u globalnom kontekstu digitalnog doba, jer omogucéava
kompanijama da obraduju velike koli¢ine podataka sa minimalnim ograni¢enjima, $to je jasno
ilustrovano slucajem Cambridge Analytica (Cadwalladr & Graham-Harrison, 2018), o kojem ¢e biti
viSe rijeci u okviru rezultata istrazivanja.

2.4.1. Komparativna analiza evropskog i americkog modela

Na osnovu komparativne analize prikazane na tabeli broj 1, predstavljene su klju¢ne razlike izmedu
evropskog i americkog modela.

Tabela 1. Komparativna analiza evropskog i americkog modela

Kriterijum Evropski model (GDPR) Americki model
Pravna priroda Privatnost kao fundamentalno Privatnost kao potroSacko
privatnosti ljudsko pravo pravo/trzisni interes

Jedinstven, koherentan i

Regulatorna struktura horizontalan sistem

Sektorska, fragmentisana regulativa

91



NAUKA U PRIVREDI UNIVERZITET ,PRIVREDNA AKADEMIJA“ BRCKO DISTRIKT BiH

Kriterijum Evropski model (GDPR) Americki model
Obaveze kompaniia Stroge, jasno definisane, ukljucuju Djelimi¢ne i neujednacene; Cesto
pany DPIA, DPO, dokumentaciju prepustene politikama kompanija
Siroka: pristup, brisanje, ispravka, Ogranicena; zavise od zakona

Prava korisnika o . : O v
ogranicenje, prenosivost, prigovor konkretnog sektora ili savezne drzave

Visoke (do 4% globalnog godiSnjeg Uglavnom niske ili ne postoje u

Sankcije , .
prometa) saveznim propisima

Nedovoljno razvijen sistem nadzora;

Nezavisne agencije u svakoj drzavi .o : o
drzavni organi sa ogranienim

Nadzorni organi e N .
Clanici, snazna ovlas¢enja

dometom
Algorltam.s.ka o_brada ! Djelimi¢no regulisano (¢l. 22 GDPR) Uglavnom neregulisano
profilisanje
C Formalno detaljniji, ali u praksi Uglavnom formalan, pretezno
Informisani pristanak Ly s e
problematican marketinski orijentisan

U sustini dominiraju trzisne politike i

Nadzor korporacija Ogranicen strogim propisima . .
P ) & gim prop korporativna samoregulacija

Izvor: Izrada autora

Rezultati sprovedenog istrazivanja pokazuju znacajne razlike izmedu evropskog i americkog modela
zaStite privatnosti, Sto potvrduje glavnu hipotezu (H1). Evropski sistem, predvoden GDPR-om,
pokazuje visSi nivo normativne zaStite, dosljednije definisane obaveze organizacija i Siroka prava
pojedinca ukljucujuéi pravo na pristup, brisanje, ispravku, ogranicenje obrade i prenosivost podataka.
Regulatorni organi u EU raspolazu snaznim korektivnim ovlaséenjima ukljucujuéi visoke novcane
kazne, $to dodatno ucvrSéuje preventivni efekat sistema. Nasuprot tome, americki model odlikuje
preteZno sektorski orijentisan pristup, sa slabijim pravnim mehanizmima, ¢ime se u praksi poveéava
zavisnost pojedinca od samoregulacije korporacija i komercijalnih politika.

2.4.2. Cambridge Analytica i algoritamsko profilisanje

Slucaj Cambridge Analytica iz 2018. godine predstavlja jedan od najznacajnijih primjera krsenja
privatnosti u digitalnom dobu. Cambridge Analytica, britanska politicka konsultantska firma,
koristila je sofisticirane metode algoritamskog profilisanja kako bi prikupila podatke miliona
korisnika drustvene mreZe Facebook bez njihovog pristanka. Prikupljeni podaci obuhvatali su licne
informacije ukljucujuci interese, politicke stavove, demografske podatke i obrasce ponasanja. Ovi
podaci su zatim koriséeni za ciljanje politickih poruka u kampanji za predsjednicke izbore u SAD
(Cadwalladr & Graham-Harrison, 2018).

Podaci su prikupljani preko aplikacije , This Is Your Digital Life®, koju je razvio akademik Aleksander
Kogan. Korisnici su, formalno pristajuéi na istrazivacki upitnik, omogucdili pristup svojim profilima,
ali je aplikacija takode prikupljala podatke njihovih prijatelja, S$to je rezultiralo neovlasé¢enim
pristupom podacima oko 87 miliona ljudi (Isaak & Hanna, 2018). Algoritamska analiza ovih podataka
omogucila je kreiranje profila biraca, $to znaci da je firma mogla predvidjeti licne osobine i politicke
stavove pojedinaca. Ova tehnologija ilustruje kako algoritamsko profilisanje i Big Data omoguéavaju
ne samo prikupljanje ogromnih koli¢ina podataka, ve¢ i njihovu obradu i koriSéenje na nacin koji
prevazilazi standardne pravne mehanizme zastite privatnosti.
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Sema 1. Tok prikupljanja i obrade podataka u slu¢aju Cambridge Analytica

eUvid u profil korisnika drustvene mreze Facebook

eInstaliranje aplikacije "This Is Your Digital Life"

ePreuzimanje podataka bez znanja i saglasnosti korisnika

ePrenos podataka kompaniji Cambridge Analytica

eAlgoritamska obrada i psiholosko profilsanje

eTargetiranje i manipulacija biraca

€E€ECECECK

Izvor: Izrada autora

U cilju potpunijeg razumijevanja tehnicko-pravne strukture slucaja Cambridge Analytica, na
prethodnoj Semi je predstavljen pojednostavljen tok prikupljanja, prenosa i obrade podataka.
Vizuelni prikaz pokazuje kako je formalno dat pristanak jednog korisnika omogucio masovno
prikupljanje podataka i trecih lica, bez njihove saglasnosti. Prikazani mehanizam nedvosmisleno
ilustruje strukturne slabosti modela zasnovanog na pristanku, kao i nedostatke nadzora nad
algoritamskom obradom podataka u digitalnom okruZenju.

Pomenuti nemili dogadaj je izazvao brojne istrage i reakcije. Evropska komisija i pojedine nacionalne
agencije za zaStitu podataka zapocele su procjenu uticaja GDPR okvira, dok su u SAD Federalna
trgovinska komisija (FTC) i drzavne vlasti pokrenule postupke protiv Facebook-a zbog krsenja prava
potrosaCa. Pomenuti skandal je posluzio kao upozorenje o slabostima americkog fragmentiranog
pravnog sistema, gdje su privatnost i zastita podataka ¢esto prepusteni samoregulaciji korporacija.

U Evropi, GDPR bi omogucio sljede¢e mehanizme zastite koji nisu postojali u americkom kontekstu:
stroga ogranicenja za prikupljanje podataka, obavezna dokumentacija o obradi, pravo pojedinca na
opoziv pristanka, te visoke kazne za nepostovanje pravila. Medutim, GDPR ne moZe u potpunosti
eliminisati rizik od zloupotrebe podataka kada su u pitanju sofisticirane algoritamske prakse i
nelegalni tokovi podataka izvan Evropske unije.

Slucaj Cambridge Analytica jasno ilustruje da formalni pravni okviri uklju¢uju¢i GDPR i americke
zakone poput CCPA, nisu dovoljni da obezbijede efektivnu zaStitu u situacijama gdje sofisticirani
algoritmi omogucéavaju masovno prikupljanje i obradu podataka. Informisani pristanak, iako
formalno prisutan, ne obezbjeduje stvarnu kontrolu korisnika nad podacima. Ve¢ina korisnika nije
svjesna obima i svrhe obrade svojih informacija. Potrebni su dodatni tehnoloski i regulatorni alati,
ukljucujudi:

e standarde algoritamske transparentnosti,

e nezavisni nadzor i reviziju algoritamskih sistema,

e digitalne alate koji omogucavaju korisnicima kontrolu nad njihovim podacima i lako opo-

zivanje pristanka.
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2.4.3. Diskusija

Evropski i americki modeli zastite privatnosti razlikuju se ne samo u obimu i pristupu, vec i u svojoj
efikasnosti u digitalnom dobu. Evropski GDPR pruza sveobuhvatan, horizontalan okvir koji prepo-
znaje privatnost kao temeljno ljudsko pravo, dok americki CCPA i sli¢ni zakoni imaju specifi¢an
karakter i viSe su orijentisani na prava potrosaca i trziSne mehanizme. Komparativna analiza je
pokazala da evropski model nudi jacu zastitu prava pojedinca kroz prava pristupa, opoziv pristanka
i stroge sankcije, dok americki model ostavlja veéu slobodu korporacijama, ali ne garantuje
univerzalnu zaStitu. Svakako, oba sistema i dalje moraju pratiti tehnoloski razvoj ukljucujuéi
algoritamsko profilisanje i obradu velikih podataka, jer sama regulativa, bez dodatnih tehnoloskih i
nadzornih mehanizama, ne moze u potpunosti sprijeciti zloupotrebu licnih podataka.

U radu je naveden primjer koji ilustruje uticaj savremenih tehnologija na privatnost korisnika vezan
za Cambridge Analytica iz 2018. godine. Ovaj slucaj jasno pokazuje kako tehnolo$ki napredak
omogucava prikupljanje i analizu ogromnih koli¢ina podataka na nacine koji prevazilaze moguénosti
tradicionalnih pravnih mehanizama da zastite pojedince (Cadwalladr & Graham-Harrison, 2018).

Pomenuti primjer govori u prilog pomoénoj hipotezi u kojoj se polazi od toga da savremene
tehnoloske prakse smanjuju efikasnost pravnih okvira zastite privatnosti. lako GDPR u Evropi i zakoni
poput CCPA u SAD predvidaju mehanizme za zastitu podataka i prava korisnika, niti jedan od sistema
nije u potpunosti sprijecio zloupotrebu podataka u digitalnom okruZenju. Cambridge Analytica
ilustruje da algoritamsko profilisanje i manipulacija podacima mogu da funkcioniSu na globalnom
nivou, Cesto izvan dosega postojecih regulatornih mehanizama (Isaak & Hanna, 2018). Ovaj primjer
dodatno osvjetljava problem informisanog pristanka. lako su korisnici formalno prihvatili pravila
privatnosti Facebook-a, oni nisu bili svjesni obima obrade svojih podataka niti potencijalnih
posljedica. Time se potvrduje da ni formalni pravni instrumenti nisu dovoljni da korisnicima
obezbijede realnu kontrolu nad njihovim podacima (Solove, 2008). Ovaj slucaj se moze koristiti kao
empirijski dokaz da savremene tehnologije sistemski umanjuju efektivnost postojecih pravnih meha-
nizama za zaStitu privatnosti, ¢ime se potvrduje pomoc¢na hipoteza u kojoj se isti¢e da informisani
pristanak nije dovoljno efikasan mehanizam kontrole nad li¢nim podacima u digitalnom okruZenju.
Analiza pravila privatnosti velikih platformi pokazuje da Kkorisnici rijetko Citaju ili razumiju sloZene
ugovore i obavjeStenja, Sto ogranic¢ava stvarnu kontrolu nad podacima. Ovo ukazuje na potrebu za
razvojem novih alata koji omoguéavaju korisnicima da lakSe upravljaju svojim podacima i ostvare
stvarnu autonomiju.

ZAKLJUCAK

Metodologija istrazivanja ovog rada obuhvatila je komparativnu metodu i studiju slucaja. Normativna
analiza omogucila je ispitivanje GDPR-a i americkih propisa kao $to je CCPA, sa ciljem utvrdivanja
obaveza, prava i nadzornih mehanizama. Komparativna metoda omogucéila je direktno poredenje oba
sistema, identifikujuci klju¢ne razlike u zastiti privatnosti. Studija slucaja dala je empirijske dokaze o
prakti¢noj efikasnosti propisa, analizom konkretnog primjera krSenja privatnosti u digitalnom
okruZenju. Na osnovu analize rezultata, sve hipoteze su potvrdene: glavna hipoteza pokazuje da
GDPR obezbjeduje visi nivo pravne zastite, dok pomo¢ne hipoteze ukazuju na ogranicenja u praksi,
posebno u pogledu pristanka i uticaja savremenih tehnologija na privatnost. Ovo ukazuje na potrebu
za razvojem novih, inovativnih regulatornih i tehnoloskih alata koji bi dopunili postojeée zakonske
okvire i omogucili efektivniju zaStitu privatnosti u digitalnom dobu.

Studija slucaja Cambridge Analytica ukazuje na nekoliko zakljucaka. Prvenstveno, algoritamsko
profilisanje omoguéava manipulaciju ponaSanjem korisnika i zloupotrebu podataka. Tradicionalni
pravni mehanizmi, uklju¢ujuéi GDPR, nisu u potpunosti prilagodeni ovakvim sofisticiranim tehno-
logijama. Potrebni su dodatni regulativni i tehnoloSki alati poput standarda za algoritamsku
transparentnost, nezavisnog nadzora i digitalnih alata za potpuniju kontrolu korisnika nad podacima.
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U tom kontekstu, donoSenje novih regulatornih instrumenata poput Uredbe o vjestackoj inteligenciji
(poput EU Al Act), moze znacajno oblikovati razvoj prava na privatnost, naroc¢ito u pogledu
algoritamske transparentnosti, obaveza procjene rizika i zastite prava pojedinaca u sistemima
baziranim na vjeStackoj inteligenciji. Sasvim je izvjesno da e se pravo na privatnost u buducnosti sve
viSe razvijati u pravcu integrisane zaStite podataka pojedinaca, narocito od automatizovanog
odlucivanja i rizika koje ono sa sobom donosi.
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EVOLUTION OF THE RIGHT TO PRIVACY IN THE DIGITAL AGE: A
COMPARATIVE ANALYSIS OF THE EUROPEAN AND AMERICAN MODELS

Abstract: The digitalization of society has led to profound changes in the understanding and legal
protection of privacy. The traditional concept of privacy, focused primarily on the protection of personal
space, has evolved in the digital age into a complex issue concerning control over personal data and the
monitoring of algorithmic and technological systems. This study aims to analyze the evolution of the
right to privacy in the digital age, assess the effectiveness of existing regulatory frameworks through a
comparative analysis of the European (GDPR) and American (CCPA) models of privacy protection, and
identify practical challenges and limitations in the implementation of these models through the
Cambridge Analytica case study. The research seeks to determine the extent to which current legal
instruments enable the protection of privacy in the context of contemporary digital technologies. The
results indicate that the GDPR provides a higher level of legal protection compared to the American
model, but neither system ensures complete privacy protection in digital environments. The study
concludes that further regulatory improvements and the implementation of additional technological and
regulatory mechanisms are necessary to safeguard privacy, including standards for algorithmic
transparency and digital tools that grant users greater control over their personal data.

Keywords: Data protection law, privacy, GDPR, CCPA.
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Sazetak: DrusStvene mreZe zauzimaju klju¢nu ulogu u nacdinu komunikacije i dijeljenja
informacija, stoga, ovaj rad analizira razliCite elemente njihove upotrebe. Kroz pregled
relevantnih studija istrazuje se kako drustvene mreZe oblikuju ponasSanje i stavove korisnika s
posebnim naglaskom na pozitivne i negativne efekte. Posebna paZnja posvecena je pitanjima
sigurnosti i privatnosti. Empirijsko istrazivanje provedeno je na uzorku od 95 ispitanika s
podrucja Tuzlanskog kantona, Bosna i Hercegovina. Rezultati su pokazali da veéina ispitanika
provodi od dva do Cetiri sata dnevno na druStvenim mreZama i najvise koriste Facebook i
Instagram. Ispitanici druStvene mreZe najceS¢e koriste za komunikaciju i informisanje dok
znacajan broj njih izrazava zabrinutost za privatnost. Takoder, potvrdeno je da mladi
ispitanici provode viSe vremena na druStvenim mrezama. Rad doprinosi boljem razu-
mijevanju uloge drustvenih mreZa u savremenom drustvu prikazujuci kako drustvene mreZze
oblikuju na$ svakodnevni Zivot, utjeCu na nase odnose te ogranicavaju i/ili podsticu slobodu
izrazavanja.

Kljucne rijeci: drustvene mreZe, upotreba drustvenih mreza, digitalna komunikacija, infor-
macijske tehnologije, privatnost i sigurnost

UuvoD

DruStvene mreZe su postale nezaobilazna komponenta svakodnevnog Zivota oblikuju¢i nacdin na
koji komuniciramo, dijelimo informacije i izgradujemo te njegujemo drustvene veze. Ova dinamicna
online okruzenja nisu samo platforme za povezivanje pojedinaca vel predstavljaju sustinske
promjene u nacinu na koji drustvo funkcioniSe. Ovaj istrazivacki rad bavi se temom upotrebe
druStvenih mreZa, istraZen je Sirok spektar aspekata koji ¢ine ovu kompleksnu interakciju izmedu
tehnologije, ljudskih odnosa i druStvenih promjena.

DruStvene mreZe su evoluirale iz jednostavnih platformi za komunikaciju u globalne fenomene koji
oblikuju kulturne norme, utje¢u na politicki dijalog i redefiniraju pojedinacne identitete. Kroz ovaj
istrazivacki rad dublje je analiziran utjecaj druStvenih mreZa na interpersonalne odnose i istraZen
je nacin na koji platforme oblikuju nase socijalne veze te kako pridonose ili izazivaju izolaciju.
IstraZena je i uloga drusStvenih mreZa u profesionalnom kontekstu sagledavajuci kako ove platforme
uticu na okruZenje, ali istovremeno donose nove izazove. Analiziran je i fenomen Sirenja
informacija putem drusStvenih mreza s fokusom na ulogu tih platformi u formiranju javnog stajalista
i distribucije vijesti, istraZeni su sigurnosni izazovi koji proizlaze iz prisutnosti na druStvenim
mreZama te razmatrane su strategije zastite korisnika od potencijalnih prijetnji. Kroz sve ove
aspekte rad ima za cilj pruZiti sveobuhvatan uvid u kompleksnost i znacaj druStvenih mreZa u
savremenom drustvu.

1 Internacionalna-poslovno informaciona akademija Tuzla
2 Internacionalna-poslovno informaciona akademija Tuzla
3 Internacionalna-poslovno informaciona akademija Tuzla
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1.TEORIJSKI OKVIR ISTRAZIVANJA I PREGLED LITERATURE

Drustvene mreZe su postale globalni komunikacijski pojam i po svemu sude¢i danas su
najpopularnije web stranice i predstavljaju najposjeéenije platforme na svijetu. Broj korisnika
drustvenih mreZa dosegao je 5,66 milijardi Sto €ini gotovo 68% ukupne svjetske populacije (Statista
Research Department, 2025).

Najzastupljenije druStvene mreze su: Facebook, Instagram, TikTok, Twitter (X), Snapchat, a sve se
stalno aZuriraju i unapreduju te prilagodavaju potrebama korisnika. Prema rezultatima, veéina
korisnika sluZi se druStvenim mreZama zbog: jednostavnosti komunikacije u realnom vremenu,
stvaranja i odrzavanja profesionalnih kontakata, informisanja o aktuelnim desavanjima, edukacije,
zabave, dijeljenja fotografija. Uloga drustvenih mreZza u Sirenju novosti je veoma bitna zbog brzine
distribucije informacija, a znacajnu ulogu imaju i u digitalnom marketingu, jer omogucavaju
ekoloski prihvatljivo oglaSavanje bez upotrebe fizickog materijala (Grbavac & Grbavac, 2014).

Algoritmi imaju klju¢nu ulogu u oblikovanju korisnickog iskustva, jer personaliziraju sadrzaj,
odnosno, odreduju koje ¢e informacije biti istaknute u zavisnosti od profila korisnika. Ovakav
sistem olakSava pristup relevatnom sadrzaju, ali, istovremeno, dovodi i do stvaranja tzv. filter
balona u kojem korisnici postaju izloZeni iskljuc¢ivo sadrzaju koji potvrduje njihova postojeca
uvjerenja dok im druge informacije ostaju izvan dosega (Jamieson & Cappella, 2008).

U zadnjih par godina znacajan rast biljeZe kratki TikTok videi i Instagram Reels. Vazan aspekt jeste
razvoj digitalne ekonomije, odnosno, pojava influensera koji ostvaraju poslovne prilike i grade
profesionalne brendove.

Poseban izazov drustvenih mrezZa jeste Sirenje vijesti i informacija. Iako je brza i Siroka distribucija
sadrZzaja, otvoren je prostor za netaCne informacije zbog ¢ega se povecava potreba za digitalnom
pismenoScu i za razvojem sigurnosnih mehanizama koji Stite korisnike i njihove podatke.

Upotreba umjetne inteligencije predstavlja vazan faktor koji omogucéava efikasnije upravljanje
sadrzajem i poboljSanje korisni¢kog iskustva.

1.1. Drustvene mreze

Drustvene mreZe su postale neizostavan dio svakodnevnog Zivota, prvenstveno, jer omogucavaju
korisnicima da se poveZu s drugima bez obzira na geografske udaljenosti. Jedna od klju¢nih
prednosti jeste brza razmjena informacija gdje korisnici mogu dijeliti vijesti, fotografije, ideje, ali
drustvene mreZe nisu samo sredstvo komunikacije ve¢ i platforme koje podsticu javne rasprave i
pomazu u Sirenju svijesti o vazZnim pitanjima. Medutim, pojavljuju se i izazovi poput: pitanja
privatnosti, sigurnosti podataka i negativnih utjecaja na mentalno zdravlje, takoder, druStvene
mreZe postaju arena za Sirenje laznih informacija Sto moZe imati ozbiljan utjecaj na drustvene i
politicke procese. Sto se tice mladih, oni koriste dru$tvene mreZe kako bi izrazili svoj identitet,
dijelili interese i aktivno sudjelovali u virtuelnim zajednicama. Iako su na drustvenim mreZama
prisutne i dobre i loSe stvari, one donose ogroman doprinos povezivanju ljudi i olakSavaju dijalog
izmedu razlic¢itih kultura te ostaju kljucni faktor u oblikovanju savremenog drustva. Vazno je
uspostaviti ravnotezu izmedu aktivne upotrebe druStvenih mreza i oCuvanja stvarnih, dubokih
odnosa u stvarnom svijetu.

Tesko je predvidjeti buduéi razvoj, odnosno, hoce li drustvene mreze opstati i u kojem obliku, no
nakon mnogih inovacija €ini se da ¢e one, barem u nekom obliku, biti konstantne. Stranicama za
drustvene mreZe sada se daje moguénost komuniciranja u stvarnom vremenu c¢ineéi ih tako
najpoZeljnijim platformama u sluzbi informisanja i komuniciranja, a istovremeno se na ostale
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internetske stranice sa sadrzajem Kkoji stvara korisnik dodaju moguc¢nosti drusStvenih mreza
(Christakis & Fowler, 2010).

Facebook je izmijenio drustveni Zivot na Zemlji, bio klju¢nim elementom velikih politickih
prosvjeda, postao sveprisutan u svijetu marketinga, izmijenio politiku, privredu, ¢ak i nac¢in na koji
pristupamo vlastitom identitetu (Kirkpatrick, 2012).

Kako raste popularnost druStvenih mreza, tako raste i broj njihovih ¢lanova koji su iz razli¢itih
drustvenih slojeva. Besplatna moguc¢nost komunikacije uz neograniceno dijeljenje brojnih sadrzZaja
najprivlacniji su faktori koji utjeCcu na koristenje drustvenih mreza medu ljudima koji se ovim
putem mogu predstaviti vr$njacima i svijetu u Zeljenom svjetlu. Naviknuti smo da sada imamo
svaku informaciju odmah dostupnu bez pretjeranog truda Sto se ti¢e pronalaska iste. Uzevsi u obzir
pozitivne strane druStvenih mreZa kao $to je povezivanje ljudi Sirom svijeta u realnom vremenu,
zatim vecéa i lakSa moguénost za uspostavljanje interakcije, moramo u obzir uzeti i negativne
utjecaje. Pojavom drustvenih mreZa, koliko god one bile uspjesne u interakciji ljudi, proizvoda i
usluga, mi gubimo odredenu sferu vlastite privatnosti, nailazimo na probleme digitalnog identiteta
koji se javlja, uglavnom, medu mladom populacijom koja ne zna na koji nac¢in se predstaviti te
pritom gubi vlastiti identitet stvarajuci virtuelni identitet uz potencijal ovisnosti o drustvenim
mrezama.

1.2. Upotreba drustvenih mreza

Drustvene mreZe su izrasle u temeljni element savremenog drustva postavljaju¢i neizbrisive
tragove na nacin na koji komuniciramo, stvaramo veze i doZivljavamo svijet oko sebe. Ovo virtuelno
tkivo povezuje pojedince Sirom planete stvarajuéi prostor gdje se ideje, informacije i emocije
slobodno razmjenjuju.

Drustvene mreZe nisu viSe samo platforme za virtualno druZenje; postale su prostor gdje se
oblikuju i definiraju identiteti, gdje se radaju pokreti, gdje se informacije Sire velikom brzinom.
Njihova uloga u nasem svakodnevnom Zivotu postala je veoma znacajna, duboka i vazna.

Prvi korak u razumijevanju vaznosti drustvenih mreza leZi u prepoznavanju njihove svestranosti.
Bilo da je rijec¢ o Facebook-u kao virtuelnom prostoru za odrZavanje veza, Twitter-u, odnosno, X-u
kao svijetu trenutacnih informacija, Instagram-u kao vizualnom dnevniku zivota ili LinkedIn-u kao
profesionalnoj mreZi, svaka druStvena mreZa nosi svoj jedinstveni pecat u digitalnom krajoliku.
Drustvene mreZe postale su epicentar druStvenih, kulturnih i politickih kretanja. Ujedno su i
svjedoci transformacije komunikacije, od globalnih politickih pokreta do intimnih trenutaka
dijeljenih medu prijateljima. Ove platforme postavljaju scenu za ekspresiju i interakciju gradeci
mostove izmedu razli¢itih svjetova, no, s tom modéi dolaze i odgovornosti. Pitanja privatnosti,
digitalne sigurnosti i utjecaja na mentalno zdravlje postaju sve izraZenija zahtijevajuéi pazljivu
analizu i refleksiju. Drustvene mreze oblikuju nase svakodnevne Zivote, ali i mi kao pojedinci
oblikujemo te mreZe doprinoseéi dinamici digitalnog doba.

Pocetkom 21. vijeka Internet postaje vode¢i komunikacioni medij koji nam omoguc¢ava upoznavanje
novih ljudi, druZenje s drugima, razmjenu ideja, olakSava nam pristup literaturama i knjigama Sto
nam olakSava ucenje te nam omogucava savladavanje novih vjestina. Trenutno u svijetu ima vise od
6 milijardi aktivnih korisnika Interneta (Dénmez, 2025).

Fizioloske potrebe ljudi kre¢u se od: hrane, spavanja i odmora pa do potreba za: sigurnoscu,
ljubavljuy, ali i za pripadanjem odredenom drustvu. Kada koristimo drustvene mreZe zadovoljavamo
svoje drustvene potrebe kao $to je bliskost ili ljubav. Sto se ti¢e mlade populacije, mladi drustvene
mreze koriste za komunikaciju s vr$njacima, jer im druStvene mreze omogucavaju da, u bilo kojem
trenutku, stupe u kontakt sa prijateljima i odrzavaju drusStvene odnose. Pored toga, druStvene
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mreze su prilika za stvaranje novih odnosa, jer akonismo u moguénosti vidjeti se s prijateljima
uzivo, komunikacija preko druStvenih mreza pomaZe u razvijanju tog odnosa. Adolescenti kao
motiv Koristenja dru$tvenih mreZa navode dosadu. Zele reé¢i da su dru$tvene mreZe dobar nacin
kako bi vrijeme brze proslo, takoder, potreba za zabavom je jedan od motiva, jer nam drustvene
mreZe nude neograni¢enu koli¢inu sadrZaja koji nas moZe zabaviti. Naravno, zabava moZe imati
pozitivan utjecaj na nase mentalno zdravlje, ali moZe imati i negativne posljedice ukoliko smo
pretjerano usmjereni na drustvene mreZe, pa zanemarimo druge aktivnosti ili odnose. Vazno je
istaci i da se druStvene mreZe ponekad koriste kako bismo misli preusmijerili s neugodnih iskustava
i osjecaja ili kako bismo zanemarili probleme koje trenutno imamao.

Velika je vjerovatnoca da ¢emo, ukoliko objavimo fotografiju, status ili komentar na drustvenim
mrezama, biti zadovoljni. DruStvene mreZe omogucavaju brzu reakciju nasih prijatelja na taj
sadrZaj te pozitivni komentari koje dobijemo mogu izazvati sre¢u. DrusStvene mreZe nerijetko sluze
za ucenje, usvajanje novih vjestina ili informisanje o temi koja nas interesuje, jer imaju brz pristup
aktuelnim vijestima i izvorima uz pomo¢ kojih mi nadogradujemo svoje znanje. Takoder, tokom
odrastanja i sazrijevanja, djeca doZivljavaju brojne promjene te ukoliko nemaju dovoljno blizak i
otvoren odnos sa svojim roditeljima, na internetu mogu pronaci informacije o preobrazbi.

1.3. Najpopularnije drustvene mreze

Tri najpopularnije drustvene mreze u februaru 2025. godine bile su: Facebook, Instagram,
WhatsApp (Thuy, 2025).

1.3.1. Facebook

Drustvenu mrezu Facebook je osnovao Mark Zuckerberg i tokom zadnjih godina postojanja dozivio
je veliki uspjeh. Danas se na Facebook dnevno prijavljuje 2. 11 milijarda korisnika i moglo bi se reci
da je Facebook i danas bez konkurencije uprkos velikom broju drustvenih mreza koje postoje
(Statista Research Department, 2025).

Sto se ti¢e otvaranja profila na Facebook-u, ljudi ih otvaraju iz razli¢itih razloga, a motivacije mogu
varirati ovisno o individualnim potrebama i stavovima. Na prvom mjestu jeste svakako povezanost,
jer Facebook je platforma za povezivanje s prijateljima, poznanicima, porodicom. Putem Facebook-
a odrzava se kontakt s osobama koje su nam vaZne u Zivotu na veoma jednostavan nacin; postoji
moguénost da veoma brzo razmjenjujemo poruke ili dijelimo fotografije. Takoder, Facebook je
ucinkovit alat za prac¢enje dogadaja i vijesti. Korisnici mogu pratiti stranice, grupe ili profile drugih
ljudi kako bi dobili pristup informacijama o temama koje ih zanimaju. Tu su prisutne i zajednice, jer
Facebook nudi mogu¢nost kreiranja grupa koje pruzaju prostor za okupljanje ljudi sa istim ili
slicnim interesima. Na Facebook-u dijelimo svoje misli, iskustva i emocije s prijateljima i na taj
nacin se povezujemo s drugima bez obzira na fizicku udaljenost.

1.3.2. Snapchat

Snapchat je osnovan 2011. godine te je jedna od najpopularnijih i najbrze rastuéih aplikacija. U
tre¢em kvartalu 2025. Snapchat je dosegao 477 miliona dnevno aktivnih korisnika (Snap Inc.,
2025). Aplikacija Snapchat je jedinstvena po tome $to su fotografije, videozapisi i poruke primatelju
dostupne samo kratko vrijeme nakon Sto ih je dobio. Fotografije i videozapise korisnici mogu da
ureduju tako Sto im dodaju razlicite efekte, filtere, tekstualne opise i crteze. Popularnost aplikacije
postala je toliko velika da je Facebook odlucio preuzeti i nac¢in komunikacije sa Snapchat-a. Sada
Facebook, Facebook Messenger, Instagram, pa ¢ak i WhatsApp nude istu opciju.
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1.3.3. Instagram

Instagram je osnovan 2010. godine i postao je klju¢na druStvena mreZza koja je karakteristi¢na za
dijeljenje vizuelnog sadrzaja (Eldridge, 2010). Korisnici mogu prilagodavati svoje vizuelne price
pomocu razliditih filtera i alata za uredivanje slika. Takoder, hashtagovi (#) su klju¢ni dio Instagram
kulture jer sluZe kao alat za oznacavanje i pretrazivanje sadrzaja. Utjecaj Instagrama na drustvo i
kulturu se ne moze zanemariti. Postao je mjesto gdje se oblikuju estetski standardi, modne
tendencije i umjetnicki izrazi. Osim toga, Instagram je platforma za izraZavanje i komunikaciju gdje
se korisnici mogu povezivati, dijeliti iskustva i izgradivati virtuelne zajednice. Nakon povezivanja s
drugim profilima, Instagram nudi opciju prestanka pracenja objava ili prica s odredenih profila, ali
se povezanost ne gubi. Sto se ti¢e uredivanja i objavljivanja fotografija to je veoma brz proces, a
nudi mnogobrojne opcije za uredivanje.

Fotografije koje objavite moZete lako arhivirati i/ili lako "izbrisati" sa profila, ali ¢e one biti
saCuvane u arhivi aplikacije. Takoder, historiju pretrazivanja je lako obrisati kao i odredene upite za
mjesta, hashtag-ove i sl. TeSko da ¢e neka druga druStvena mreZa, osim Facebook-a, susti¢i ovu
najpopularniju mreZu na kojoj korisnici objavljuju svoje avanture, putovanja, kuéne ljubimce ili
proizvode koje promovisu.

2. SIGURNOST PODATAKA NA DRUSTVENIM MREZAMA

Sigurnost podataka na drustvenim mrezama jedno je od najvaznijih tema savremenog digitalnog
svijeta. Broj korisnika se stalno poveéava, a s tim porastom raste i koli¢ina li¢nih podataka koji se
svakodnevno dijele na razli¢itim platformama. To su podaci poput imena i prezimena, lokacije, ali i
osjetljive informacije kao Sto su: poruke, fotografije, videozapisi. Drustvene mreze koriste sloZene i
napredne sisteme za prikupljanje, obradu i pohranu podataka. Ti se podaci Cesto koriste u svrhe
personalizacije sadrZzaja i prikazivanja reklama. Iako ove funkcije mogu biti korisne, potencijalni
problemi ukljuc¢uju narusavanje privatnosti, zloupotrebu podataka i neovlasten pristup korisni¢kim
profilima. Veliki broj sigurnosnih incidenata na druStvenim mreZzama nije direktna posljedica
malicioznih napada ili napada kriminalnih osoba, nego se dogodadaju zbog lose zastite drustvene
mreZe, sigurnosnih propusta u koriStenim tehnologijama, ali i zbog nepaZnje Kkorisnika
(Osmanbegovi¢, 2011).

Zbog sve cescih digitalnih prijetnji, platforme uvode razlicite sigurnosne mjere poput visefaktorske
autentifikacije, detekcije sumnjivih aktivnosti i stroZijih politika upravljanja podacima, ali vaZnu
ulogu imaju i sami korisnici. Korisnici bi trebali odgovorno dijeliti informacije, redovno aZurirati
sigurnosne postavke i upoznati se s nacinom na koji platforme koriste njihove podatke.

Sigurnost podataka postala je zajednicka odgovornost i platformama koje moraju osigurati
adekvatnu zastitu i korisnika koji moraju biti informisani i oprezni.

3. METODOLOGIJA EMPIRIJSKOG ISTRAZIVANJA

Metoda istrazivanja koja je koriStena u radu jeste anketa koja se sastojala od dva dijela: prvi dio
sadrZzavao je demografske podatke (spol, dob, status Skolovanja/zaposlenja) dok je drugi dio
istrazivao navike koristenja drustvenih mreza i stavove prema njima. Koristeni su visestruki izbori,

skale ocjenjivanja i otvorena pitanja.

Na osnovu ankete postavljene su tri hipoteze.
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3.1. Uzorak i izvori podataka

Podaci su prikupljeni putem online ankete koja je bila dostupna mladim i starijim osobama u Bosni
i Hercegovini, tacnije, u Tuzlanskom kantonu. Anketirano je 95 osoba sa podrucja gradova
Gracanica i Tuzla. Anketni upitnik se sastojao od 17 pitanja.

Prvi dio ankete Cinila su opsta pitanja o spolu, starosti te o trenutnom statusu, odnosno, da li su
ispitanici ucenici/studenti i da li su zaposleni.

U drugom dijelu ankete ispitanici su odgovarali na pitanja koja se odnose na samo koriStenje
druStvenih mreZa, odnosno, na kojim druStvenim mreZama imaju otvorene profile, koliko vremena
dnevno provode na dru$tvenim mreZama i Sta konkretno misle o utjecaju drustvenih mreza na
njihov Zivot.

Slika 1: Dijagram procesa

Definisanje cilja i |zrada anketnog
postavijanje hipoteza upitnika

» Distribucija ankete

Analiza rezuliata «—— Statisticka obrada | «—— Prikuplianje podataka

Zakljuéak

Izvor: Autori

Kako bi se citaocu olaksSalo razumijevanje nacina sprovodenja ovog istraZivanja, prikazan je
dijagram toka istrazivackog procesa. Dijagram obuhvata klju¢ne faze rada pocevsi od definisanja
cilja i postavljanja hipoteza preko izrade anketnog upitnika i odabira uzorka ispitanika do online
distribucije ankete, prikupljanja podataka i njihove statisticke obrade. ZavrSne faze odnose se na
analizu i interpretaciju rezultata te izvodenje zakljucaka. Na ovaj nacin graficki je predstavljen
cjelokupan tok istraZivanja sto omogucava jasniji uvid u metodoloski pristup rada.
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Tabela 1: Sociodemografski podaci ispitanika

ObiljeZja i modaliteti Uzorak (%)
Broj ispitanika 95
Muski spol 26 (27,4%)
Zenski spol 69 (72,6%)
7 - 18 godina 27 (27,4%)
19 - 35 godina 48 (50,5%)
Dob
36 - 46 godina 14 (14,7%)
47+ godina 7 (7,4%)
DA 67 (70,5%)
Ucenici/studenti
NE 28 (29,5%)
DA 27 (28,4%)
Zaposleni
NE 68 (71,6%)

Izvor: Autori

3.2. Cilj i hipoteze istrazivanja

Cilj ovog istrazivanja jeste dublje razumijevanje povezanosti izmedu demografskih karakteristika
ispitanika, njihovog koristenja drustvenih mreza te utjecaja tog koriStenja na njihovu produ-
ktivnost, privatnost, druStvene odnose i opéenito na njihovu svakodnevnicu. U okviru istrazivanja
postavljene su tri hipoteze.

1. Hipoteza: Mladi ispitanici ¢e vjerojatno provoditi viSe vremena na druStvenim mreZama u pore-
denju sa starijim ispitanicima.

2. Hipoteza: Sto su ispitanici vi$e zabrinuti za privatnost na dru$tvenim mreZama, to ¢e vjerojatnije
ogranicavati dijeljenje informacija i sadrzaja.

3. Hipoteza: Ispitanici koji se smatraju ovisnim o drusStvenim mreZama vjerojatno ¢e imati niZu
ocjenu sposobnosti kontrolisanja vremena provedenog na tim platformama.

4. REZULTATI I DISKUSIJA

Analiza dobivenih rezultata istraZivanja obuhvata analizu rezultata istrazivanja i korelacionu
analizu.

4.1. Analiza koristenja drustvenih mreza

Najveci broj ispitanika 39 (41,1%) reklo je kako provodi 2 - 4 sata dnevno na druStvenim mrezama,
njih 29 (20,5%) provodi 4 - 6 sati, 18 (18,9%) provodi 1 - 2 sata, 4 (4,2%) provodi 0 - 1 sat dnevno,
a isto toliko osoba provodi 7 i viSe sati dnevno. 1 osoba od ukupnog broja ispitanika se izjasnila
kako ne koristi druStvene mreze.

Ono Sto ispitanici smatraju najvaznijim funkcionalnostima druStvenih mreza jesu interakcija i
komunikacija, odnosno, njih 77,9% (74). Nakon toga dolaze informisanje o aktuelnim temama sa
53,7% (51), pracenje i povezanost sa 38,9% (37), dijeljenje sadrzaja sa 27,4% (26).
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Najmanje vrednovana funckionalnost ispitanika jeste oglaSavanje i promocija sa 23,2%, odnosno
njih 22.

Najvedi broj ispitanika ima otvoren profil na drustvenoj mreZi Facebook, zatim Instagram i nakon
toga Snapchat, a 10 ispitanika je oznacilo kako nema otvorene profile na drustvenim mrezama.

Ovi rezultati pokazuju da ispitanici aktivno i najviSe koriste Facebook i Instagram. Od svih
navedenih drustvenih mreza, Twitter (X) se pokazao kao najmanje koriStena drusStvena mreza
medu ovim ispitanicima.

Grafikon 1: Otvoreni profili na drustvenim mrezama

Na kojim drustvenim mrezama imate otvorene profile?

95 odgovora

Facebook 78 (82,1 %)

Instagram 72 (75,8 %)

Snapchat 42 (44,2 %)

Twitter

Nemam otvoren profil

Izvor: Autori

Analiza rezultata anketnog pitanja o prvom provjeravanju drusStvenih mreza nakon budenja
pokazala je znacajnu podjelu medu ispitanicima. 48 ispitanika Sto ¢ini 50.5% ukupnog broja,
odgovorilo je potvrdno izrazavajuéi da su druStvene mreZe prva stvar koju provjeravaju nakon Sto
se probude. S druge strane, 47 ispitanika Sto predstavlja 49.5%, odgovorilo je negativno ukazujuci
da drustvene mreZe nisu prioritet u njihovim jutarnjim rutinama.

Ovakva podjela pokazuje da postoje razlike u navikama izmedu ispitanika u vezi sa koristenjem
drustvenih mreza. Dok jedan dio ispitanika pokazuje sklonost provjeravanju druStvenih mreZa
odmah nakon budenja, drugi dio preferira druge aktivnosti ili ne smatra drustvene mreZe
prioritetom u jutarnjoj rutini.

Na pitanje da li smatraju da koristenje druStvenih mreZa utjece negativno na njihovu produktivnost,
¢ak njih 45, odnosno, 47.4% odgovorilo je sa "Ponekad". Ovaj odgovor pokazuje da postoji
promjenljivost u percepciji ispitanika o utjecaju drustvenih mreZa na njihovu produktivnost pa
samim time i na njihov radni ufinak te da nije uvijek lako odrediti utjecaj kao pozitivan ili
negativan. 30 ispitanika, tacnije, 31.6% odgovorilo je potvrdno te smatraju da druStvene mreZe
itekako imaju utjecaja na njihovu produktivnost u radu. Ovi odgovori pokazuju da postoji znacajan
dio populacije koji vidi direktnu povezanost izmedu vlastite upotrebe drustvenih mreza i smanjenja
produktivnosti. Ukupno 20 ispitanika Sto €ini 21.1% ne smatra da druStvene mreZe imaju vidljiv
utjecaj na produktivnost u radu.

Na pitanje koliko cesto dijele objave na drustvenim mrezama, 38 ispitanika, odnosno, 40%,
odgovorilo je kako to radi nekoliko puta godiSnje. Njih 27 (28.4%) objavljuje nekoliko puta
mjesecno, 12 ispitanika (12.6%) nikada ne dijeli objave na druStvenim mreZama dok 4 ispitanika
(4.2%) dijele objave svaki dan.
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Grafikon 2: Zabrinutost za privatnost na druStvenim mreZama

Koliko ste zabrinuti za privatnost dok koristite drustvene mreze?
95 odgovora

@ Uopée nisam zabrinut/a
@ Zabrinut/a sam, ali ne u tolikoj mjeri
ltekako sam zabrinut/a

Izvor: Autori

Vise od polovine ispitanika, tacnije, 61.1% izjasnilo se kako su zabrinuti za privatnost prilikom
koriStenja drustvenih mreZa ali ne u tolikoj mjeri. Zanimljiva €injenica jeste i to da njih 28.5% uopce
nije zabrinuto za privatnost, a 10.5% se itekako brine o privatnosti prilikom upotrebe druStvenih
mreza.

Analiza rezultata anketnog pitanja o ovisnosti ispitanika o dru$tvenim mreZama ukazuje na razlicite
stepene svjesnosti i samoprocjene. Najveci broj, 56 ispitanika, odnosno, 58.9%, izjavio je da koriste
drusStvene mreZe umjereno. S druge strane, 25 ispitanika Sto €ini 26.3% priznalo je da se smatra
ovisnim o drusStvenim mrezama. 14 ispitanika, odnosno, 14.7%, izjavilo je da uopc¢e nisu ovisni o
druStvenim mreZama.

Najveci broj ispitanika, njih 55, odnosno, 57.9% izjavilo je da druStvene mreze nemaju vidljiv
utjecaj na njihove stvarne drustvene odnose. Drugi znacajan dio ispitanika, njih 25 ili 26.3% smatra
da drusStvene mreZe poboljSavaju njihove drustvene odnose. 15 ispitanika ili 15.8% izrazilo je
misljenje da drustvene mreZe oslabljuju njihove stvarne drustvene odnose.

Grafikon 3: Ta¢nost informacija dobivenih putem drustvenih mreza

Koliko vjerujete informacijama koje dobijate putem drustvenih mreza?

95 odgovora

@ U potpunosti vierujem
@ Djelimiéno vjerujem
Nikako ne vjerujem

Izvor: Autori
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Najveci broj ispitanika, njih 84 ili 88.4% izjavilo je da djelimi¢no vjeruju informacijama koje
dobivaju putem drustvenih mreza. Drugi znacajan dio ispitanika, njih 10 ili 10.5% izrazio je
potpuno nepovjerenje u informacije dobivene putem drusStvenih mreza navode¢i da nikako ne
vjeruju tim podacima. Samo jedan od ispitanika, 1.1% izrazio je potpuno povjerenje u informacije s
drustvenih mreZa.

Znacajan broj ispitanika, njih 37 ili 38.9%, dodijelio je sebi ocjenu 3 u vezi s vlastitom sposobnoscu
kontrole vremena provedenog na drustvenim mreZama. Ovaj odgovor pokazuje da vecina ispitanika
smatra da su, donekle, sposobni kontrolisati svoje vrijeme na drusStvenim mreZama. Drugi znacajan
dio ispitanika, njih 29 ili 30.5% dodijelio je sebi ocjenu 4. 14 ispitanika, odnosno, 14.7% ocijenilo je
sebe ocjenom 5 izrazavajuci visoku razinu vjerovanja u vlastitu sposobnost kontrolisanja vremena
na druStvenim mreZama. Manji broj ispitanika, njih 11 ili 11.6%, ocijenilo je sebe ocjenom 2
ukazujuéi na izazove u kontroli vremena provedenog na druStvenim mreZama. 4 osobe, odnosno,
4.2% izabrale su ocjenu 1 Sto pokazuje da postoje poteSkoce u samokontroli koriStenja drustvenih
mreza.

5. ANALIZA POSTAVL]JENIH HIPOTEZA

Na temelju analize prikupljenih podataka, rezultati pokazuju statisticki znacajnu povezanost
izmedu dobi ispitanika i vremena provedenog na drustvenim mrezama. Mladi ispitanici, u skladu s
hipotezom, cesS¢e provode viSe vremena na druStvenim mrezama u poredenju sa starijim
ispitanicima. Razlike u prosjecnom vremenu izmedu dobnih skupina su statisticki znacajne
potvrdujuci povezanost dobi s vremenom provedenim na drustvenim mreZama.

Tabela 2: Povezanost izmedu dobi i vrcemena provedenog na drustvenim mrezama

Raspon godina 7-18 19 -35 36 - 46 47+

Prosje¢no
provedeno
vrijeme na 3,2307 3,8229 2.5 2,357
drus§tvenim
mrezama

Izvor: Autori

Hipoteza o povezanosti privatnosti i zabrinutosti potkrijepljena rezultatima Spearmanove analize
koeficijenta korelacije pokazuje da postoji znacCajna vezu izmedu dvije varijable. Izracunati
koeficijent 0,998663 pokazuje vrlo jaku pozitivnu korelaciju izmedu rangova odgovora na pitanja:
"Koliko cesto dijelite objave na druStvenim mreZama?" i "Koliko ste zabrinuti za privatnost dok
koristite drustvene mreze?".

Ovaj rezultat pokazuje da kako se povecava zabrinutost ispitanika za privatnost, ucestalost
dijeljenja objava na drustvenim mrezama opada. Odnosno, ispitanici koji izrazavaju vecu zabri-
nutost za privatnost obi¢no dijele manje objava na druStvenim mrezama dok oni sa manje
zabrinutosti ¢eSce dijele objave. Ovaj zaklju¢ak sugeriSe da privatnost ima znacajan utjecaj na
ponasanje korisnika na drustvenim mrezama i potvrduje hipotezu.

Prilikom postavljanja hipoteze pretpostavilo se da ce ispitanici koji se smatraju ovisnim o
drustvenim mrezama vjerojatno imati niZu ocjenu sposobnosti kontrolisanja vremena provedenog
na tim platformama. Nakon ra¢unanja Spearmanovog koeficijenta uspjeSno se i potvrdila navedena
hipoteza.
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Spearmanov koeficijent od 0.997578 pokazuje da postoji vrlo jaka pozitivnha povezanost izmedu
ovisnosti o druStvenim mrezama i sposobnosti kontrole vremena provedenog na druStvenim
mrezama. Ovi rezultati potvrduju pretpostavku da ispitanici koji su skloni veéoj ovisnosti o
drustvenim mreZama istovremeno pokazuju manju kontrolu nad vremenom provedenim na tim
platformama.

6. ZAKLJUCAK

Glavni fokus ovog istrazivanja bio je usmjeren na analizu nacina na koji druStvene mreze utjecu na
svakodnevni Zivot korisnika i medusobnu komunikaciju. Istrazivanje je provedeno online na uzorku
od 95 ispitanika s ciljem da se ispita upotreba koriStenja drustvenih mreZa, obrasci ponaSanja
korisnika te percepcija utjecaja na emocionalno stanje korisnika.

Rezultati koje smo dobili ukazuju na to da su drustvene mreze jednako zastupljene medu mladom i
starijom populacijom pri ¢emu korisnici svakodnevno provode znacajnu koli¢inu vremena na istim.
Analizom je utvrdeno da Korisnici drustvene mreZe najviSe koriste za komunikaciju, informisanje i
dijeljenje sadrzaja. Ispitanici prepoznaju pozitivne aspekte kao $to su povezivanje s drugima i
dostupnost informacija, ali i negativne aspekte kao $to su emocionalna iscrpljenost i smanjenje
produktivnosti.

IstraZivanje je pokazalo da drustvene mreze imaju suptilan utjecaj na emocionalno stanje korisnika,
posebno, u poredenju s drugima i ucestalosti izloZenosti idealiziranim prikazima zivota. lako su
rezultati istrazivanja informativni, vaZno je naglasiti da su ograniceni veli¢inom uzorka i metodom
prikupljanja podataka, stoga, buduca istrazivanja bi trebala obuhvatiti ve¢i i raznovrsniji uzorak
kao i koristiti kombinaciju kvantitativnih i kvalitativnih pristupa kako bi se dobila sveobuhvatnija
slika o utjecaju drustvenih mreZa na pojedinca i drustvo u cjelini.

Uprkos ogranicenjima, ovo istrazivanje pruza koristan uvid u obrasce upotrebe drustvenih mreza i
njihove implikacije te moZe posluziti kao polazna osnova za dalja istraZivanja u oblasti digitalne
komunikacije, medijske pismenosti i ponaSanja korisnika u online okruZenju.
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ANALYSIS OF THE POSITIVE AND NEGATIVE ASPECTS OF SOCIAL MEDIA

Abstract: Social networks play a key role in the way people communicate and share information and
this paper analyzes various aspects of their use. Through a review of relevant studies, the paper
examines how social networks shape users’ behavior and attitudes, with special emphasis on positive
and negative effects. Particular attention is paid to issues of security and privacy. The empirical
research was conducted on a sample of 95 respondents from the Tuzla Canton, Bosnia and
Herzegovina. The results show that most respondents spend between two and four hours per day on
social networks and mainly use Facebook and Instagram. Social networks are most often used for
communication and information purposes, while a significant number of respondents express concern
about privacy. It was also confirmed that younger respondents spend more time on social networks.
The paper contributes to a better understanding of the role of social networks in contemporary society
by showing how they shape everyday life, influence social relationships, and limit and/or encourage
freedom of expression.

Keywords: social networks, use of social networks, digital communication, information technologies,
privacy and security
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3HAILE U HTHOBALIUJA Y YIIPAB/bAKBY HACTABHUM ITPOLNECOM

Hemama 'aBpuh!
Jejana bjennna?

AncrpakT: O6pasoBame Yy CaBpEMEHOM JIPYUITBY UMa KJ/bY4YHY YJIOTY Y APYIITBEHOM U €KOHOMCKOM
pa3Bojy, IPU YeMy ce KBaJIUTET HACTAaBHOT Mpolieca Npeno3Haje Kao jeJjladH 0/, OCHOBHUX I0Ka3aTesba
edpukacHocTH 06pa3oBHUX cucTeMa. CaBpeMeHe JPYLITBEHE W TEXHOJIOIIKE NPOMjeHe YCI0BJ/baBajy
noTpeby 3a CUCTEMATCKUM IPUCTYIOM YIpaB/batby HACTABHUM MPOLIECOM, Y OKBHUPY KOjer 3Hame U
WHOBallMje 3ay3UMajy LieHTpasHO MjecTo. Llu/b paja je TeOpUjCKO-aHAJIUTUYKO pa3MaTpambe yJore
ynpaB/balba 3HalbEM W MHOBalMja y yHamnpebemy HacTaBHOT mpolieca, ca NOCEGHMM OCBPTOM Ha
00pa30BHE HHCTUTYIMje U yJOTY HACTaBHUKA/yuuTes/ba Kao HOCWJIAllA 3Hakba U MHOBATUBHUX
npoMjeHa. [losnazehu o caBpeMeHUX NeJJarOUIKUX U MeHallepCKUX Teopuja, aHaJIU3UPajy ce 06U
eKCIUIMIJUTHOT M MMILIMLUUTHOT 3Halka Yy HAacTaB{, HAUYMHU HUXOBE UHTerpalydje y IJIaHUpaibe,
peanusanujy U eBaslyalyjy HacTaBe, Kao U 3Hayaj MHOBALMja Kao pe3yJiTaTa CUCTeMATCKOr yIpa-
B/balba 3HaMWeM. Paj| mpoydaBa pesieBaHTHe AoMahe v MHOCTpaHe JiMTepaType U3 06JACTH Iearo-
ruje, ynpaB/batba 3HAHEM U 00PAa30BHOI MEHAMEHTA, Y3 yBaXKaBamwe CelUPUIHOCTH 06Pa30BHUX
cucTeMa 3eMasba OUBIIE JyrocjiaBuje. 3aK/by4HO Ce YKasyje /la CUCTEMATCKO YIpaB/balhe 3HAKEM U
MHOBallMjaMa NpeJCcTaB/ba BaXKaH NpeycyoB 32 epUKACHO yIpaB/bakbe HACTABHUM IPOLIECOM U YHa-
npebemwe KBa/IMTeTa caBpeMeHOT 06pa3oBamba.

K/by4dHe pujede: ynpaB/batbe 3HakbeM, HHOBALUje YV HAaCTAaBU, HACTAaBHU Ipoliec, 06pa30BHE UHCTU-
TyLUje, KBaJIUTET 00pa3oBamba.

1.YBOJ

O6pa3oBame y caBpeMeHOM APYUITBY UMa K/bYUHY YJIOTY Y YKYITHOM JIPYIITBEHOM U €KOHOMCKOM
pa3Bojy, IpH YeMy Ce KBaJUTET HACTAaBHOT Mpolieca Mperno3Haje Kao jeflaH 0J OCHOBHUX MOKa-
3aTe/ba ePUKACHOCTU 06pa30BHUX cHcTeMa. CaBpeMeHe TEXHOJIOUIKE W JAPYIITBEHE IMpOMjeHe
HaMmehy noTpe6y 3a KOHTUHYMpPaHUM yHanpehemeM HauMHA Ha KOjU ce 3HAHe CTBApa, MPEHOCH U
npHMjeyje y 06pa3oBHUM MHCTUTYIMjaMa, IITO yIpaB/bathy HACTABHUM MPOLECOM Jlaje ocebaH
3HA4aj.

Y nmeJjaroukoj Teopuju 3Hame ce IocMaTpa Kao JUHaAMHUYaH pecypc Koju 06yxBaTa eKCIJIMLUTHE U
MMILUIMLUTHe 06JIMKe 3Hama HAacTaBHMKA/y4UTe/ba U yueHUKa. EQeKTUBHO ynpaB/balbe 3HaHEM
npeJAcTaB/ba OCHOBY 3a Pa3BOj MHOBAaTUBHUX HACTAaBHUX NPHUCTyNa U yHanpehewe HacTaBHe
Ipakce, 0K U30CTaHaK CUCTEMATCKOT MPUCTYIIA JOBO/U 10 PyTUHCKE U Make epUKaCHe HACTaBe.

MHoBaInuje y HaCTaBU Mpe/ICTaB/bajy pPe3y/ITaT CBjeCHOT U CUCTEMAaTHUYHOT YIIpaB/batha HACTABHUM
MPOIECOM U 3aXTHjeBajy UHCTUTYIIMOHAIHY MO/APIIKY, KA0 U aKTUBHY YJIOT'Y HACTaBHUKA/y4HUTEbA
Kao Hocusiana nmpomjeHa. Llusb oBor paja je fja carJie/ja 3Hayaj yrnpaB/baltba 3HakEM M MHOBalWja
Kao K/bYYHHUX pecypca y yHanpebhemwy HacTaBHOI Ipolieca, ca MOCEGHUM OCBPTOM Ha 0Gpa3oBHU
KOHTEKCT 3eMaJba GUBIIE JyrociaBuje.

! Hemama Maspuh, mp, Buwimn acucteHT Yuusepsutert ,MpuspesHa akagemmnja“ Bpuko AncTpukT buX,
nemanja.gavric@privrednaakademija.edu.ba
2 NejaHa bjennua, dejana.bjelica@hotmail.com
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2. TEOPHJCKO OAPEBEILE 3HAIbA U UHOBALIUJA Y OBPA30OBAKLY
2.1 IMojam 1 BpCTe 3Hakba Y HACTABHOM NpoLecy

Y caBpeMeHHMM TeopujaMa 06pasoBamka U OpPraHU3alMOHOr pa3BoOja3Hale Ce IOCMaTpa Kao
CJI0K€eH, AMHAaMHYaH U BUIIeIUMeH310Ha/JlaH GeHOMeH KOjU NpeJCTaB/ba TeMesb QYHKIMOHHUCAbA
M pasBoja 00pa30BHUX MHCTUTYLHja. 3a Pa3/IMKy OJ TPaJULMOHAJHUX NPHUCTYNa, y Kojuma je
3Hal€e YIJABHOM CXBAaTaHO Kao akyMyJallvja YMibeHHlla U uHdopMainuja, caBpeMeHe Teopwuje
HarJialllaBajy HeroBy IPOLECHY M KOHTEKCTYas/IHy NPUPOAY, Kao U HeroBy YJOIY y CTBapamy
HOBUX BpUjeHOCTH U nHoBauuja (Davenport & Prusak, 1998; Becerra-Fernandez et al,, 2004). ¥
MeJarouikoM KOHTEKCTY, 3Halke Ce He jaB/ba HMCK/bYYMBO Kao CaZpiKaj KOjU ce NPeHOCH ca
HacTaBHUKA Ha y4yeHUKe, Beh Kao pe3yJsTaT UHTepaKlHje, UCKycTBa U pedJeKCUBHOT yyewa y
KOHKpPEeTHOM 06pa30BHOM oKpyxemy (Sevkusié, 2018).

JenHa oA Haj3HavajHUjUX KaacudUKalhja 3Hawa Y CaBpeMeHHUM TeopHhjaMa OJHOCU Ce Ha pasJiu-
KOBak€e eKCIUIMI[UTHOT U UMILIMIUTHOT 3Hawa. [Ipema Nonaki 1 Takeuchiju (1995), ekcniuiiutHo
3Hame obyxBaTa QopMajiM30BaHe, CUCTEMAaTH30BaHe U [JOKYMeHTOBaHe cajJipXkaje KOjU ce MOry
jaCHO apTHUKyJHACATH, IPEHOCUTH U CKJIAAUIITATH. Y HACTaBHOM MNpOLECy, eKCIJIMIUTHO 3Hambe
Hajuyewhe je caip>kaHO y HAaCTaBHUM IIJIAHOBMMA W NMPOrpaMuMa, yIO6eHUIIMMa, NPUPYIYHULMMA U
JpPYyTUM HacTaBHUM MaTepujajuMa, Te IpejAcTaB/ba [JOMHUHAHTAaH OOGJMK 3Hawa y Tpagu-
LJMOHAJIHUM MOJleJIUMa HacTaBe. 3axBa/byjyhu CB0jOj CTPYKTYMPAHOCTH M CTaHAAapAU3aLUjH, OBaj
006JIMK 3Hamwa oMoryhasa peJlaTUBHO jeJHOCTABHY KOHTPOJIy U eBaJlyalidjy HAaCTaBHUX UCXOAa, a1
HCTOBpPEMEHO MOX€ OTPaHUYUTH (JIEKCHMOUIHOCT U KpeaTHBHOCT HacTtaBHor mnponeca (OECD,
2000).

WUMNIMLKMTHO, OJHOCHO UCKYCTBEHO 3Hakbe, Ipe/iCTaB/ba 00JIMK 3Hakba KOjH je yboKo yKopHjermeH
y UHAWBU/IyaJHOM UCKYCTBY, BjelITUHaMa, CTAaBOBMMa Y IleJJarOLIKUM UHTYHIMjaMa HaCTaBHUKA U
ydeHuka. OHO ce pa3BHWja Kpo3 HACTABHY Mpakcy, MpodecHoHaJHO UCKYCTBO U KOHTHHYUPAHY
pedrekcujy, Te je yecTo Tewko popMaaHo apTUKyaucaTy U npeHujeTu (Nonaka & Takeuchi, 1995;
Veinovi¢, 2010). Unak, ynpaBo oBaj 06JIMK 3HaWka MMa 3HavajaH yTHIAj HA KBAJUTET HAaCTaBHOT
npolueca, jep obyxBaTa AUJAKTUUKe CTpaTeruje, CNoCOOHOCTHU NpusarohaBama HacTaBe KOHKpe-
THUM 0Opa30BHUM CUTyalyjaMa, Kao U colyja/lHe U eMOLiMOHA/IHe aclleKTe MeAarouKor Ajeso-
Baka HacTaBHUKa (Suzi¢, 2005).

Y caBpeMeHOM 00pa3oBamby, UMIIMIUTHO 3Halke HACTaBHUKA INpeNo3Haje Cce Kao jelaH Of
KJbYyYHUX pecypca 3a yHanpehemwe HacTaBHe MpakKce U pa3B0j MHOBATUBHUX MeJarolKUx MPUCTY-
na. MehyTuM, yKOJIMKO He MOCTOje CUCTeMATCKU MEeXaHHW3MH 3a HeroBy UAeHTUDUKALHU]Y, Auje-
Jbelbe U MPHUMjeHy, MOCTOjU PU3HK Jla OBO 3HAHKhe OCTaHE WHJAUBUJYATHO U He0BOJbHO HCKO-
puinheHo y okBUpPY o6pa3oBHe uHcTUTyLHje (Becerra-Fernandez et al., 2004; Mandi¢ & Krneta,
2011).

3Hale yyeHUKa Y HaCTaBHOM IIpOLieCy He MOKe ce oCMaTpaTH Kao NacuBaH npujeM HHPopMa-
114ja, Beh Kao aKTUBaH Npolec KOHCTPYKIMje 3HaYeha KOjU ce 3aCHMBA Ha MPEeTXO0AHUM 3HAbUMa,
MCKYCTBHMa U UHJMBU/YaJHUM KapaKTepUCTHKaMa yyeHUKa. CaBpeMeHU NeJarolku NPUCTYIIN
HarJiallaBajy 3Hauyaj aKTUBHOT y4elrha yueHHKa Y HaCTaBU, KPUTHIKOT MUIbEHA U pedekcuje,
IITO JOJATHO yCJIOXKHbaBa NpoLeC ynpaB/batba HACTABOM U 3aXTHjeBa QJIEKCUOUIHE U yYeHUUKH
OpHUjeHTHCaHe TPUCTYIe IJIAaHMpamy M peanusanuju Hacrase (Senge, 2006; Culum & Vujidic,
2016).

2.2. YupaB/bame 3HalkbeM Yy 06pa30BHUM HHCTUTyiMjaMa

YnupaBsbatbe 3HaHEM NPe/ICTaB/ba CUCTEMATCKU M CTPATENIKH MPUCTYN UAEHTUUKAIUjU, TPUKY-
IJ/bakby, OPraHU3aIHjHY, IUje/betby U MPHUMjeHU 3Haha YHYTap OpraHu3aiiyje ¢ [u/beM yHanpehemwa
eHe epUKACHOCTH W pa3Boja. Y TeopujaMa OpPraHU3al[MOHOr pa3Boja, yIpaBjbaibe 3HAHKEM Ce
JebuHUIIe Kao mpolec Koju oMoryhaBa Jja ce MHAMBHU/AYA/THO U KOJIEKTUBHO 3Hambe TpaHCPop-
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MUIIIEe ¥ pecypc AOCTYNaH MINPOj opraHu3anoHoj 3ajeaHunu (Davenport & Prusak, 1998; Becerra-
Fernandez et al, 2004). Mako je oBaj KOHLENT MPBOOHUTHO pa3BHjeH y KOHTEKCTY MOCJOBHHX
CHUCTEMa, CaBpeMEeHH TEOPUjCKU NMPUCTYIH YKa3yjy Ha HeroBy CBe U3PAXKEHU]y peJIeBaHTHOCT Yy
06Js1acTH 06pa30Bamba, MOCEGHO Y YIIpaB/bakhy HACTABHUM MPOIECOM.

Y 06pa3oBHUMM HHCTUTYLHjaMa, yIpaB/balkbe 3HaWeM 00yxBaTa BHUIle MeDyCOOGHO MOBE3aHUX
HUBOa. Ha MHCTHUTyIMOHA/JHOM HHUBOY, OHO MOJApPa3yMHUjeBa CTBapame YCJ0Ba 3a CUCTEMATCKO
Jivjesberbe 3Haba Mehy HacTaBHUIMMA, pa3Boj NpodeCHOHATHUX 3ajeJHULA YIeha, NOACTHLAbE
capajitbe ¥ pasMjeHy J00pHUX MeJaromkux npakcu. OBakBU MPOLECH JOMPUHOCE jadyary OpraHU-
3allM0OHEe KYJType yCMjepeHe Ka y4ewmy U KOHTHUHYUpaHOM yHamnpehewy HactaBHe npakce (OECD,
2000). Ha HuBOy HacTaBHOT Mpolieca, yIpaB/bakbe 3HAWkeM OrJieJla ce y IJIaHUpamky HacTaBe
3aCHOBAHOM Ha aHa/IM3M NOTpeba yuYeHUKa, Kopuihewy NOBpaTHUX HHOPMAIMja U CUCTEMATCKO)]
eBaJ/lyallMju HaCTaBHUX MCX0/a, ITO oMoryhaBa ¢JiekcuOUIHO npuiarohaBame HacTaBe KOHKpe-
THOM 06Pa30BHOM KOHTEKCTY.

[loce6aH M3a30B y ynpaB/balby 3HAHEM Yy 00pa3oBamby OAHOCH ce Ha TpaHchopMaLMjy WMIJIU-
IIUTHOT, HCKYCTBEHOT 3Halka HACTaBHUKA/y4uTe/ba y [Hje/beHO W (QYHKIHOHATHO 3HAIbe.
MMIMUUTHO 3Hambe, Koje 06yxBaTa IleJarolike UHTYHUIMje, HCKyCTBa U HedopMaJiHe CTpaTeruvje
paZia, 4ecTo ocCTaje MH/JMBHUJYaJHO W HEJOBOJbHO JOCTYIHO OCTaJMM 4YJaHOBMMa 06pa3oBHe
3ajefiHULle YKOJIMKO He TOCTOje aJleKBaTHU MeXaHU3MHU HberoBOI CUCTeMaTH30Bama M pa3MjeHe
(Nonaka & Takeuchi, 1995). 36or Tora ce ynpaBJ/bathe 3HatkheM Y 06pa30BHUM UHCTUTYI[HjaMa CBe
BUILIe MIOCMATpa Kao MpoLec KOjU 3aXTHjeBa MOJPIIKY HHCTUTYLIMOHAJHOT PYKOBOJCTBA U Pa3Boj
OpraHM3allMOHe KyJType 3acCHOBaHe Ha IOBjepemy, capajiibu U 3ajeJHUYKOM ydemwy (Becerra-
Fernandez et al,, 2004).

Y KOHTeKCTy 06pa30BHHUX CUCTEMA 3eMasba OUBIIE JyrocjaBuje, YIpaB/balbe 3HAKEM J[0J]JaTHO je
YCJI0B/BEHO CNEUUPUYHUM CTPYKTYPHHUM U OpraHU3alMOHUM OKOJHOCTUMA, Kao LITO Cy HOpMa-
THUBHU OKBUPH, OTPAaHUYEHU MaTepHUjaJIHU PeCypCH U Pa3/IMYUTU HUBOU ayTOHOMHUje 06pa3soBHUX
HHCTUTYyLH]ja. AyTopu u3 Cpbuje 1 BocHe u XepiieroBuHe yKasyjy Aa, yIpKoC OBUM OTPaHUYEHHUMA,
CUCTEMATCKO YIIpaB/balbe 3HAEM MOKe NpeJjCcTaB/baTH edHKacaH MexaHHW3aM 3a yHanpebhemwe
HacTaBHe paKce U npodecHoHaJTHOT pa3Boja HaCTaBHUKA, OCEGHO KPO3 MO/ICTUIIAKE Capa/ihe U
pa3MjeHe UCKycTaBa yHyTap lukoJia (Veinovi¢, 2010; Mandi¢ & Krneta, 2011).

CarsiefaHo y IjeJIMHU, YIpaB/balbe 3HAKEM Y 00pPa30BHMM HMHCTHUTYLHjaMa INpe/CTaB/ba BaXKaH
npeyc/ioB 3a epUKaCHO yIpaB/baltbe HAaCTaBHUM MpoliecoM. HberoBa yJsiora orsiesia ce y mnose-
3MBakby WHAUBHUAYATHUX 3HaWka M HMCKYCTABa HACTABHHKA Ca WHCTUTYLMOHAJHUM I[U/beBUMA
o6pa3oBama, YHUMe Ce CTBapa OCHOBA 3a yHanpehewe KBasMTeTa HAacCTaBe U pa3BOj MHOBATHBHUX
neJJarolIKUX MPUCTYTa.

2.3. UHOBanyje y o6pa30oBamy Kao pe3yJ/iTaT yIpaB/bakba 3HAHEM

WHoBanuje y obpasoBamy Hajuelthe ce oapebyjy kao yBohewe HOBUX WJIM 3HAYajHO YHANpU-
jebeHux nejaromkux, AUJAKTUYKUX U OpraHU3alMOHUX pjellerba YUjU je OCHOBHU LHWJb
yHamnpebhemwe KBa/uTeTa HacTaBe M y4yera. 3a pas/MKy 0J, NIPUCTyla KOju MHOBalLMje TyMadye Kao
nojejMHa4YHe, CIOPaAUYHE MM U30JI0BaHE MMPOMjeHe, CaBpeEMeHa TeOpHjCKa pa3MaTpama yKasyjy
Ha TO Jla Cy OHe pe3yJTaT NPOMHULIBEHOT U CUCTEMATCKOI [jjeJioBamka YHYTap 0OOPa30BHUX
WHCTUTYLHja, 3aCHOBAHOT Ha yNpaB/bakby 3HalbeM U opraHusanuoHoM yyewy (OECD, 2019). Y Tom
CMHCJIy, MHOBalMje Ce He jaBJbajy Kao C/y4ajaH NIPOU3BOJ, UH/AMBH/ya/He KpeaTUBHOCTH, Beh Kao
MCXO0/J, OPraHU30BaHMX NPOIieca CTBApamwa, pa3MjeHe U IPUMjeHe 3Hamba Y HAaCTaBHOj NPAKCH.

Y nejaromkoM KOHTEKCTY, HHOBalLUje Cy GJHMCKO MOBe3aHe ca HaYMHOM Ha KOjU HAaCTaBHULHU
KOPUCTe U T0Be3Yyjy CBOje eKCIIMIIMTHO U UMIJIMIIMTHO 3Hake TOKOM IJIaHUMpawa U peaausalyje
HacTaBe. YIpaB/bakbe 3HameM oMmoryhaBa fAa JIMYHA MCKYCTBa, nNpodecUoHa/He UHTYHULHje U
npuMjepu Aob6pe mpakce HacTaBHUKA NMpeBasuDy OKBHP MHAUBU/AYAJIHOT [jjeJloBamka U MOCTaHY
JIOCTYIIHU UIMPOj 06pa30BHOj 3ajeAHUIIU. Ha Taj HauMH cTBapajy ce YCJOBHU 3a pa3Boj U HIUPEHE
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WHOBAaTUBHUX HACTABHUX MPUCTYNa KOjU Cy YTEMe/beHU Yy pPeaJHUM IeJJarOlKUM HCKYCTBUMA
(Nonaka & Takeuchi, 1995; Becerra-Fernandez et al., 2004). Tako cxBaheHe, HHOBaIWje y HaCTaBH
MOCTAjy OJP>KMBE M M0 MHCTUTYLHOHA/IHE MPaKCe, a HEe M3y3elH OrpaHUYEeHH Ha IMojeMHAYHE
eHTy3HUjacTe.

[lenarouike MHOBaluje Hajuewrhe ce orJejajy y NpUMjeHU CaBpeMeHHMX HACTaBHUX MeToJa U
CTpaTervja Koje NOACTUYY aKTHBHO ydellhe y4yeHMKa, KOONEPATHBHO y4eme, AudepeHLMpaH
MNPHUCTYI HACTAaBU U KOHTUHYHUPaHy, GopMaTUBHY eBajsyanujy. OBakBY NPUCTYIH NOAPA3yMHUjeBaAjY
BUCOK HHMBO NpodecHOHAJIHUX KOMIIeTEHIMja HACTaBHHUKA, CIIPEMHOCT Ha CTaJIHy IeJaroliKy
pedJiekcHjy ¥ akTUBHO yyelihe y npouecuMa npodecroHaJHOT yuera. McTpakuBamwa oKasyjy JAa
yNpaBO HMHCTUTYLHOHA/IHA MOJpIIKA JHje/berby 3Hakba M KOHTHUHYHPAHOM NpodecHoHasHOM
pa3Bojy HacTaBHUKA NpeJCTaB/ba jeflaH OJi K/bYYHHUX MpeJyCc/oBa 3a YCHjelllHy UMILJIeMeHTalujy
nHoBanuja y HactaBu (Kovacevi¢ & Radojevi¢, 2019).

[Ipy ToMe je BaXKHO HarJIaCUTH Jia MHOBaluje y o6pa3oBamby He MOpajy OUTH pajiMKaJHe HUTHU
MCK/bYYHUBO TEXHOJIOLIKH YCI0B/beHe. HanpoTuB, MHOre 3HauyajHe IpOMjeHe HACTajy Kao pe3yJTaT
NOCTEeNEHUX U eBOJIyTUBHUX YHanpehema 3aCHOBAaHMX Ha aHAJIM3U HACTaBHE MpaKCe, TOBPATHUM
vHpopManMjaMa yyeHHKa U Npeno3HaBamby KOHKPETHUX 06pa30BHUX NOTpeba. Y TOM KOHTEKCTY,
MHOBAllMje ce MOTY [TI0CMaTpPaTH Kao KOHTEKCTyaIHO NpuUiaroheHy 0AroBOpY Ha M3a30Be HACTaBe,
N0/, YCJIOBOM Ja Cy HWHTerpucaHe y CUCTeM ylpaB/balkba HACTaBHUM IPOLECOM U Ja HUMajy
MHCTUTYLHOHAJHY nofpuky (Vranjes & Dragicevi¢, 2021).

CuHTe3a ynpaB/batba 3HaKEM M HMHOBalMja oMoryhaBa mocteneHy TpaHcpopManujy HacTaBHOT
npoleca U3 NPeTeXHO PeNnpoAyKTUBHOTI y Pa3BOjHO OPjeHTHCAH MPOILieC, y KOjeM y4eHHULH [10CTajy
AKTUBHHU YYECHUIIM Y YiehYy, a HaCTABHULM KPeaTopyu U HOCHOLM MeJaroukux npomjeHa. Ha Taj
Ha4YuH, MHOBaluje y 00pa3oBamy IOCTAjy CaCTaBHU JAMO CaBPEeMEHOr yIpaB/batba HAaCTaBHUM
MpolLiecoM U 3HavajaH ¢pakTop yHanpehemwa ykynHor kBaauTeTa o6pasoBamwa (UNESCO, 2015).

3.3HAILE U MTHOBAIIMJE KAO ®AKTOPH YHAIIPEBEIbA
YIIPAB/bAIbA HACTABHUM ITPOLIECOM

3.1 YnpaB/bake HACTABHUM IIPOLECOM Y KOHTEKCTY JPYLITBA 3HAKA

Y caBpeMeHOM 06pa3oBamy ylpaB/bakbe HACTABHUM IPOLECOM CBE BHUILE CE CarjefiaBa y OKBUPY
Uper KOHLENTa JAPYLITBA 3Haka, Y KOjeM Ce 3Hame Mpelo3Haje Kao K/bYYHU pecypc pasBoja
006pa30BHUX CUCTeMA. 3a PA3JUKY 0[] TPAJAULIUOHATHUX NPUCTYIA, KOjU Cy yIpaB/bakhbe HACTABOM
yIJaBHOM CBOJWJIM Ha aJJMUHUCTPATUBHE U OpPraHU3allMOHEe aKTUBHOCTH, CABPEMEHU MPUCTYNH
HUCTHUYy MOoTpeby 3a (IeKCHOWJIHUM, aJalTHUBHUM W Pa3BOjHO OpjeHTHCAHHUM yIpaB/balbeM
HaCTaBHUM IPOIECOM, CHIOCOOHUM /1A OATOBOPU HA UHAMUYHE JIPYIITBEHE U 06pa30BHE TpOMjeHe
(OECD, 2000; UNESCO, 2015).

Y TeopHjCKOM CMHUCJY, YIIpaB/balbe HACTAaBHUM MPOIIECOM MOXKE Ce OJ[PEJJUTH Kao I[jeJIOBUT MPOIIEC
KOju 00yxBaTa IJIaHUpake, OpraHU3alnjy, peasu3alyjy U eBajlyalyjy HacTaBe, a YCMjepeH je Ka
OCTBapvBalby O00pa30BHUX LW/beBa W YyHamnpehewy KBanuTeTa ydyewa. OBaKBO CXBaTamwbe
ylnpaB/balba HACTAaBOM IOJpa3yMUjeBa MOBe3WBatbe MeAarollkux U AUJAKTHYKUX pjelierma ca
OpraHW3alMOHUM OKBHPOM ILIKOJIE, IPH YeMY 3Hakh€ HACTABHUKA U YY€HUKA PeJCTaB/ba OCHOBHU
pecypc y JIOHOLewy NeJaromkKux oAJyKa U 00JHMKOBawy HacTtaBHe mpakce (Mandi¢ & Krneta,
2011; Sevkusi¢, 2018).

Y ycioBUMa JApyLITBA 3Haba, yIlpaB/balkbe HACTaBHUM IIPOLIECOM CBe Ce BHIIe OC/Iama Ha
NpUHLUIE yNpaB/bakba 3HaWeM, Koju oMmoryhaBajy cucteMaTcko kopuinhewe npodecuoHaJIHUX
HCKyCTaBa HAaCTaBHHKA, KA0 U KOHTUHYHPAHy aHaIu3y NocTUrnyha u norpe6a yueHuka. HactaBHu
Ipolec ce, CTOra, He MocMaTpa Kao yHampujeJ 3aJaT U HeNpoMHUjermHUB, Beh Kao AMHAMHU4YaH
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npollec KOju Ce CTaJHO NPEHUCIUTyje W NpusarohaBa KOHKPETHOM OOGPa30BHOM KOHTEKCTY U
pesyJsiTaTiMa HacTaBHe npakce (Becerra-Fernandez et al,, 2004).

[IcuxoJ/IOIKO yIOpHUIITE OBAKBOI INPUCTyIlA yIpaB/balby HACTAaBHUM IIPOLECOM HaJla3u ce y
TeopHjaMa y4yerma Koje HarJallaBajy aKTUBHY YJIOTY YUeHUKa Yy U3rpailbu 3Haa U 3Havaj pediie-
KCHje y npoliecy y4erwa. CaBpeMeHa ca3Hama U3 NeJlarolike ¥ KOTHUTUBHE IICUX0JIOTHje yKa3yjy Aa
y4yemwme IpejCTaB/ba CJIO0XKEH Ipolec y KOjeM y4YeHUK aKTHBHO IOBe3yje HOBe cajpxKaje ca
NpPeTXOAHUM 3HamHUMa, UCKYCTBOM KW MOTHBALMjOM. Y TOM CMHUCIY, yIpaB/balbe€ HACTaBHUM
IpoLecoM NoApa3yMUjeBa CTBapake ycj0Ba KOju MOACTUYY aKTUBHO yyellhe yYeHUKa, CaMOpery-
JIallyjy y4era U pa3Boj KpUTUUKOT MUlllJbewa (Senge, 2006).

[loceGHy yJioTy Yy cCaBpeMeHOM ylnpaB/balby HACTABHUM IIPOLIECOM UMa eBaJjlyaljdja HacTaBe, Koja ce
He CBOJY MCK/bYYMBO Ha KOHTPOJIy MMOCTUTHYha y4eHHKa, Beh CJIy>KH Kao 0CHOBA 3a pedJIEKCUBHO
carJjieZlaBalbe HacTaBHe MpaKCce U HeHO Aasbe yHanpehemwe. [loBe3uBameM eBasyalnuje ca mpoie-
CcMMa y4yerwa U NpodeCHOHAJHOT pa3Boja HaCTaBHUKA, yIpaB/bakbe HACTABHUM IPOLIeCOM J06Hja
U3paKEHY pa3BOjHYy [HMMEH3Hjy, Yy KO0joj ce 3Hame KOPHUCTH Kao CPeACTBO KOHTHHYHUPaHOT
yHanpehemwa Hactase (OECD, 2019).

CaryiejlaHO y LjeJIMHY, yIpaB/batbe HAaCTaBHUM IPOLIECOM Yy KOHTEKCTY JAPYLITBAa 3Hamka MOXKe Ce
rocMaTpaTH Kao AMHAMUYaH U MHTerpaTUBaH MPOLeC KOju 06je/jMibyje efarolika, opraHmu3aloHa
Y IICUXOJIOIIKA Ca3Hawa. TakaB MPHUCTyN oMoryhaBa CUCTEMATCKO Kopulihewe 3Hawa y GYHKLUjU
yHanpehema HacTaBHe IPaKCe M CTBapama yCJI0Ba 3a KBAJIUTETHO U CMUCJIEHO yYelbe.

3.2. Yjiora HacTaBHMKa/y4uTe/ba Ka0 HOCHOILA 3HaWkba M MHOBaLUja

HacTaBHUK/yuuTe/b NPeACTaB/ba K/bYYHY GUTYPY V yIPaB/baby HACTABHUM MPOLIECOM, jep YIIPaBO
Kpo3 HeroBy npodecroHa/JHy NMpaKCy [J0Ja3u [0 KOHKpeTHe NpUMjeHe 3Hawba U peasusalyje
MHOBAaTHMBHUX NeJarollkux pjeuiewma. CaBpeMeHa yJsora HacTaBHUKa/yuyuTe/ba 3HA4YajHO INpeBa-
3WJIa3U TPaJULMOHAIHY QYHKIM]jy IPEHOCHOIIa 3Haka U 06yxXBaTa yJiore MJjaHepa, OpraHU3aTopa,
danunnTaropa yuemwa U pedieKCHBHOT IpaKTHUYapa.

[IpodecroHaHO 3HaKe HACTAaBHUKA/y4UTe/ba 06yXBaTa NpPeIMETHO 3HabE, MeJJarolKo-TU/JKTH-
YKe KOMIIeTeHI[Mje, KA0 U UMIJIMI[UTHO 3Halhe CTeYEHO KPO3 UCKYCTBO. YIIpaB/bakhe OBUM 3HAHEM
no/ipasyMeBa KOHTHHYHMPAHO CTPYYHO ycCaBpIllaBake, pa3MjeHy HCKycTaBa ca KoJierama H
CIIPEMHOCT Ha KPUTHYKY aHAJM3y COINCTBEHe HacTaBHe Mpakce. HacTaBHUIM/y4uTes/bH KOjU
aKTUBHO y4YeCTBYjy y mpolieciMa npodecHoHAJHOT y4Yema U Jvje/beba 3Haba uMajy Behu kama-
IIUTET 3a yBohere HHOBalMja U NpuJarohaBarme HacTaBe NoTpebaMa yYeHHKa.

WHoBanuje y HacTaBH, KOje HWHHUIMPA]y HACTABHUIM/YYHUTE/bH, YeCTO ce MaHUPeCTyjy Kpos
NpUMjeHy aKTUBHUX HACTaBHUX MeTO0/|a, UHAUBU/IyaJu3allujy HacTaBe, KopUilhewke pa3nuuTUX
M3BOpa 3Haka WU pa3Boj MOJCTUILAJHOT OKpYyXemwa 3a yyewe. MehyTHM, cOCOOGHOCT HacTa-
BHUKA/y4uTesba Jla Oy/e HOCUJIALl MHOBAIHja Y BEJIUKOj Mjepy 3aBUCH O/ MOAPIIKE WHCTUTYILH]E,
JOCTYIIHOCTU pecypca U CTelleHa ayTOHOMMUje y IJIAHUPawky U peaaus3alUjyu HacTase. Y TOM CMU-
Cly, yhpaB/balkbe HACTaBHUM IpollecoM Tpeba Ja o6e36ujeu ycjJoBe y KOjuMa HacTa-
BHUIM/YYUTEe/bU MOTY Jla eKCIepUMeHTHlIy, YHalpebyjy cBOjy mpakcy U AONPHUHOCE Pa3BOjy
WHOBAaTHBHE IIKOJICKE KyJType.

3.3. UHoBanyje y n/iaHUpamy, peajv3alnyji U eBajlyaliiju HacTaBe

WHoBanyje y HaCTaBHOM INpOLECY MOCTajy BUJ/bHBE U QYHKLHMOHANHE TEK YKOJUKO Cy HHTe-
rpucaHe y Herope KbydHe dase — IJaHUpame, peaar3alyjy U eBaslyaldjy HacTaBe. Y TOM
CMHCJy, UHOBAI[Mje Cce He MOTy MOCMaTpaTHh Kao H3/BOjeHH MOCTYNIM WM MOjeAUHAYHE METO-
JIMYKe MHTEPBEHIUje, Beh Kao pe3y/ITaT CBjeCHOT yIpaB/bakba HACTaBHUM IPOLECOM, 3aCHOBAHOT
Ha 3Hawy, IpopeCcuoHaTHOM HCKYCTBY HaCTaBHUKA U pa3yMHUjeBamy HauKMHA HA KOjU yUYeHUIH yUe.
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Y ¢asu nsaHupama HacTaBe, UHOBAaTUBHM INPUCTYIU OrJefajy ce y INoMjepawmy ¢oKyca ca
penpojyKlMje HAaCTaBHUX cajJipkaja Ha OOJIMKOBame HAaCTAaBHUX LM/beBAa KOjU MOACTHYY pasy-
MUjeBambe, IPUMjeHy U I0Be3UBabe 3Hawa. [llaHWpame HacTaBe, 3aCHOBAHO HA aHaJIU3U NoTpeba
U MOTYNHOCTH y4eHHKa, oMoryhaBa HaCTaBHUKY Jia NMpPeJBUAM Pa3jU4YUTEe MyTEBe y4uema U Ja
HacTaBHU Ipolec Npuaarojd UHAMBUJYaJHUM pasd/jvMKaMma Mehy ydyeHnnuma. Ca NMCUXOJIOLIKOT
CTaHOBHUIITA, OBAKBO IIJIaHUpake OCJama Ce Ha CXBaTame y4Yema Kao aKTUBHOI U CMHUCJIEHOT
nponeca y KOjeM YV4€HUK TIpaJl 3HAHbE€ Ha OCHOBY IMNPETXOAHUX HCKYCTaBa W KOIHUTHUBHHUX

CTPYKTYypa.

TokoM peanusanuje HacTaBe, MHOBalMje ce MAHUDECTY]jy KPO3 NPUMjeHy YIeHUYKH OpjeHTHUCAaHUX
HaCTaBHUX MPUCTYyNa KOjU NOACTUYY aKTUBHO ydyellhe y4eHHMKa, MHTEPAKLHjy U CaMOCTAJHO
MHUIJbEHe. YJiora HacTaBHHKA y 0BOj pa3u HUje orpaHWYeHa Ha NpeHOC HMHPopmaluja, Beh
00yxBaTa yCcMjepaBathe NMpoIieca yuema, MpyKake MoJIPIIKe U CTBAPaHE MO/[CTULIAjHOT OKPYKeHha
3a KOTHUTHBHY aKTUBHOCT y4yeHHUKa. [ICMXOJIOLIKO ymopHUILTe OBAaKBOI MPUCTYyNa HaJasu ce y
TeopHjaMa Koje HarJiallaBajy 3Hauaj akTUBHOT yuela, pedJieKCHje U caMoperyJaliyje y npoiecy
ycBajarba 3Hama (Senge, 2006).

EBasiyanuja HacTaBe, Kao cCaCTaBHH JiM0 yIpaB/bakba HACTABHUM NPOLIECOM, UMa Noce6aH 3Hayaj y
KOHTEKCTY MHOBallyja, jep NpescTaB/ba OCHOBY 3a KOHTUHYHMpAHO yHanpelhewe HacTaBHe MpakKce.
CaBpeMeHU NPHUCTYIIN eBalyallkju He CBO/Je Ce UCK/bYUYMBO Ha MPOBjepy NoCcTUrHyha yyeHHuKa, Beh
YKJby4yjy U pedieKCUBHO NpPeUCNUTHBalbeé HACTABHUKOBUX MOCTYNaKa, HAaCTABHUX MeETOJA U
OCTBapeHUX UCX0Jia yuewa. Ha Taj HauuH, eBaJsyaliyja ocTaje MexaHU3aM MOBpaTHe CIpere Koju
omoryhaBa HaCTaBHHUKY /ia, HA OCHOBY CTe€YEHUX yBHJa, MOAUMUKYje IJIAHUpPabe U peaausalujy
HAcTaBe U YBOJH a/be€ HHOBATHUBHE MPOMjeHe.

[locMaTpaHe y 1jeJIMHY, UHOBALMje y IJIAaHUPaWy, peajysaldju U eBajlyalldju HacTaBe IpejcTa-
BJbajy pe3yJTaT UHTerpaluje 3Hama, ICUXO0JIOIKUX Ca3Haka 0 yiewy U npodecruoHanHe pedJie-
KCUje HacTaBHUKa. lbrxoBa BpUjeJHOCT He OrJjefa ce y HOBUHM CaMHUX MeTo/ia, Beh y HHUXO0BOj
CBPCHUCXO/IHOj IPUMjeHH Y OYHKIUjU KBAJIUTETHHUjer yuewma U epUKACHUjer ynpaB/bakba HacTa-
BHUM IIPOLIECOM.

4. UMIVIMKALM]E YIIPAB/bAIbA 3HATbEM U HHOBALIUJE
3A CABPEMEHY OBPA30BHY ITPAKCY

PasmaTpame ynpaB/baka 3HabeM U MHOBallMja Y KOHTEKCTY HacTaBHOT Mpolieca MMa HelocpesHe
MMIIMKaLMje 33 CaBpeMeHY 06pa30BHY NMpaKcy, KAKO Ha HUBOY 06pa30BHUX UHCTUTYLH]ja, TAKO U
Ha HUBOY HacTaBHOT pajia. ¥ ycJoBUMa JpYLITBA 3Hakha, KBAJIUTET HACTaBe CBe Makbe 3aBUCH O[]
dbopMaslHMX HACTAaBHUX IJIAHOBA, a CBe BHIle OJI HAaYyMHA Ha KOjU ce 3Hawe NpodecHoHaATHO
KOPUCTH, AiujeJid U pa3BUja YHyTap LIKOJIe Kao opraHusanuje.

Ha MHCTUTYLHMOHAJHOM HUBOY, YIIpaB/batbe 3HAKEM M0/Ipa3yMUjeBa CTBApabe OKPYKewa ¥ KojeM
ce HacTaBHA Npakca He MocMaTpa Kao MHAWBHUAYaJHA aKTUBHOCT, Beh Kao 3ajeHUYKU npode-
cHUoHa/IHU npolec. llIkoJe Koje moACTUYY capa/iiby, pa3MjeHy HCKyCTaBa U NpodeCHoHANHO Yiere
HaCTaBHMKA CTBapajy ycJoBe 3a KOHTHHYUpaHO YHanpebemwe HacTaBe U OJpPKHUB pa3Boj
MHOBAaTUBHUX MPUCTYyNA. Y TOM CMHUCIY, 00Pa30BHE HHCTUTYLH]je KOje QYHKIMOHUIIY KAao OpraHu-
3alyje Koje y4e UMajy Behu KanauuTeT Ja NPUJIArofie HACTaBHU MpoLec NPOMjeH/bUBUM 06paso-
BHUM U IPYLITBEHUM 3axTjeBHUMa (Senge, 2006).

MMniukanyje 3a yJory HacTaBHUMKA [O0CEOHO Cy U3pakeHe, jep yNpaB/balbe 3HAKEM W HHOBA-
[MjaMa 3axXxTUjeBa aKTHBHY U pedJieKCUBHY npodecroHa/lHy mo3unujy. HactaBHUK ce BuUlle He
MOKe IoCMaTpaTH MCK/bYYUBO Kao M3BpLIMJIALL HACTABHOT IJ1aHa, Beh kao npodecuoHasan, Koju
KOHTHHYHPAHO aHa/IU3Upa COICTBEHY NPAKCy, JOHOCH IeJlaroliKe OJJIyKe Ha OCHOBY UCKYCTBa U
NOBpaTHUX MHGOpMalMja U aKTUBHO y4YeCTBYje y pa3BOjy HACTaBHUX pjelllera. [IcHxoJomko
YIOpHUILTE OBaKBe yJIOre HaCTaBHUKA HaJla3u Ce y CXBaTaly ydera Kao Ipolieca KOju YK/bydyje
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pedsiekcujy, camoperysanujy U npodecHoHaHA pPa3Boj, IITO AUPEKTHO YTHYE HA KBAJTUTET
HACTaBHOT MPOIeca U UCXO/Ie YUerha.

Ha HuBOy HacTaBHOT mpoLeca, MMIIMKaLUje ylnpaB/bakba 3HAKEM M HWHOBALMja OrJefajy ce y
npoMjeHu ¢Qokyca ca penpoAyKIHje cajip’kaja Ha pasBoOj pasyMUjeBama, NPHUMjeHe 3Hama U
GyHKIMOHATHUX KOMIIETeHLMja YyeHUKa. VM HoBalyje y MJlaHMpawy, peasu3alyju U eBajlyaluju
HacTaBe oMoryhaBajy HaCTaBHMKY [Jla HAacTaBHM Ipolec NPUJarofu pas/MYUTHM CTHUJIOBUMA
y4erha U KOTHUTUBHUM KapaKTepUCTHKaMa yYeHUKa, YUMe Ce MO CTUYe aKTUBHHU]je U CMUCJIeHH]e
ydemwe. UcTpaxkuBamwa y 06/1acTU 06pa3oBamba yKasyjy JAa yNpaBO OBaKBU MPUCTYNH JONPHUHOCE
Behoj yK/by4eHOCTH YYE€HUKA U TpajHUjuM ucxoauma yyewa (OECD, 2019).

[Toce6HO je 3HAYajHO Pa3MOTPUTH OBe UMILIMKALMje Y KOHTEKCTY 06pa30BHUX CHCTEeMa 3eMaba
OuBIIEe JyrocjaBHje, KOjU ce Cyo4yaBajy ca M3a30BUMa pepOpPMCKHUX MPoILieca, OrpaHUYEeHUX pecypca
U notpebe 3a yHanpehemeM KBaJIMTeTa HacTaBe. Y TAKBUM OKOJIHOCTHMMA, YIIpaB/batbe 3HABEM U
HMHOBAallKjaMa MOXe NpeJCTaB/baTh epUKACaH MeXaHU3aM 3a yHamnpehewe HacTaBHe Ipakce, jep
omoryhaBa onTuMasjHO Kopulihewe noctojehux npodecuoHaJHUX MOTEHLHja/la HACTABHUKA U
jayambe YHyTpallllbHX KamaluTeTa 06pa3soBHUX UHCTUTYIIH]a.

CarsiefaHo y ILjeJIMHH, UMIUIMKaliyje yIlpaB/baltba 3HaWkeM M MHOBAlLlMja yKa3yjy Ha IMOTpe6y
CUCTEMATCKOT M NPOMMIL/bEHOT NMPUCTYIA YIIpaB/balby HACTABHUM IPOLIECOM, ¥ KOjeM Cy 3Haibe,
npodecroHanHa pedsiekcuja U MHOBAaTHBHA Ipakca Mehyco6HO nmoBe3aHU. TakaB MPUCTYI Mpej-
CTaB/ba Ba)kKaH MpeJyCJOB 3a yHanpehewe KBajuTeTa caBpeMeHOr 06pa3oBalba M HErOBY INPH-
JlaroheHoCT 3axTjeBUMa JpyLITBA 3HAMbA.

5.3AK/bYYAK

AHanu3a yJsiore 3Hala W WHOBAlMja y ympaB/batby HAaCTaBHUM IPOLECOM YKa3yje Ha HUXOB
K/byYHU 3Hayaj 3a yHamnpeherwe KBajUTeTa HacTaBe U y4yewa y caBpeMeHOM o6pa3oBamy. Y
yCl0BHMMa APYLITBA 3HAbA, TPAAULUHWUOHAJHHU U PYTUHCKHW MOJEJIN YIIPpaB/bdkbd HACTABOM noxasyjy
Ce Kao HeJOBOJbHH, IITO HaMehe noTpeby 3a GpIeKCUOUIHUM U Pa3BOjHO OPjeHTHUCAHUM NPUCTY-
IIOM 3aCHOBAaHMM Ha CUCTEMATCKOM YIIpaBJ/balby 3HAKEM U MO/ICTULAaby HHOBALYja.

[Toce6HO je UCTAKHYTO /la Ce 3Hak€ ¥ HACTABHOM MPOIeCy He MOXe CBECTU UCK/bYYMBO Ha ¢popma-
JIU30BaHe HACTaBHe cajpkaje, 6yayhu Ja 3HaYajaH MO MeJJaroliKor MOTeHIMjala YUHU UMILJIH-
IUTHO U UCKYCTBEHO 3Halbe HAaCTAaBHHKA U ydyeHUKa. COCOGHOCT 06pa30BHUX WHCTUTYIWjA Jia
Npeno3Hajy, BaJOpHU3yjy U Jihjesie OBO 3Habe MpeCcTaB/ba BakaH MpeJyc/oB 3a epHUKACHO yIpa-
BJ/balbe HaCTaBHUM MPOLIECOM U OJIPKHUBO YHamnpeheme HacTaBHe mpakce.

HMHoBanyje y HacTaBy IOCMATpPajy Ce Kao MHTerpaiHU AUO CaBpeMEeHOr HAaCTaBHOTI MpoLeca, Koju
JlolpyHOCcH yHanpebewy mn/aHupama, peanusalydje W eBajyallije HacTaBe, Ka0o U CTBapamy
MOJACTULAJHOT OKpYy:Keka 3a aKTUBHO U CMHUCJIEHO y4yewe. Y TOM KOHTEKCTY, HAaCTaBHUK HUMa
LHEHTPaJIHYy yJIOTY KaO HOCHJIAll 3HAlbd 1 MHOBATHUBHHUX HpOMjeHa, IpHu 4emMy Cy HpO(i)eCI/IOHaJ]Ha
ayTOHOMHja, pedJieKCMBHA MpaKCca U KOHTUHYUPAHO CTPYYHO yCaBplIaBame K/bYYHU GAKTOPHU
KBaJIMTETHOT yIIpaB/baba HACTaBHUM IIPOLECOM.

CucTeMaTCKO ympaB/bathe 3HaleM M MHOBAl[MjaMa MOXKe Ce CMaTpaTH jeJHUM O0J] TeMe/bHUX
ycJoBa 3a epHKacHO ynpaB/balbe HaCTaBHUM IPOIECOM U yHampeherme KBaJUTeTa CaBPEMEHOT
o6pa3oBarba, yCMjepeHor Ka pa3Bojy yieHUKa U OATOBOPY Ha CJI0XeHe 3aXTjeBe APYyIITBa 3Haba.
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KNOWLEDGE AND INNOVATION IN THE MANAGEMENT
OF THE TEACHING PROCESS

Abstract: Education in contemporary society plays a crucial role in social and economic development,
with the quality of the teaching process recognized as one of the fundamental indicators of the
effectiveness of educational systems. Contemporary social and technological changes impose the need
for a systematic approach to managing the teaching process, within which knowledge and innovation
occupy a central position. The aim of this paper is a theoretical and analytical examination of the role
of knowledge management and innovation in improving the teaching process, with particular
emphasis on educational institutions and the role of teachers as carriers of knowledge and drivers of
innovative change. Drawing on contemporary pedagogical and managerial theories, the paper analyzes
forms of explicit and tacit knowledge in teaching, the ways in which they are integrated into the
planning, implementation, and evaluation of instruction, as well as the importance of innovation as an
outcome of systematic knowledge management. The study examines relevant domestic and inter-
national literature in the fields of pedagogy, knowledge management, and educational management,
while taking into account the specific characteristics of the educational systems of the former Yugoslav
countries. In conclusion, the paper indicates that systematic management of knowledge and innovation
represents an important prerequisite for effective management of the teaching process and for
improving the quality of contemporary education.

Keywords: knowledge management, innovation in teaching, teaching process, educational institutions,
quality of education.
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