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SAZETAK

Rad analizira pravne izazove koje donosi digitalna transformacija turistickog sektora u Bosni i
Hercegovini, s posebnim naglaskom na pravnu prirodu on-line platformi (poput Booking.com i
Airbnb), odgovornost posrednika i zastitu potrosaca. Autor istrazuje kompleksnost domacdeg pravnog
okvira, koji je usloznjen podijeljenim entitetskim nadleZznostima, te analizira relevantnu sudsku praksu
Evropske unije (slucajevi Airbnb Ireland, Uber Spain, Wathelet, L'Oreal, Leinter). U radu se
problematizuje status digitalnih platformi koje se kroz opste uslove poslovanja definiSu kao neutralni
tehnoloski posrednici, dok sustinski kontroliSu klju¢ne aspekte transakcija. Poseban osvrt dat je
fenomenu ,stana na dan”, nelojalnoj konkurenciji i potrebi za uvodenjem centralnih informacionih
sistema. ZakljuCuje se da je neophodna hitna reforma i harmonizacija domaceg zakonodavstva sa
direktivama Evropske unije kako bi se eliminisao pravni vakuum i uvela odgovornost platformi.

Klju¢ne rijeci: digitalne platforme, odgovornost posrednika, zastita potroSaca, turizam, usluga
informacionog drustva.

1.UVOD

Digitalna transformacija nije samo uvodenje novih tehnologija; to je fundamentalna promjena u
nacinu na koji privredni subjekti u turizmu Bosne i Hercegovine kreiraju vrijednost i komuniciraju s
korisnicima. Dok su se prije dvije decenije aranZmani sklapali iskljucivo direktnim kontaktom u
poslovnicama turistickih agencija ili putem telefona, danas proces pocinje i zavrSava na ekranu
pametnog telefona. Za Bosnu i Hercegovinu, zemlju Ciji turisticki potencijal raste (posebno u
domenima planinskog, vjerskog i avanturistickog turizma), digitalne platforme su postale "prozor u
svijet".

Medutim, ovaj napredak donosi sloZena pravna pitanja. Poslovno pravo se suocava sa izazovom:
kako regulisati usluge koje se pruzaju putem algoritama, a da se pritom ne ugusi inovativnost i
ekonomska sloboda? U Bosni i Hercegovini, situacija je dodatno usloZnjena podijeljenim
nadleZnostima izmedu entiteta (Federacije Bosne i Hercegovine i Republike Srpske) i Brcko
distrikta Bosne i Hercegovine, Sto stvara pravnu nesigurnost za strane investitore i domace
pruzaoce usluga.

Tradicionalni ugovor o posredovanju u turizmu, regulisan Zakonom o obligacionim odnosima,
podrazumijevao je jasne strane: nalogodavca i posrednika koji spaja nalogodavca s tre¢im licem
radi zakljuc¢enja ugovora. Danas, subjekti poput Booking.com ili Airbnb ne djeluju samo kao klasi¢ni
posrednici. Oni upravljaju informacijama, vrSe rangiranje objekata putem algoritama, procesuiraju
uplate i Cesto diktiraju uslove otkazivanja.

Pravni problem nastaje u trenutku kada se javi spor. Da li je platforma samo "oglasna tabla"
(neutralni posrednik) ili aktivni ucesnik koji snosi solidarnu odgovornost? U Bosni i Hercegovini,
gdje se digitalna pismenost i pravna regulativa digitalnih trzista jo$ uvijek razvijaju, ¢esto dolazi do



NAUKA U PRIVREDI UNIVERZITET ,PRIVREDNA AKADEMIJA“ BRCKO DISTRIKT BiH

mijeSanja ovih pojmova, Sto direktno Steti krajnjem korisniku - turisti, ali i drzavi kroz neubrane
poreze.

Ovaj rad ima za cilj da analizira postojeci pravni okvir u Bosni i Hercegovini kroz prizmu digitalnih
inovacija. Fokus ¢e biti na analizi zakona koji reguliSu elektronsko poslovanje, zastitu potrosaca i
turisticku djelatnost. Pitanje koje se provlaci kroz cijeli rad jeste: MoZe li Bosna i Hercegovina, kroz
uskladivanje sa standardima Evropske unije, stvoriti ambijent u kojem digitalna transformacija
nece znaciti bjezanje u sivu zonu, ve¢ unapredenje kvaliteta usluge?

2. PRAVNA PRIRODA ON-LINE PLATFORMI ZA REZERVACIJU -
POSREDNICI ILI PRUZAOCI USLUGA

Utvrdivanje pravne prirode on-line platformi za rezervaciju smjestaja predstavlja jedno od
najslozenijih teorijskih i prakti¢nih pitanja savremenog poslovnog prava. Brzi razvoj digitalnih
posrednika doveo je do transformacije tradicionalnih ugovornih odnosa, briSuéi jasnu granicu
izmedu pasivnog posredovanja i aktivnog pruZanja turistickih usluga. Dok se platforme kroz svoje
opsSte uslove poslovanja sistematski definiSu kao neutralni tehnoloski interfejsi, njihova stvarna
ekonomska uloga i uticaj na kreiranje turistickog trziSta cesto zahtijevaju stroZu pravnu
kvalifikaciju. Zbog toga je analizu ovog problema u kontekstu Bosne i Hercegovine neophodno
zapoceti preciznim definisanjem i klasifikacijom ovih subjekata unutar domaceg pozitivno-pravnog
okvira.

2.1. Pojam i Kklasifikacija digitalnih platformi u pravu Bosne i Hercegovine

U teoriji poslovnog prava, digitalne platforme se nazivaju "dvostranim trzistima" (two-sided
markets) jer povezuju dvije razli¢ite grupe korisnika: pruzaoce usluga smjestaja i turiste. Medutim,
zakonodavstvo Bosne i Hercegovine, prvenstveno Zakon o elektronskom pravnom i poslovnom
prometu Bosne i Hercegovine (Sluzbeni glasnik BiH, 88/07), koristi termin "davalac usluga
informacionog drustva". Zakon uslugu informacionog drustva (¢lan 3, stav 2.) definise kao uslugu
koja se uobicajeno obavlja za naknadu, na daljinu, elektronskim sredstvima, i na pojedinacni zahtjev
korisnika, a narocito: online prodaja roba i usluga, online nudenje informacija, online reklamiranje,
elektronski pretrazivaci i mogu¢nosti trazenja podataka, kao i usluge kojima se prenose informacije
putem elektronske mreze i omgucava pristup takvoj mrezi, ili cuvaju informacije korisnika, u smislu
ove definicije izrazi:

e na daljinu - znaci da se usluga pruza bez istovremenog prisustva strana,

e elektronskim sredstvima - znaci da je usluga u pocetku poslata i primljena o odredistu
elektronskom opremom za obradu (ukljucujuéi digitalnu kompresiju), i pohranjivanje
podataka, i u cjelini poslata, prenesena i primljena Zi¢anim, radijskim, opti¢kim ili drugim
elektromagnetnim sredstvima,

e na pojedinacan zahtjev korisnika - znaci da je usluga obavljena prenosom podataka na
pojedinacan zahtjev.

Pitanje koje se postavlja pred sudovima i regulatorima u Bosni i Hercegovini jeste: da li je
Booking.com, Airbnb ili neka druga digitalna platforma za rezervaciju smjestaja, samo tehnoloski
alat koji omogucava pretragu (neutralni posrednik) ili on vrsi odlucujuci uticaj na pruzanje usluge?
Ako digitalna platforma odreduje cijenu, postavlja stroge standarde kvaliteta ili napla¢uje uslugu u
ime vlasnika objekta, ona prestaje biti ,neutralni posrednik” i pocinje da nalikuje na turisticku
agenciju. Zakon o turizmu Republike Srpske (Sluzbeni glasnik RS, 45/2017, 16/2023) u Glavi IV
Turisticke (putnicke) agencije (od clana 20. do ¢lana 41.) detaljno propisuje Sta sve mora imati
privredni subjekt da bi mogao poslovati kao turisticka agencija, a najvaznije licencu, garanciju za
slucaj insolventnosti, registrovanu poslovnicu i zaposlene radnike. Identi¢ni zahtjevi za turisticke
agencije predlozeni su i u Prednacrtu Zakona o turizmu Federacije Bosne i Hercegovine, Poglavlju
IV Turisticke agencije (od ¢lana 21. do ¢lana 46.). Digitalne platforme navedene uslove u Bosni i
Hercegovini uglavnom ne ispunjavaju, jer posluju prekogranié¢no.
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2.2. Razlika izmedu usluge informacionog drustva i turisticke usluge

Klju¢na pravna bitka na nivou Evropske unije, koja ima direktne implikacije na sudsku praksu u
Bosni i Hercegovini kroz proces harmonizacije, vodi se oko toga da li je usluga digitalne platforme
"usluga smjeStaja/prevoza" ili "usluga povezivanja/informacionog drustva". U ovom smislu vaZzna
su dva slucaja, Airbnb Ireland UC i Uber Spain.

Jednu od najvaznijih prekretnica u pravu Evropske unije kada je rije¢ o digitalnim platformama
predstavlja slucaj Airbnb Ireland UC protiv Hoteliers Assocition (AHTOP - Francusko udruZenje
hotelijera i menadzera nekretnina) iz 2019. godine. Naime, AHTOP je podnio tuzbu Evropskom
sudu pravde tvrdeéi da digitalna platforma Airbnb Ireland djeluje kao agent za nekretnine bez
odgovarajuce profesionalne licence koju popisuje francuski zakon. Cilj je bio da se Airbnb podvrgne
strozim pravilima koja vaZe za tradicionalne posrednike u turizmu. Sud je morao da odgovori na
pitanje: Da li je Airbnb “usluga informacionog drustva” ili “usluga u oblasti nekretnina/smjeStaja”?
Ako je “usluga informacionog drustva” na nju se primjenjuje Direktiva o elektronskoj trgovini
(2000), koja dozvoljava slobodno pruzanje usluga Sirom Evropske unije bez lokalnih barijera. Ako
je “usluga u oblasti nekretnina/smjeStaja” svaka drzava (u ovom slucaju Francuska) moZe da
nametne svoje specificne uslove i licence.

Evropski sud pravde presudio je u korist Airbnb, a klju¢ni razlozi su bili samostalnost usluge,
kontrola cijena i opcione usluge. Samostalnost usluge: Airbnb nije neraskidivo povezan sa samim
smjeStajem, jer to trZiSte postoji nezavisno od njega. Naime, turista i stanodavac mogu da nadu i
druge nacine za saradnju, dok je Airbnb tu samo da digitalizuje i olaksSa proces. Kontrola cijena:
Airbnb ne definiSe cijenu zakupa, nju odreduje stanodavac. Opcione usluge: To $to Airbnb nudi
dodatne alate (fotografisanje, osiguranje, sistem ocjenjivanja) ne mijenja njegovu sustinu, ovo su
samo pratece digitalne funkcije koje ne ¢ine osnovu djelatnosti pruZanja smjestaja.

Ovom presudom je potvrdeno da su digitalne platforme poput Airbnb Ireland ,neutralni
posrednici“, a ne direktni pruzaoci turistickih usluga. Ona postavlja jasnu pravnu granicu izmedu
“usluge informacionog drustva” i “osnovne usluge” (u ovom slucaju pruZanja smjestaja). Ovakva
presuda ide u korist digitalnoj transformaciji jer platformama omoguéava da se brzo Sire bez
prilagodavanja specifi¢nim, Cesto restriktivnim, zakonima svake drzave. Medutim, stvara pravni jaz
za turizam, jer tradicionalni hoteli kao pruzaoci “usluga smjestaja” moraju da ispune veliki broj
propisa, dok digitalne platforme kao “usluge informacionog drustva” ostaju u znatno liberalnijem
rezimu. Pored toga, ovom presudom je Airbnb Ireland definisan kao “tehnicki alat” za spajanje dvije
strane trzista, ¢ime je pravno zasticen njegov model digitalne platforme. (viSe o ovom slucaju:
Presuda Evropskog suda pravde (Veliko vije¢e) od 19. decembra 2019, Airbnb Ireland, C-390/18,
EU:C:2019:1112.)

SavrSen kontrast slucaju Airbnb Ireland UC predstavlja slucaj Uber Spain iz 2017. godine. Dok je
Airbnb definisan kao “usluga informacionog drustva”, Uber je dobio potpuno drugaciju pravnu
kvalifikaciju koja je iz korijena promijenila nacin na koji se gleda na digitalne platforme u prevozu.
Naime, profesionalno udruZenje taksi vozaca iz Barselone (Asociacién Profesional Elite Taxi)
podnijelo je tuzbu Evropskom sudu pravde protiv Uber Spain, tvrde¢i da je usluga UberPop (gdje su
obicni gradani Kkoristili svoja vozila) nelojalna konkurencija. Njihov argument je bio da Uber pruza
usluge prevoza, a nema licence koje su obavezne prema lokalnim zakonima za taksi udruZenja. Sud
je morao da odluci: Da li je Uber samo “usluga informacionog drustva” koja spaja ljude ili on
zapravo pruza “usluge prevoza”? Ako je “usluga informacionog drustva”, imao bi slobodu rada
Sirom Evropske unije bez lokalnih taksi licenci. Ako je “usluga prevoza” drzave Clanice bi imale
puno pravo da ga regulisu, ogranicavaju i zahtijevaju licence kao za bilo kojeg prevoznika.

Evropski sud pravde presudio je protiv Ubera, zakljucivsi da je on prevoznik, a klju¢ni razlozi su
bili: odlucuju¢i uticaj, stvaranje trziSta i integralni dio usluge. Odlucujuéi uticaj: Uber vrsi kontrolu
nad klju¢nim aspektima usluge, odnosno odreduje maksimalnu cijenu voZnje, vrsi kontrolu
kvaliteta vozila i moze iskljuciti vozace s platforme (sistem ocjenjivanja djeluje kao disciplinski
alat). Stvaranje trziSta: Sud je smatrao da bez Uber aplikacije ovi vozaci uopste ne bi pruzali usluge
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prevoza, niti bi putnici koristili njihove usluge, tj. Uber je stvorio novu ponudu i njom upravlja.
Integralni dio usluge: aplikacije nije dodatak, ve¢ neraskidivi dio usluge prevoza. Ovom presudom je
postavljena granica ,digitalizacije. Ona definiSe da digitalna platforma gubi status neutralnog
posrednika onog trenutka kada preuzme kontrolu nad cijenom i kvalitetom izvrSenja usluge. (vise o
ovom slucaju: Presuda Evropskog suda pravde (Veliko vije¢e) od 20. decembra 2017, Asociacién
Profesional Elite Taxi, C-434/15, EU:C:2017:981.)

Prethodna dva slucaja, Airbnb Ireland i Uber Spain, predstavljaju najbolji prikaz kako identi¢na
tehnologija, digitalna platforma, moze imati potpuno razli¢it pravni tretman u zavisnosti od nivoa
kontrole koju pravni subjekt vrSi nad svojim korisnicima. Naime, oni ¢ine pravni stub svake
rasprave o digitalnim platformama u Evropskoj uniji, jer definiSu ko je samo ,davalac usluge
informacionog drustva“, a ko je ,davalac osnovne usluge®, tzv. ,prikriveni gigant u tradicionalnoj
industriji“.

U kontekstu Bosne i Hercegovine, ovo razgranicenje je od presudnog znacaja zbog primjene Zakona
o elektronskom pravnom i poslovnom prometu BiH (Sluzbeni glasnik BiH, 88/07), koji u svom
Poglavlju III, Odjeljku D, propisuje rezim ograni¢ene odgovornosti za davaoce usluga informacionog
drustva. Zakon predvida isklju¢enje odgovornosti u slu¢ajevima kada davalac usluga djeluje kao
posrednik Kkoji vrsi puki prenos informacija (mere conduit), privremeno (prolazno) skladistenje
(caching) ili pruza sredstva za pretragu. Ako se digitalna platforma u Bosni i Hercegovini tretira
isklju¢ivo kao posrednik koji 'ne bira niti mijenja informacije', ona, prema ¢lanovima 23, 24. i 25,,
nije odgovorna za sadrZaj koji unose korisnici. U prakti¢nom smislu, to znaci da platforma ne snosi
odgovornost za tacnost podataka o apartmanu na Jahorini ili u Neumu, $to, s obzirom na to da
davaoci usluga nemaju opstu obavezu nadgledanja informacija koje skladiste ili prenose, stvara
znacajan pravni rizik za potrosace.

2.3. Specifi¢nosti ugovornog odnosa (Ugovori po pristupu)

Odnos izmedu putnika i digitalne platforme se definiSe putem opstih uslova poslovanja (Terms of
Service), koji predstavljaju formulirane ugovore (ugovore po pristupu). Ovi ugovori su specifi¢ni jer
se o njihovim odredbama ne pregovara - jedna strana (digitalna platforma) unaprijed priprema
tekst, a druga strana (putnik/korisnik) taj tekst prihvata ili odbija u cijelosti. Tretman ovih ugovora
u sva tri Zakona o obligacionim odnosima u Bosni i Hercegovini (Zakon o obligacionim odnosima
Federacije Bosne i Hercegovine, Sluzbeni list SFR], br. 29/1978, 39/1985, 45/1989 - odluka US] i
57/1989, Sluzbeni list RBiH, br. 2/1992, 13/1993 i 13/1994 i Sluzbene novine FBiH, br. 29/2003 i
42/2011; Zakon o obligacionim odnosima Republike Srpske, SluZzbeni list SFR], br. 29/1978,
39/1985, 45/1989 - odluka USJ i 57/1989 i Sluzbeni Glasnik RS, br. 17/1993, 3/1996, 37/2001 -
dr. zakon, 39/2003 i 74/2004; Brcko distrikt BiH koristi Zakon o obligacionim odnosima u
potpunosti preuzet od SFR]) je gotovo identican, jer svi vuku Kkorijene iz saveznog zakona iz 1978.
godine. Ovom u prilogu ide i numeracija ¢lanova koji se bave ovom vrstom ugovora u sva tri zakona
(¢lanovi 100, 142, 143.1144.)

Prema ovim zakonima opsti uslovi poslovanja obavezuju ugovornu stranu ako su joj bili poznati ili
morali biti poznati u trenutku zakljucenja ugovora. Da bi ovi uslovi postali dio ugovora, digitalna
platforma ih mora objaviti na uobicajen nacin. U digitalnom svijetu ovo objavljivanje podrazumijeva
postavljanje na vidljivo mjesto prije potvrde narudZbine ili registracije. VaZno je naglasiti i ¢injenicu, ako
se bilo Sta u tekstu opstih uslova razlikuje od onog Sto je korisnik posebno ugovorio s digitalnom
platformom, na primjer putem direktne prepiske, na snazi je ono $to je posebno ugovoreno.

Sva tri prethodno pomenuta zakona predvidaju mehanizme zastite korisnika od nepravednih
odredbi. Shodno tome, Sud moZe proglasiti niStavnim pojedine odredbe opstih uslova koji:

e liSavaju drugu stranu prava da podnesu prigovore,

e liSavaju drugu stranu prava ili obaveza koje proizlaze iz same prirode ugovora,

e su suviSe stroge ili nepravi¢ne prema korisniku,

e ugrozavaju postizanje svrhe zakljuCenog ugovora.
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Vazno je naglasiti da zakoni definiSu tumacenje odredbi u koristi korisnika (contra proferentem).
Naime, ako je neka odredba opstih uslova poslovanja (formuliranog ugovora - ugovora po
pristupu) nejasna, ona se uvijek mora tumaciti u korist onog ko je ugovoru pristupio, odnosno
korisnika, a na Stetu onog ko je sastavio tekst ugovora (digitalna platforma). Prema tome, iako
digitalna platforma pokuSava u potpunosti da se ogradi od odgovornosti kroz opsSte uslove
poslovanja (pozivajuci se na status posrednika iz Zakona o elektronskom pravnom i poslovnhom
prometu), entitetski zakoni o obligacionim odnosima sluze kao brana. Naime, ako je odredba kojom
se platforma odric¢e svake odgovornosti za Stetu "pretjerano stroga ili nepravi¢na”, sud u Bosni i
Hercegovini ima zakonsko uporiste da tu specificnu odredbu proglasi niStavom, uprkos tome $to je
korisnik kliknuo ,Slazem se* (I agree).

Dodatni problem u praksi predstavlja ¢injenica da su ovi ugovori po pravilu sacinjeni na engleskom
jeziku ili su dostupni putem neodgovarajucih, automatski generisanih prevoda koji unose dodatnu
pravnu nesigurnost. Prema opStim principima obligacionog prava, ugovorna strana mora biti
upoznata sa sadrzajem ugovora. Ako je prevod ,generisan” tako da je nerazumljiv ili dvosmislen, on
ne ispunjava zakonski standard o informisanju korisnika na ,jasan, razumljiv i nedvosmislen“ nacin.

Pored toga, ovi ugovori su gotovo uvijek podredeni stranim pravnim sistemima (poput prava
Holandije ili Irske) i predvidaju nadleznost arbitraza izvan Bosne i Hercegovine. Ovakva pravna
konstrukcija de facto onemogucéava prosjecnog turistu u Bosni i Hercegovini da ostvari efikasnu
pravnu zastitu, narocito u sporovima male vrijednosti gdje su troSkovi postupka viSestruko ve¢i od
samog potraZivanja. U tom kontekstu, namece se potreba za snaZnijom primjenom Zakona o zastiti
potroSaca. Trenutna situacija u oblasti zastite potroSaca uopsSte u Bosni i Hercegovini je dosta
kompleksna. Postoji Zakon o zaStiti potrosaca u Bosni i Hercegovini (Sluzbeni glasnik BiH, br.
25/06 i 88/15), koji se primjenjuje na cijeloj teritoriji Bosne i Hercegovine. Kompleksnost je u tome
Sto ga Federacija Bosne i Hercegovine i Brcko distrikt BiH, primjenjuju direktno, a Republika Srpska
ima svoj zakon. U Republici Srpskoj trenutno je na snazi Zakon o zastiti potrosaca (Sluzbeni glasnik
RS, br. 101/25), ali i Federacija Bosne i Hercegovine je u posljednjoj fazi usvajanja svog novog
Zakona o zaStiti potroSaca. Ovi zakoni bi morali sluZiti kao imperativni instrument zastite domacih
drzavljana, bez obzira na to Sto je sjediste platforme u inostranstvu, jer se potroSacka prava, kao
prava slabije ugovorne strane, ne mogu suspendovati odredbama formuliranih ugovora (opstim
uslovima poslovanja) o izboru stranog prava ili arbitraze. lako platforme biraju strano pravo (jer je
tamo sjediSte digitalne platforme) u pravu Bosne i Hercegovine postoje ,norme neposredne
primjene“. Zakon o zastiti potrosaca se Cesto smatra takvim zakonom, naime, on $titi gradanina
Bosne i Hercegovine na njegovoj teritoriji bez obzira na to Sta piSe u ugovoru. U potrosackim
ugovorima, klauzula koja primorava turistu iz Bosne i Hercegovine da ide na arbitrazu u Hagu ili
Dablinu radi spora od 200 KM moZe se smatrati nepravi¢cnom odredbom u smislu odredaba sva tri
Zakona o obligacionim odnosima (¢lan 143.), jer prakticno liSava korisnika prava na sudsku zastitu.

2.4. Problem “stan na dan” i nelojalna konkurencija

Digitalna transformacija je u Bosni i Hercegovini iznjedrila fenomen kratkotrajnog iznajmljivanja
smjestajnih jedinica, odnosno ,stana na dan“, koji je sustinski izmijenio trziSte smiestaja. Sa
pravnog stanovista, digitalne platforme su omogudile neregistrovanim fizickim licima da se bave
privrednom djelatno$¢u bez rjeSenja o radu, Cime je stvoren dubok pravni paradoks. Dok
tradicionalni pruzaoci usluga (hoteli, pansioni) moraju ispunjavati stroge minimalne tehnicko-
eksploatacione uslove, redovno placati poreze, boravisnu taksu i doprinose za zaposlene, subjekti
na platformama ¢esto ostaju u 'sivoj zoni', koriste¢i regulatornu prazninu.

Kako bi se uspostavila trziSna ravnoteza, zakonodavac u Bosni i Hercegovini, kroz izmjene Zakona o
ugostiteljstvu u oba entiteta, uvodi princip suodgovornosti digitalnih posrednika. Naime, Zakon o
ugostiteljstvu Republike Srpske (Sluzbeni glasnik RS, br. 45/17, 1/24) definiSe uvodenje centralnog
informacionog sistema i obezbjedivanje ugostiteljima besplatnog pristupa centralnom
informacionom sistemu (¢lan 12a.). Ovo je jedinstven i centralizovan elektronski informacioni
sistem, koji sadrzi sve relevantne podatke o pruzaocima usluge smjestaja, objektima za smjestaj i
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gostima, preko koga sve vrSi njihova evidencija i unose drugi podaci proistekli iz obavljanja
ugostiteljske djelatnosti (¢lan 2, stav 15).

Klju¢na novina je obaveza platformi da onemoguce oglasavanje objekata koji nemaju jedinstven
identifikacioni broj iz ovog sistema. Ovim se teret kontrole djelimi¢no prebacuje na samu digitalnu
platformu, ¢ime se direktno operacionalizuje obaveza iz ¢lana 24. stav (2) Zakona o elektronskom
pravnom i poslovnom prometu Bosne i Hercegovine, jer platforma prestaje da bude ,neutralni
posrednik” onog trenutka kada svjesno dopusti oglasavanje nelegalnih objekata. Na ovaj nacin
digitalna platforma prestaje da bude ,neutralni posrednik” i pretvara se u aktivnog ¢uvara kapije
(gatekeeper). Ovo je tacka u kojoj tehnologija pocCinje da sluZi zakonu, a ne da pomaze izbjegavanju
njegovog dejstva.

Clan 26. istog zakona, navodi da davalac usluga nije odgovoran ako ,nema pouzdano saznanje o
protivpravnoj aktivnosti“. Medutim, uvodenjem obaveze registracije i identifikacionog broja,
digitalna platforma dobija ,saznanje“ i gubi imunitet ako ne ukloni oglas. Pored toga, ¢lan 28,
propisuje da digitalne platforme nemaju opStu obavezu nadzora, ali ostavlja prostor za saradnju sa
organima vlasti radi spreCavanja kaZnjivih djela, kao Sto je nelegalno obavljanje djelatnosti. U
Federaciji BiH su u izradi zakonska rjeSenja koja bi na slican nacin trebalo da pokusSaju rijesiti
problematiku ,stana na dan“. Fokus je na slichom modelu kao u Republici Srpskoj, odnosno
uspostavi centralnog registra.

[ako slucaj Airbnb Ireland naglasava da digitalna platforma ostaje ,davalac usluga informacionog
drustva“, drzave ipak zadrZavaju pravo da reguliSu osnovnu uslugu, u ovom slucaju smjestaj, radi
zaStite opSteg interesa i suzbijanja sive ekonomije.

Pravna priroda digitalnih platformi u Bosni i Hercegovini je hibridna. lako su formalno pruzaoci
tehnoloskih usluga, one sustinski postaju klju¢ni akteri turistickog prometa. Postojeca regulativa je
previSe fokusirana na fizicke objekte, a nedovoljno na digitalne tokove novca i informacija, Sto
zahtijeva hitnu reformu u smislu uvodenja koncepta "odgovornosti platforme za sadrzaj koji
generiSu korisnici" (platform liability).

3. ODGOVORNOST ZA (NE)IZVRSENJE USLUGE I PRAVNI POLOZAJ POTROSACA U DIGITANOM
TURIZMU U BOSNI I HERCEGOVINI

Fokus rasprave o digitalnoj transformaciji turistickog sektora nuzno se pomjera sa statusnih pitanja
digitalnih platformi na teren ugovorne odgovornosti za (ne)izvrSenje ugovorenih usluga. Masovni
prelazak potrosaca na online rezervacije otvorio je kompleksan pravni problem zastite turiste kao
slabije ugovorne strane u situacijama kada digitalni interfejs ne ispunjava proklamovana obecanja.
Dok tradicionalni pravni instituti zastitu zasnivaju na jasnim ugovornim lancima i direktnom
kontaktu, digitalno okruZenje unosi asimetriju informacija i usloZnjava proces ostvarivanja
potrosackih prava. Zbog toga je radi pravilnog razumijevanja ovog odnosa neophodno analizirati
evoluciju koncepta gradanskopravne odgovornosti i povuéi jasnu paralelu izmedu klasi¢nog i
digitalnog shvatanja uloge organizatora putovanja.

3.1. Tradicionalna nasuprot digitalne odgovornosti: Ko je "organizator"?

U klasi¢nom turistickom pravu, utemeljenom na Zakonima o obligacionim odnosima u Bosni i
Hercegovini, odgovornost je bila jasno adresirana na organizatora putovanja (Glava XXVI - Ugovor
o angazovanju turistickih kapaciteta (Ugovor o alotmanu), ¢lanovi od 885. do 896.). Medutim,
digitalna transformacija je uvela subjekte koji kroz svoje ,OpSte uslove poslovanja“ sistemski
odbacuju ulogu organizatora, definiSuci se iskljuc¢ivo kao digitalni interfejs ili neutralni posrednik.
Naime, Zakon o obligacionim odnosima pisan sje u vrijeme kada su postojale klasi¢ne turisticke
agencije koje zakupljuju kapacitete i prodaju ih kao paket. One su imale potpunu kontrolu i, samim
tim, potpunu odgovornost. Za razliku od njih, digitalne platforme koriste tehnolosku prirodu svog
posla da bi izbjegle ovu kvalifikaciju, definiSuéi se kao ,neutralni posrednik”, ¢ime sistemski
odgovornost prebacuju na krajnjeg davaoca usluge.
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Ovakva praksa stvara ozbiljan pravni vakuum: dok digitalne platforme kontrolisu klju¢ne aspekte
transakcije (placanje, recenzije, rangiranje), one istovremeno negiraju bilo kakvu odgovornost za
neispunjenje usluge. U sluc¢ajevima kada je smjeStaj neuslovan ili nepostojeci, korisnik je zarobljen
u krugu prebacivanja krivice izmedu platforme i neposrednog pruzaoca usluge. Digitalna platforma
kontroliSe transakciju i komunikaciju, ali odbija odgovornost za izvrSenje dok stanodavac posjeduje
fizicki objekat, ali cesto nema kontrolu nad prezentacijom na platformi. Kako bi se zastitila slabija
strana, u ovom slucaju turista, koji putem digitalne platforme rezervisSe usluge smjestaja, nuzno je
primijeniti Zakon o zaStiti potroSaca u Bosni i Hercegovini (Sluzbeni glasnik BiH, br. 25/2006,
88/2015), posebno odredbe o prodaji na daljinu (¢lan 44.). Ovaj zakon namece imperativnu
obavezu istinitog informisanja, ¢cime se digitalna platforma, uprkos svojim ugovornim odricanjima,
moZze smatrati odgovornom ukoliko je korisnik doveden u zabludu informacijama prezentovanim
na njenom interfejsu. Ovdje je potrebno istaéi da se odredbe Zakona o zastiti potrosaca ne mogu
iskljuciti privatnim ugovorom, odnosno opstim uslovima poslovanja digitalne platforme, jer su
njegove norme prisilnog (kongentnog) karaktera.

VaZan slucaj u pravu Evropske unije, a koji se odnosi na obavezu istinitog informisanja je Sabine
Wathelet protiv Garage Bervaes SARL iz 2016. godine. lako on primarno rjeSava spor oko prodaje
polovnog automobila, on definiSe univerzalni princip zaStite potrosaca koji se danas masovno
primjenjuje na digitalne platforme. Naime, gospoda Wathelet je kupila polovan automobil od
autokuce (posrednika). Autokuca nije bila vlasnik vozila, ve¢ ga je prodavala u ime privatnog lica
(drugog gradanina). Kada se automobil pokvario, gospoda Wathelet je zahtijevala popravku
pozivajuti se na prava potroSaca. Autokuca, je odbila odgovornost, tvrde¢i da su oni ,neutralni
posrednik” i da je stvarni prodavac fizicko lice, na koje se ne primjenjuju strogi zakoni o zastiti
potrosaca (zakoni vaze samo u odnosu trgovac - potrosac). Evropski sud pravde je morao da
odgovori na pitanje: Da li se profesionalni posrednik moZe smatrati prodavcem u o¢ima zakona ako
potrosac nije bio jasno obavjesten da kupuje od fizickog lica? Odgovor je bio kljuc¢an za definisanje
ko snosi teret zakonske garancije i odgovornosti za materijalne nedostatke.

Evropski sud pravde je presudio da se posrednik moZe smatrati prodavcem i da mora snositi punu
odgovornost ako su ispunjeni sljedeci uslovi: stvaranje utiska (privid), nedostatak transparentnosti
i profesionalnost. Stvaranje utiska (privid): Ako posrednik postupa na nacin da prosjecan potrosac
moZe razumno vjerovati da je upravo taj posrednik prodavac (na primjer, oglas je na njegovom
memorandumu, on pregovara o cijeni, u njegovim prostorijama). Nedostatak transparentnosti: Ako
posrednik nije jasno i nedvosmisleno obavijestio potroSaca da on djeluje samo u ime fizickog lica.
Profesionalnost: Budu¢i da je posrednik profesionalac, on ima viSe znanja od potrosaca i duzan je
da ga zastiti od zablude o tome ko mu je ugovorni partner. (viSe o ovom slucaju: Presuda Evropskog
suda pravde od 9. novembra 2016. godine, Wathelet, C-149/15, EU:C:2016:840.)

Digitalne platforme za rezervaciju turistickih aranzmana, bas kao i autokué¢a u prethodnom slucaju,
kreiraju okruzenje gdje putnik vjeruje da ,kupuje od platforme®, jer platforma vrsi naplatu, Salje
potvrdu sa svojim logom i rjeSava reklamacije. Ako platforma nije jasno istakla da je stanodavac
fizicko lice (neregistrovan) i ako je proces rezervacije takav da platforma izgleda kao glavni davalac
usluge, ona bi se, prema principima iz slu¢aja Wathelet, mogla smatrati odgovornom kao da je ona
sama organizator ili stanodavac. Takoder, ovaj slucaj pobija klauzule opstih uslova poslovanja gdje
se digitalne platforme kriju iza statusa ,neutralnog posrednika“. Ako je u praksi stvoren privid
prodavca, ugovorno odricanje od odgovornosti ne vaZi.

Vazan izvor za definisanje odgovornosti u turistickoj djelatnosti u pravu Evropske unije ima
Direktiva (EU) 2015/2032 (2015). Ona suStinski redefiniSe tradicionalni koncept “organizatora”
putovanja tako Sto ga prilagodava digitalnom dobu i novim navikama potrosaca. Klju¢na promjena
ogleda se u uvodenju pojma ,povezanih putnih aranzmana”, ¢ime se pravna odgovornost prosiruje
na digitalne platforme koje olakSavaju kupovinu razli¢itih putnih usluga (na primjer, smjestaja i
prevoza) putem medusobno povezanih procesa online rezervacije. Prema ovoj Direktivi, platforma
prestaje da bude samo pasivni ,neutralni posrednik” ili ,interfejs” onog trenutka kada aktivno
pomaZze putniku u kombinovanju usluga, ¢ime preuzima ulogu i odgovornost organizatora. Ovo
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prakticno znaci da se digitalni provajderi ne mogu vise iskljuc¢ivo braniti odredbama u opstim
uslovima poslovanja, jer zakon prepoznaje njihovu fakticku ulogu u kreiranju putnog paketa, ¢ime
im namece strogu odgovornost za izvrsenje svih ugovorenih usluga.

Uskladivanje zakonodavstva Bosne i Hercegovine sa ovom Direktivom imalo bi transformativan
uticaj na domadi turisticki sektor, prvenstveno kroz eliminaciju ,pravnog vakuuma” u kojem se
trenutno nalaze korisnici digitalnih platformi. Implementacijom ovih pravila u entitetske zakone o
ugostiteljstvu i turizmu, strani i domaci digitalni posrednici bili bi primorani da obezbijede visok
nivo zaStite potroSaca, ukljucuju¢i garancije za slucaj insolventnosti i direktnu odgovornost za
neispunjenje usluga.. To bi znacilo da domadi turista viSe ne bi bio prepusSten neizvjesnim
sporovima sa neregistrovanim stanodavcima, ve¢ bi imao jasno definisanu adresu za reklamaciju -
samu digitalnu platformu. Dugoroc¢no, ovakva regulacija bi dovela do suzbijanja sive ekonomije i
izjednacCavanja trziSnih uslova za tradicionalne hotele i digitalne pruZaoce smjestaja, ¢ime bi se
povecala ukupna pravna sigurnost i kvalitet turisticke ponude u Bosni i Hercegovini.

3.2. Obmanjujuce oglasavanje i odgovornost za sadrzaj

Problem neadekvatnosti smjeStajnih kapaciteta u odnosu na njihovu digitalnu prezentaciju (tzv.
catfishing) postavlja pitanje granice odgovornosti digitalnih platformi u pravnom sistemu Bosne i
Hercegovine. Prema vazecim propisima o zabrani obmanjujuéeg oglasavanja, platforme se viSe ne
mogu posmatrati iskljufivo kao ,neutralni posrednici““ ukoliko aktivno interveniSu u izbor
potroSaca putem algoritamskog rangiranja ili dodjeljivanja oznaka ,Preporuceno” i ,Najbolja
prodaja“. Na ovaj nacin digitalne platforme vrSe aktivhu promociju, ¢ime direktno uticu na
donosenje odluke potrosaca.

U takvim okolnostima, pravna nauka u Bosni i Hercegovini mora zagovarati napustanje apsolutnog
imuniteta predvidenog clanom 24. Zakona o elektronskom pravnom i poslovhom prometu
(iskljucenje odgovornosti kod sredstava za pretragu), jer digitalna platforma svojim aktivnim
djelovanjem direktno oblikuje volju korisnika. lako Zakoni o zastiti potrosaca i Zakoni o
obligacionim odnosima u Bosni i Hercegovini predvidaju jasne institute poput srazmjernog sniZenja
cijene ili raskida ugovora zbog materijalnih nedostataka, u praksi ostaje nerijeSeno pitanje efikasne
prinudne naplate potrazivanja od stranih subjekata. Drugim rijeCima, kako natjerati digitalnu
platformu, stranu kompaniju bez sjediSta u Bosni i Hercegovini da isplati Stetu. Ovaj procesni jaz
zahtijeva hitnu regulatornu intervenciju kojom bi se uspostavila podijeljena odgovornost digitalne
platforme i neposrednog pruzaoca usluge, osiguravajuci da digitalni posrednik snosi teret provjere
istinitosti informacija koje aktivno promovise.

Prekretnica u pravu Evropske unije, koja je po prvi put jasno definisala granicu izmedu ,neutralnog
posrednika“ i ,aktivnog ucesnika“ na trzistu je slucaj L'Oreal v eBay iz 2011. godine. Iako se spor
odnosi na falsifikovane parfeme, pravni principi koji su tada uspostavljeni danas su osnova
dokazivanja odgovornosti digitalnih platformi za rezervaciju smjeStaja. Naime, kozmeticka
kompanija L'Oreal je tuZila digitalnu platformu eBay jer su se na njoj masovno prodavali
falsifikovani proizvodi, ali i testni parfemi namijenjeni iskljucivo za promociju. L’Oreal je tvrdio da
eBay nije samo ,oglasna tabla“, ve¢ da aktivno profitira i pomaZze u prodaji ovih proizvoda i da bi
zbog toga trebalo da snosi odgovornost za krSenje prava intelektualne svojine. Evropski sud pravde
je morao da odgovori na pitanje: Kada digitalna platforma prestaje da bude ,neutralni posrednik”
(tehnicki servis) i postaje aktivan ucesnik koji gubi imunitet od odgovornosti?

Odgovornom na ovo pitanje Evropski sud pravde je postavio standard koji je poznat pod nazivom
»aktivna uloga“ posrednika. Sud je zakljuc¢io da eBay gubi imunitet ako: optimizuje prezentaciju,
promoviSe ponude, pruZaocu usluge daje instrukcije i ima saznanje. Optimizacija ponude: Ako
digitalna platforma pruza pomo¢ koja se sastoji u optimizaciji prezentacije ponuda (na primjer, bira
kako ¢e slike izgledati, struktura ili opis). Promocija ponude: Ako aktivnho promovise odredene
oglase (kao Sto su ,Preporuceno”, ,Najbolja prodaja“ i sl.). Pruzaocu usluge daje instrukcije: Ako
digitalna platforma daje uputstva prodavcima kako da poboljSaju prodaju, ona dobija saznanje i
kontrolu nad tim podacima. Ima saznanje: U trenutku kada digitalna platforma preduzme aktivne
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korake u obradi podataka, pretpostavlja se da ona ima ili bi moralo da ima, kontrolu nad njihovom
istinito$¢u. (viSe o ovom slucaju: Presuda Evropskog suda pravde (Veliko vije¢e) od 12. jula 2011.
godine, L’Oreal i drugi, C-324/09, EU:C:2011:477.)

U praksi, a u skladu s navedenim slucajem, digitalna platforma koja koriste¢i algoritme ,izgura“
odredeni smjeStaj na Jahorini ispred drugih, direktno vrsi optimizaciju i promociju. Na taj na¢in ona
gubi status ,neutralnog posrednika“ i viSe ne bi trebalo da uZiva zastitu po Zakonu o elektronskom
pravnom i poslovnom prometu Bosne i Hercegovine. Isto tako, ukoliko platforma ,preporucuje”
smjestaj koji ne odgovara slikama, ona viSe nije prenosilac neta¢nih informacija, ve¢ njen aktivni
promoter. Prema logici Evropskog suda pravde, platforma bi morala da snosi podijeljenu
odgovornost sa stanodavcem.

Presuda u slucaju L“Oreal, u kombinaciji sa slu¢ajem Wathelet, uspostavlja pravni standard prema
kojem je digitalna platforma odgovorna ako aktivno promoviSe ponudu ili ako svojim djelovanjem
stvara privid da je ona prodavac.

3.3. Problem prebukiranosti i otkazivanja rezervacija

U jeku turisticke sezone, u Bosni i Hercegovini postaje ucestala pojava prebukiranosti smjestajnih
kapaciteta, Sto je direktna posljedica agresivnih algoritama digitalnih platformi koji dopustaju
prodaju ili rezervaciju vise jedinica nego Sto je fizicki dostupno. S pravnog aspekta, svaka potvrdena
rezervacija putem digitalne platforme ima snagu zaklju¢enog ugovora, i stoga, nepruZanje
rezervisane usluge predstavlja eklatantnu povredu ugovorne obaveze. U skladu s principima svih
Zakona o obligacionim odnosima u Bosni i Hercegovini, hotelijer je u slucaju prebukiranosti duzan
da o svom trosku smjesti turistu u objekat iste ili viSe kategorije.

Digitalne platforme Cesto zloupotrebljavaju svoj dominantni poloZaj tako Sto jednostrano otkazuju
rezervacije uz povrat uplacenog novca, potpuno ignoriSuéi Stetu koju putnik trpi. U ovim
situacijama, pravosudni sistem u Bosni i Hercegovini bi morao napraviti iskorak ka evropskim
standardima kroz primjenu instituta naknade neimovinske Stete zbog ,upropastenog odmora“.
Priznavanje pretrpljenog stresa, gubitka vremena i naruSenog dusevnog mira postalo je neophodan
pravni korektiv protiv algoritamske samovolje digitalnih platformi. Na ovaj nacin bi se obezbijedilo
da digitalna transformacija ne ide na Stetu dostojanstva i prava putnika.

Institut naknade neimovinske Stete zbog ,,upropastenog odmora“ ustanovljen je pofetkom 2000-tih
godina. Jedan od najvaznijih stubova evropskog turistickog prava je slucaj Leitner protiv TUI
Deutschland iz 2002. godine, jer je u sustini uveo pomenuti institut. Presuda Evropskog suda
pravde u ovom slucaju direktno povezuje materijalnu odgovornost sa subjektivnim dozivljajem
putnika, Sto je od neprocjenjivog znacaja u savremenom dobu, gdje su stres i gubitak vremena zbog
prebukiranosti i otkazivanja rezervacija Cesti. Porodica Leitner je rezervisala paket aranZman za
ljetovanje u Turskoj preko organizatora putovanja TUI Deutschland. Tokom odmora, Simone
Leitner, tada maloljetna, otrovala se hranom u hotelu (bakterija salmonela), zbog ¢ega je provela
ostatak odmora u bolovima, pod medicinskim nadzorom, prakti¢no ne koristeéi niSta od uplac¢enih
sadrzaja. Porodica Leinter je tuzila TUI Deutschland ne samo za materijalne troskove lijeCenja, vec i
za nematerijalnu Stetu zbog izgubljenog uZzivanja u odmoru. Sud iz Austrije je uputio pitanje
Evropskom sudu pravde: Da li potroSac¢ ima pravo na naknadu nematerijalne Stete ako mu je odmor
pokvaren krivicom davaoca usluge? U to vrijeme, mnogi nacionalni zakoni (ukljucujuéi tadasnji
zakon u Austriji, kao i danasnji u Bosni i Hercegovini u veéini slucajeva) priznavali su naknadu
nematerijalne Stete samo za fizicku bol ili strah, ali ne i za ,upropasteni odmor*.

Evropski sud pravde je donio istorijsku odluku u korist porodice Leitner, isticuéi Sire tumacenje
Stete, svrhu ugovora i zastitu potro$aca. Sire tumacenje $tete: Pojam ,$tete u turizmu ne smije biti
ograni¢en samo na materijalni gubitak, odnosno povrat novca, ili fizicku povredu. On mora
obuhvatiti i nematerijalni gubitak koji se ogleda u neostvarenom odmoru. Svrha ugovora: Kada
putnik uplati odmor, on ne pla¢a samo krevet i hranu, veéi ,mir i uzivanje“. Ukoliko mu je to
uskraceno, svrha ugovora je promasena. Zastita potrosaca: Bududéi da su turisticke usluge specificne
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i neponovljive, samo povrat novca nije dovoljan da obeSteti putnika za vrijeme koje je nepovratno
izgubljeno u stresu ili bolesti. (viSe 0 ovom slucaju: Presuda Evropskog suda pravde od 12. marta
2002. godine, Leitner, C-168/00, EU:C:2002:163.)

U skladu s evropskim pravnim standardom iz slucaja Leitner, praksa digitalnih platformi koje samo
vrate novac nakon otkazivanja prebukiranog smjeStaja nije dovoljna. Putnik bi, ba$ kao u
pomenutom slucaju, trebalo da ima pravo na naknadu za ,upropasten odmor“. U Bosni i
Hercegovini bi trebalo poceti priznavati nematerijalnu Stetu zbog gubitka uzivanja u odmoru kao
samostalan vid Stete. Ovo bi primoralo digitalne platforme da paZljivije upravljaju algoritmima, jer
bi troSak prebukiranosti bio znatno vec¢i od obi¢ne naknade troSkova smjestaja. Priznavanjem ove

.....

trziste turistickih usluga odgovornijim prema ljudskom faktoru.

4. USKLADENOST S PRAVOM EVROPSKE UNIJE I ACQUIS COMMUNAUTAIRE - PUT KA
HARMONIZACIJI TURISTICKOG SEKTORA U BOSNI I HERCEGOVINI

Proces priblizavanja Bosne i Hercegovine Evropskoj uniji namece imperativnu obavezu temeljnog
uskladivanja domaceg zakonodavnog okvira sa strogim standardima acquis communautaire u
oblasti zastite potrosaca i poslovnog prava. Harmonizacija turistickog sektora u tom smislu ne
predstavlja samo formalno ispunjavanje medunarodnih obaveza, ve¢ nuzan korak ka modernizaciji
trziSta i prevazilaZenju izraZenog regulatornog zastoja u pracenju digitalnih tokova. Bududéi da
vazec(i entitetski propisi primarno tretiraju tradicionalne poslovne modele, preuzimanje evropskih
zakonodavnih paketa postaje kljucni mehanizam za suzbijanje sive ekonomije i uspostavljanje
visoke pravne sigurnosti. Pravni iskorak u tom pravcu najjasnije se ogleda kroz potrebu hitne
implementacije savremenih potrosackih direktiva koje iz osnova mijenjaju pravila o odgovornosti
unutar digitalnog trzista.

4.1. Direktiva 2015/2302: Novi standardi za "povezane putne aranZzmane"

Jedan od najkompleksnijih regulatornih izazova za zakonodavca u Bosni i Hercegovini je
uskladivanje domaceg pravnog okvira sa Direktivom (EU) 2015/2302 (2015) o putovanjima u
paket aranZmanima i povezanim putnim aranzZmanima. Razlika izmedu ova dva aranZmana je u
tome, $to kod paket aranZmana putnik pla¢a jedan racun sa sve (na primjer, za let i hotel), dok kod
povezanog aranZmana (specifican za digitalne platforme) putnik slapa odvojene ugovore sa
razli¢itim preduzecima, ali je platforma ta koja ga je ciljano preusmjerila s jedne usluge na drugu u
roku od 24 sata. Dok tradicionalno pravo u Bosni i Hercegovini utemeljeno na Zakonima o
obligacionim odnosima i entitetskim zakonima o turizmu, poznaje iskljucivo klasi¢ne, unaprijed
definisane paket aranzmane koje kreiraju i prodaju konvencionalne turisticke agencije, ova
Direktiva uvodi koncept ,povezanih putnih aranzmana“ (linked travel arrangements). Ovaj koncept
direktno cilja savremene digitalne platforme koje koriste algoritme kako bi putniku, prilikom jedne
posjete interfejsu, omogucile sukcesivnho kombinovanje razli¢itih turistickih usluga, poput
smjestaja, prevoza ili najma vozila.

SuStina problema u pravnom sistemu Bosne i Hercegovine ogleda se u postojanju dubokog
regulatornog vakuma u kojem digitalne platforme zloupotrebljavaju svoj tehnoloski status. U
praksi, kada turista preko odredene digitalne platforme rezervise ,stan na dan“ u Federaciji BiH ili
Republici Srpskoj, a algoritam platforme mu odmah nakon toga ponudi prilagodeni lik za rent-a-car
ili lokalni izlet, ovakav pravni odnos se u domaem pravu jo$ uvijek ne tretira s adekvatnim
stepenom zaStite. Digitalne platforme se, kroz svoje opSte uslove poslovanja, kao folmulirane
ugovore po pristupu, sistemski ograduju od odgovornosti, tvrde¢i da su one samo ,neutralni
posrednici“ izmedu putnika i pojedinacnih davaoca usluga. Medutim, prema logici Direktive (EU)
2015/2302 (2015), digitalna platforma prestaje biti neutralni prenosilac podataka onog trenutka
kada aktivno olaksava i usmjerava proces kupovine povezanih usluga.

10



PRAVNI IZAZOVI DIGITALNIH PLATFORMI U SEKTORU TURZIMA U BOSNI T HERCEGOVINI... Fatima Ribi¢

Uskladivanje domaceg zakonodavstva sa pomenutom Direktivom imalo bi transformativan uticaj na
turisticku djelatnost, jer bi primoralo Bosnu i Hercegovinu da uvede institut obaveznog osiguranja i
garancija za sve subjekte koji olaksavaju ovakve online kupovine. To bi znacilo postavljanje jasnog
mehanizma zastite od insolventnosti. Naime, ukoliko digitalna platforma ili neposredni davalac
usluge dozivi stecaj, putniku bi bila osigurana povratna sredstva i eventualna repatrijacija. Trenutni
zakonski okvir u oba entiteta ostaje slijep za ove algoritamske veze, ostavljaju¢i domaceg i stranog
turistu u Bosni i Hercegovini bez osnovne pravne sigurnosti koji gradani Evropske unije uzivaju kao
osnovno potroSacko pravo. Naime, u praksi postoji problem jurisdikcije i naplate, odnosno
uvodenjem obaveze osiguranja od insolventnosti u Bosni i Hercegovini stvorio bi se problem
izvrSenja prema stranim digitalnim platformama koje nemaju pravno lice registrovano u Bosni i
Hercegovini. Nacin za prevazilazenja ovog problema je da vlasti uslove rad digitalnih platformi na
domaéem trziStu posjedovanjem odgovarajuc¢ih bankarskih garancija ili osiguranja u Bosni i
Hercegovini.

Pravni iskorak koji Bosna i Hercegovina mora napraviti kroz implementaciju Direktive 2015/2302
direktno se naslanja na sudsku praksu Evropskog suda pravde, posebno kroz primjenu principa
izvucenih iz slucajeva kao S$to su L’Oreal (C-324/09) i Wathelet (C-149/15). U skladu s ovim
presudama, kada digitalna platforma optimizuje prezentaciju povezanih usluga ili kroz algoritme
kreira privid jedinstvenog turistickog proizvoda, ona mora izgubiti imunitet ,neutralnog
posrednika“ predviden Zakonom o elektronskom pravnom i poslovnom prometu Bosne i
Hercegovine.

Na kraju, rjeSavanje ovog pitanja ima klju¢ni znacaj za suzbijanje sive ekonomije i stabilizaciju
domaceg trzisSta nekretnina i ugostiteljstva. Uvodenje strogih pravila o povezanim aranZmanima
natjeralo bi digitalne platforme da postanu aktivni kontrolori (gatekeepers) koji saraduju s
lokalnim registrima, poput Centralnog informacionog sistema ugostitelja u Republici Srpskoj,
uskracujuéi moguénost povezivanja i oglasavanja onim subjektima koji nemaju jedinstveni
identifikacioni broj. Na ovaj nacin, digitalizacija bi prestala da bude alat za izbjegavanje poreskih i
ugovornih obaveza u sektoru ,stan na dan“, a Bosna i Hercegovina bi dobila moderan pravni
ambijent u kojem tehnoloski napredak ne implicira degradaciju potrosackih prava.

4.2. Uticaj Akta o digitalnim uslugama (DSA) na poslovanje u Bosni i Hercegovini

[ako Bosna i Hercegovina nije ¢lan Evropske unije, Akt o digitalnim uslugama (Digital Service Act -
DSA) vrsi snazan ekstrateritorijalni uticaj na domace privredno okruzenje, transformisuci nacin na
koji globalni tehnoloski igra¢i posluju. Budu¢i da vodece digitalne platforme za rezervaciju
smjestaja, kao $to su Airbnb i Booking.com, pruzaju usluge korisnicima u Evropskoj uniji, one su
primorane da svoje cjelokupne algoritamske sisteme i uslove poslovanja jednoobrazno prilagode
strogim evropskim standardima transparentnosti. Naime, koncept eksteritorijalnog dejstva, tzv.
,Brisel efekat” obavezuje digitalne platforme se sjediStem u SAD ili u Irskoj da mijenjaju svoje
poslovanje i prema korisnicima u Bosni i Hercegovini, jer one rijetko razvijaju potpuno odvojene
sisteme za drZave izvan Evropske unije, ako su one dio istog geografskog trZista. Akt o digitalnim
uslugama sustinski redefiniSe pravnu prirodu digitalnog posredovanja, namecuc¢i platformama
proaktivnu uslogu u moderiranju sadrzaja i uspostavljanju sistemske odgovornosti za zakonitost
informacija koje se putem njihovih interfejsa plasiraju krajnjim potrosac¢ima.

U kontekstu turistickog sektora u Bosni i Hercegovini, ovaj evropski zakonodavni paket direktno
adresira hroni¢ni problem nelegalnog oglasavanja i fenomena ,stan na dan“ u sivoj zoni. Prema
standardima koje uvodi pomenuti Akt, digitalne platforme gube status ,neutralnog posrednika“
ukoliko ne uspostave efikasne mehanizme za borbu protiv ilegalnog sadrZaja, $to u sferi turizma
obuhvata i oglasavanje smjeStajnih jedinica bez vaZecih rjeSenja o radu. Ukoliko nadlezni
inspekcijski organi identifikuju nelegalnog izdavaoca i upute formalno obavjeStenje, digitalna
platforma je, pod prijetnjom novcanih kazni, duZan primijeniti mehanizam ,prijava i djelovanje“
(notice and action) i promptno ukloniti sporni oglas sa svog interfejsa. Pomenuti mehanizam prema
Aktu o digitalnim uslugama odreduje da platforma ne mora sama da glumi policajca i trazi koji
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stanodavac nije registrovan u Bosni i Hercegovini, ali onog trenutka kada dobija prijavu od organa
Bosne i Hercegovine (na primjer, turisticke inspekcije), gubi imunitet ako oglas odmah ne obrise.

Implementacija i harmonizacija prava Bosne i Hercegovine s principima Akta o digitalnim uslugama
imala bi revolucionaran ucinak na suzbijanje sive ekonomije u domaéem turizmu, jer bi se teret
primarne kontrole djelimi¢no prebacio na same digitalne kapije (gatekeepers). To bi stvorilo nuZnu
sinergiju s lokalnim propisima, prvenstveno sa Zakonom o ugostiteljstvu Republike Srpske (¢lan
12a. i 12 b.) koji uvodi obavezu posjedovanja identifikacionog broja iz Centralnog informacionog
sistema prilikom online oglasavanja. Kroz prizmu Akta o digitalnim uslugama, odsustvo ovog
identifikacionog broja u oglasu automatski bi ga kvalifikovalo kao ilegalan sadrzaj, Sto bi primoralo
digitalne platforme da algoritamski onemoguce objavu svakog smjestaja koji prethodno nije prosao
verifikaciju domacdih institucija.

Pored suzbijanja sive ekonomije, pomenuti Akt bi unio novu pravnu dimenziju u zastitu potrosaca u
Bosni i Hercegovini od manipulativnih praksi dizajna interfejsa i netransparentnog rangiranja
ponuda, Sto je usko povezano s problemima catfishing-a i prebukiranosti. Ovaj akt izricito
zabranjuje upotrebu tzv. ,mrac¢nih obrazaca“ (dark patterns), odnosno obmanjujuc¢ih tehnika
kojima algoritmi navode turistu na donoSenje brzih i finansijski nepovoljnih odluka (na primjer,
lazna obavjestenja o ,posljednjoj slobodnoj sobi“). Ako bi se ovi evropski standardi uvezali sa
Zakonima o zastiti potrosaca u Bosni i Hercegovini, domac¢i sudovi bi dobili snazno doktrinarno
uporiSte da proglase niStavim odredbe opStih uslova poslovanja kojima se digitalne platforme
oslobadaju odgovornosti, prateci evoluciju suske prakse Evropskog suda pravde iz slu¢aja L’Oreal.

Na kraju, regulatorni iskorak prema standardima Akta o digitalnim uslugama =zahtijeva
zakonodavnu intervenciju u Bosni i Hercegovini radi redefinisanja obima ,duzne paznje“ (due
diligence) i obaveza digitalnih platformi u domenu cyber bezbjednosti i zaStite finansijskih
podataka. S obzirom na ekspanziju phishing i vishing prevara, gdje organizovane kriminalne grupe
koriste¢i kanale komunikacije unutar samih platformi kradu podatke s platnih kartica drzavljana
Bosne i Hercegovine, pomenuti Akt postavlja stroga pravila o sljedljivosti trgovaca. Prenosom ovih
pravila u zakonodavni okvir u Bosni i Hercegovini digitalne platforme bi se primorale da snose
podijeljenu odgovornost za Stetu ukoliko su propustile da verifikuju profile oglasivaca, ¢ime bi se
konacno zatvorio opasni bezbjednosni vakum u digitalnom turizmu u Bosni i Hercegovini.

5. ZAKLJUCAK

Sprovedeno istrazivanje nedvosmisleno ukazuje da digitalna transformacija turistickog sektora u
Bosni i Hercegovini predstavlja paradigmu u kojoj tehnoloski razvoj drasti¢cno nadmasuje dinamiku
zakonodavnog odgovora. Trenutni pravni okvir, primarno oslonjen na tradicionalne institute
Zakona o obligacionim odnosima i entitetske zakone o turizmu i ugostiteljstvu, pokazuje duboku
disfunkcionalnost u suocavanju s poslovnim modelima globalnih online posrednika. Dok platforme
poput Booking.com i Airbnb de facto upravljaju trziStem smjestajnih kapaciteta, one de jure ostaju
u sivoj zoni smanjene gradanskopravne odgovornosti. KoriStenjem Sirokog imuniteta davaoca
usluga informacionog drustva i nametanjem formuliranih ugovora po pristupu, ovi tehnoloski
giganti sistemski prebacuju rizik poslovanja na neposredne pruzaoce usluga i krajnje potrosace,
Cime stvaraju izrazenu pravnu nesigurnost.

Najvedi teret ovog regulatornog vakuma snosi domaci i strani potrosac, koji je unutar digitalnog
turistickog prostora u Bosni i Hercegovini liSen bazi¢nih mehanizama pravne zastite. Fenomeni
poput obmanjujuceg oglasavanja i vizuelne manipulacije (catfishing), algoritamske samovolje koja
generiSe prebukiranost soba, te rastudi rizik od finansijskih phishing i vishing prevara, direktno
ugroZzavaju ekonomske interese putnika i narusavaju reputaciju Bosne i Hercegovine kao sigurne
destinacije. Domaci sistem zaStite prava potrosaca pati od procesne neefikasnosti i nemoguénosti
prinudne naplate potraZzivanja od stranih subjekata, dok rigidna sudska praksa jos uvijek rijetko i
neadekvatno primjenjuje institute naknade neimovinske Stete za ,,upropasteni odmor”.
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U cilju prevazilaZenja uocenih nedostataka, nuzno je hitno pristupiti zakonodavnim izmjenama kroz
prizmu preporuka de lege ferenda. Prvi korak zahtijeva redefinisanje pojma turistickog posrednika
u entitetskim zakonima kroz uvodenje posebne kategorije , digitalnog posrednika u turizmu”. Nova
regulativa mora nametnuti stroge obaveze algoritmima u pogledu transparentnosti rangiranja
ponuda i ukinuti apsolutni imunitet platformi kada one aktivno promoviSu smjeStaj oznakama
poput ,Preporuceno” ili ,Najbolja prodaja”. Prate¢i doktrinu iz osnivackih presuda Evropskog suda
pravde, digitalna platforma mora preuzeti dio ugovornog rizika onog trenutka kada aktivno
oblikuje ekonomsko ponasanje i volju korisnika.

Paralelno sa statusnim redefinisanjem, procesna harmonizacija sa pravnom stecevinom Evropske
unije (acquis communautaire) namece se kao imperativ kroz hitno transponovanje Direktive (EU)
2015/2302 o povezanim putnim aranZmanima i usvajanje modernih principa iz Akta o digitalnim
uslugama (DSA). U praksi, ovo podrazumijeva uvodenje obaveznog osiguranja od insolventnosti i
implementaciju standarda ,,duZzne paznje” (due diligence), ¢ime bi se platforme zakonski obavezale
da, u sinergiji s lokalnim sistemima poput Centralnog informacionog sistema (CIS) u Republici
Srpskoj, onemoguée oglaSavanje objekata bez vazeceg identifikacionog broja. Takoder, izmjene
Zakona o zastiti potrosaca u Bosni i Hercegovini morale bi olak3ati ostvarivanje prava na naknadu
Stete i uvesti obavezne platforme za online rjeSavanje sporova na drzavnom nivou, uz obaveznu
vertikalnu i horizontalnu koordinaciju vlada Federacija BiH i Republike Srpske radi eliminacije
Stetne pravne rascjepkanosti.

Konacno, turizam u Bosni i Hercegovini posjeduje ogroman potencijal da postane generator
odrzivog ekonomskog rasta i primarna privredna grana, ali njegov prelazak u digitalnu sferu ne
smije se odvijati na Stetu pravne drZave i dostojanstva putnika. Digitalna transformacija mora
prestati biti paravan za izbjegavanje gradanskopravne i poreske odgovornosti, te postati strogo
kontrolisan alat za podizanje kvaliteta cjelokupne turisticke ponude. Pravovremenom reakcijom
zakonodavca, napustanjem pasivne regulatorne pozicije i hrabrim usvajanjem naprednih evropskih
standarda, Bosna i Hercegovina moZze izgraditi siguran, stabilan i fer digitalni ekonomski prostor
koji efikasno Stiti potroSaca, stimuliSe lojalnu konkurenciju i garantuje dugorocni prosperitet
drzave.
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ABSTRACT

This paper analyzes the legal challenges arising from the digital transformation of the tourism sector in
Bosnia and Herzegovina, focusing on the legal nature of online platforms (such as Booking.com and
Airbnb), intermediary liability, and consumer protection. The author examines the complexity of the
domestic legal framework, which is further complicated by divided entity jurisdictions, and analyzes
relevant European Union case law (Airbnb Ireland, Uber Spain, Wathelet, and L'Oreal v eBay). The
paper addresses the status of platforms that define themselves as neutral technological interfaces
through their terms of service, while essentially controlling key aspects of transactions. Special
attention is paid to the "apartment-per-day" phenomenon, unfair competition, and the necessity of
establishing central information systems. It concludes that urgent reform and harmonization of
domestic legislation with EU directives are essential to eliminate the legal vacuum and introduce
platform liability.

Keywords: digital platforms, intermediary liability, consumer protection, tourism, informaton society
servis.
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SAZETAK

Suvremeni poslovni sektor djeluje u uvjetima povecane neizvjesnosti koju obiljezavaju tehnoloske
promjene, inflatorni pritisci, promjene potraznje, poremecaji u lancima opskrbe i potreba za brzom
organizacijskom prilagodbom. U tom se kontekstu organizacijska otpornost sve ¢eS¢e promatra kao
sposobnost organizacije ili poslovnog sustava da anticipira poremecaje, odgovori na njih i prilagodi se
novim uvjetima poslovanja. Budu¢i da je izravno mjerenje otpornosti na razini zemalja sloZeno, ovaj
rad koristi stopu gasSenja poduzeta kao negativni pokazatelj otpornosti, odnosno kao pokazatelj
ranjivosti poslovnog sektora.

Cilj rada je ispitati utjeCu li e-commerce aktivnost, ICT kapaciteti, ulaganja poslovnog sektora u
istrazivanje i razvoj te makroekonomski uvjeti na stopu gasenja poduzeca u zemljama Europske unije.
Empirijski dio temelji se na panel podacima za EU-27 zemlje. Glavni model obuhvaca razdoblje 2021.-
2023. i 79 opazanja, dok se dodatni modeli koriste za provjeru ucinka cloud computinga i digitalnog
intenziteta. Rezultati objedinjene linearne regresije pokazuju da su vecéa ulaganja poslovnog sektora u
istraZivanje i razvoj povezana s niZom stopom gaSenja poduzeca. U modelu s fiksnim uéincima, nakon
kontrole nepromjenjivih specifi¢nosti zemalja i godiSnjih Sokova, rezultati viSe nisu statisticki znacajni,
$to upucuje na potrebu oprezne interpretacije.

Klju¢ne rijeci: organizacijska otpornost, ranjivost poslovnog sektora, stopa gasSenja poduzeca,
digitalna transformacija, istrazivanje i razvoj, panel analiza, Europska unija.

1. Uvod

Poduzeéa u suvremenom gospodarstvu posluju u okruzenju koje je istodobno tehnoloski dina-
micno, trziSno promjenjivo i makroekonomski nestabilno. Promjene u potraZnji, digitalizacija
poslovnih procesa, rast troskova, inflacija, promjene regulatornog okruzenja i sve ve¢a medu-
narodna konkurencija povecavaju pritisak na poduzeca i zahtijevaju ve¢u sposobnost prilagodbe. U
takvim uvjetima nije dovoljno da poduzece bude uc¢inkovito samo u stabilnom okruZenju; ono mora
razviti sposobnosti koje mu omogucuju prepoznavanje promjena, brzo donosenje odluka, ucenje iz
poremecaja i prilagodbu poslovnih procesa.

Organizacijska otpornost predstavlja jedan od klju¢nih koncepata za razumijevanje poslovanja u
uvjetima neizvjesnosti. Duchek (2020) otpornost definira kao metaspobnost koja ukljucuje faze
anticipacije, suo€avanja i prilagodbe. Hillmann i Guenther (2021) naglasavaju da je organizacijska
otpornost vrijedan, ali konceptualno slozen konstrukt jer se u istrazivanjima razliCito definira i
operacionalizira.

Ovaj rad polazi od pretpostavke da se otpornost poslovnog sektora moZe neizravno promatrati
preko stope gaSenja poduzeca. Veca stopa gaSenja poduzeca upucuje na vecu ranjivost poslovnog
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sektora, dok niza stopa gaSenja upucuje na vecu stabilnost i otpornost. Takav pristup omogucuje
koristenje usporedivih panel podataka za zemlje EU.

2. Teorijski okvir organizacijske otpornosti i ranjivosti poslovnog sektora

Bhamra, Dani i Burnard (2011) isticu da otpornost nije samo tehnicko pitanje oporavka nakon
poremecaja, nego Siri organizacijski koncept povezan s ljudima, procesima, znanjem i sposobnoséu
koordinacije. Teece, Peteraf i Leih (2016) u okviru teorije dinamickih sposobnosti naglasavaju da
organizacije u uvjetima neizvjesnosti trebaju razvijati sposobnosti koje im omogucuju rekon-
figuraciju resursa, agilnost i prilagodbu. Digitalizacija, e-commerce, ICT kapaciteti i ulaganja u
istrazivanje i razvoj mogu se u tom smislu promatrati kao elementi Sire sposobnosti poslovnog
sektora da prepozna promjene i odgovori na njih.

Na razini zemalja otpornost poslovnog sektora nije jednostavno mjeriti anketama, pa se koriste
objektivni pokazatelji poslovne demografije. Stopa gaSenja poduzeta predstavlja jedan od
svako gaSenje poduzeéa nije nuZno negativno, viSa stopa gaSenja u prosjeku upucuje na vecu
ranjivost sustava.

3. Digitalna transformacija, inovacijski kapacitet i ranjivost poslovnog sektora

Digitalna transformacija u ovom radu obuhvaéa e-commerce promet, koriStenje cloud computinga,
digitalni intenzitet poduzeca i udio ICT struc¢njaka u zaposlenosti. Te varijable predstavljaju
mjerljive pokazatelje koriStenja digitalnih tehnologija i digitalnih kompetencija. OCekivanje je da
veca digitalna razvijenost poslovnog sektora smanjuje ranjivost jer poduze¢ima omogucuje vecu
fleksibilnost, Sire prodajne kanale i brzi odgovor na promjene.

Inovacijski kapacitet mjeri se ulaganjima poslovnog sektora u istrazivanje i razvoj kao postotkom
BDP-a. Veca ulaganja u istrazivanje i razvoj trebala bi povecati sposobnost poduzeca da razvijaju
nove proizvode, usluge i procese, $to dugorono moze smanjiti stopu gaSenja poduzeca.

Makroekonomski uvjeti ukljuceni su kroz realni rast BDP-a, inflaciju i stopu nezaposlenosti.
Povoljniji gospodarski rast trebao bi smanjivati stopu gaSenja poduzeca, dok bi inflacija i
nezaposlenost, barem teorijski, trebale povecavati poslovnu ranjivost.

4. Metodologija istraZivanja

4.1. Podaci i varijable

Empirijski dio rada temelji se na sekundarnim podacima iz Eurostata. Jedinica promatranja je
zemlja Europske unije u odredenoj godini. Glavni uzorak obuhvac¢a EU-27 zemlje u razdoblju 2021.-
2023. Nakon uklanjanja opaZanja s nedostajué¢im vrijednostima za varijable glavnog modela
dobiveno je 79 opaZanja.

Tabela 1. Izvori podataka i operativne definicije varijabli

Varijabla Dataset Pokazatelj Uloga u radu
— p . Death rate - enterprise deaths divided | Glavna zavisna

Stopa gaSenja poduzeca bd_size . . .

by active enterprises - percentage varijabla

. Ukupni promet od e-commerce Glavna digitalna

E-commerce promet isoc_ec_evaln2 . .\

prodaje varijabla

. 0 -

Udio ICT strugnjaka isoc_sks.itspt ICT specialists as % of total Digitalne )

employment kompetencije

Izdaci poslovnog sektora za
istrazivanje i razvoj

Inovacijski

. . 0 i
sdg_09_10 Business enterprise sector, % BDP-a kapacitet
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Varijabla Dataset Pokazatelj Uloga u radu

Realni rast BDP-a tec00115 Real GDP growth rate Kontrolna varijabla
Inflacija tec00118 HICP annual average rate of change Kontrolna varijabla
Stopa nezaposlenosti tps00203 Total unemployment rate Kontrolna varijabla

KoriStenje cloud computinga | isoc_cicce_use | Enterprises using paid cloud services | Dodatni model

Digitalni intenzitet poduzeca | isoc_e_dii At least basic level of digital intensity | Dodatna provjera

4.2. Osnovni regresijski model

Osnovni regresijski model mozZe se zapisati na sljedeci nacin:

Stopa gaSenja poduzeca_it = O + P1(E-commerce promet)_it + B2(Udio ICT strucnjaka)_it +
B3(Izdaci poslovnog sektora za istrazivanje i razvoj)_it + 34(Realni rast BDP-a)_it + 35(Inflacija)_it
+ 36(Stopa nezaposlenosti)_it + p_i + A_t + €_it

U ovoj specifikaciji i oznacava zemlju, t oznacava godinu, p_i predstavlja specificne uc¢inke zemlje,
A_t oznacava vremenske ucinke, a €_it slu¢ajnu pogresku. Procjenjuju se: (1) objedinjeni linearni
regresijski model, (2) objedinjeni linearni regresijski model s godiSnjim ucincima i (3) model s
fiksnim ucincima zemlje i godine.

4.2.1. Detaljnije objasnjenje koristenih modela

U empirijskom dijelu rada ne koristi se samo jedan oblik regresijske procjene, nego vise povezanih
modela. Razlog za takav pristup je cinjenica da panel podaci istodobno sadrze dvije dimenzije:
presjecnu dimenziju, odnosno razlike medu zemljama, i vremensku dimenziju, odnosno promjene
unutar iste zemlje kroz godine. Ako bi se koristio samo jedan jednostavan model, postojala bi
opasnost da se razlike medu zemljama pogre$no protumace kao ucinak pojedinih obja$njavajucéih
varijabli.

Prvi model je objedinjeni linearni regresijski model. On promatra sva opazanja zajedno, odnosno
sve kombinacije zemlje i godine tretira kao zajednic¢ki skup podataka. Njegova prednost je
jednostavnost i preglednost, jer pokazuje prosje¢nu povezanost izmedu objasnjavajucih varijabli i
stope gaSenja poduzeca u cijelom uzorku. Medutim, njegovo ogranicenje je u tome Sto ne kontrolira
dovoljno duboko specificnosti pojedinih zemalja. Primjerice, zemlje se mogu razlikovati po
institucionalnoj kvaliteti, industrijskoj strukturi, poreznom sustavu, razvijenosti poduzetnickog
okruZenja i dugoroc¢noj razini inovacijskog kapaciteta.

Drugi model je objedinjeni linearni regresijski model s godi$njim u¢incima. U ovom modelu dodaju
se pokazatelji za pojedine godine kako bi se kontrolirali zajednicki Sokovi koji u isto vrijeme
pogadaju sve zemlje. Takvi Sokovi mogu biti posljedice pandemijskog razdoblja, energetske krize,
inflatornih pritisaka ili op¢ih promjena u europskom gospodarstvu. Uklju¢ivanjem godisnjih
ucinaka smanjuje se rizik da se promjena koja je zajednicka svim zemljama pogresno pripise nekoj
od glavnih varijabli, primjerice e-commerce prometu ili ulaganjima u istrazivanje i razvoj.

Tre¢i model je model s fiksnim ucincima zemlje i godine. Ovaj model je stroZi jer usporeduje
promjene unutar iste zemlje kroz vrijeme, a ne samo razlike izmedu zemalja. Time se kontroliraju
sve karakteristike zemlje koje su u promatranom razdoblju relativno stabilne, kao Sto su geografski
polozaj, dugorocna institucionalna obiljezja, poslovna kultura i opéa struktura gospodarstva. Ako je
neka varijabla znacajna u objedinjnom modelu, ali nije znac¢ajna u modelu s fiksnim ucincima, to
moZe znaciti da njezin uc¢inak nije dovoljno snaZan unutar iste zemlje kroz kratko razdoblje, nego
da se dio veze temelji na razlikama izmedu razvijenijih i manje razvijenih poslovnih okruZzenja.

Koeficijenti u modelima tumace se kao ocekivana promjena stope gaSenja poduzeca kada se
odredena objasnjavajuca varijabla poveca za jednu jedinicu, uz pretpostavku da su ostale varijable
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nepromijenjene. Bududi da je zavisna varijabla izraZena u postocima, negativan koeficijent znaci da
rast promatrane varijable smanjuje stopu gasenja poduzeca, odnosno smanjuje ranjivost poslovnog
sektora. Pozitivan koeficijent znaci suprotno: rast promatrane varijable povezan je s viSom stopom
gaSenja poduzeca.

Statisticka znacajnost procjenjuje se pomocu p-vrijednosti. U radu se Koristi uobicajena
interpretacija prema Kkojoj je rezultat statisticki znacajan ako je p-vrijednost manja od 0,05, dok se
vrijednosti manje od 0,10 mogu tumaciti kao grani¢no znacajne. Ipak, p-vrijednost se ne promatra
izolirano. VaZno je istodobno sagledati smjer koeficijenta, veli¢inu ulinka, teorijsku opravdanost
odnosa i stabilnost rezultata kroz viSe modela.

Posebno je vazno naglasiti da se rezultati ne tumace kao konacan dokaz uzrocnosti. Panel analiza
omogucuje snazniji uvid od obitne presjeCne analize jer ukljucuje zemlje i godine, ali kratko
razdoblje od 2021. do 2023. ograni¢ava moguc¢nost donoSenja ¢vrstih uzro¢nih zakljuc¢aka. Zbog
toga se rezultati interpretiraju kao empirijski pokazatelji povezanosti izmedu digitalnih,
inovacijskih i makroekonomskih ¢imbenika te ranjivosti poslovnog sektora.

Cloud computing i digitalni intenzitet nisu ukljuCeni u glavni model zbog ogranicene godisnje
dostupnosti podataka. KoriStenje cloud computinga testirano je u reduciranom modelu s manjim
brojem opazanja, dok je digitalni intenzitet ispitan kroz posebnu presjecnu provjeru za 2022.
godinu. Takav pristup omogucuje da se ove vazne digitalne dimenzije ipak analiziraju, ali se njihovi
rezultati moraju tumaciti opreznije od rezultata glavnog modela.

4.3. Hipoteze istrazivanja

Tabela 2. Hipoteze istrazivanja

Hipoteza | SadrZzaj hipoteze

H1 Veca e-commerce aktivnost negativno i statisticki znacajno utjece na stopu gasenja poduzeca.

H2 Veci udio ICT strucnjaka u ukupnoj zaposlenosti negativno i statisticki znacajno utjece na stopu
gaSenja poduzeca.

H3 Veca ulaganja poslovnog sektora u istrazivanje i razvoj negativno i statisticki znacajno utjecu na
stopu gasSenja poduzeca.

H4 Veci realni rast BDP-a negativno i statisticki znacajno utjece na stopu gasenja poduzeca.

H5 Visa inflacija pozitivno i statisticki znacajno utjece na stopu gasenja poduzeca.

H6 Veca stopa nezaposlenosti pozitivno i statisticki znacajno utjece na stopu gasenja poduzeca.
H7 Koristenje cloud computinga negativno i statisticki znac¢ajno utjece na stopu gasenja poduzeca.
H8 Veci digitalni intenzitet negativno i statisticki znacajno utjeCe na stopu gaSenja poduzeca.

5. Rezultati empirijske analize
5.1. Deskriptivna statistika

Tabela 3. Deskriptivna statistika glavnog uzorka (2021-2023.)

Varijabla N Prosjek Std. dev. Min Max
Stopa gasenja poduzeca 79 | 8,405 3,912 2,120 27,480
E-commerce promet 79 | 18,053 7,115 4,330 37,870
Udio ICT strucnjaka u zaposlenosti 79 | 4,924 1,428 2,400 8,700
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Varijabla N Prosjek | Std. dev. Min Max
Izdaci poslovnog sektora za istraZivanje i razvoj 79 | 1,120 0,683 0,280 2,700
Realni rast BDP-a 79 | 4,110 3,783 -2,700 | 16,300
Inflacija 79 | 6,844 4,420 0,600 19,400
Stopa nezaposlenosti 79 | 6,027 2,603 2,200 14,900

Napomena: glavni uzorak obuhvaca 79 opazanja iz EU-27 zemalja.

Prosjecna stopa gasSenja poduzeéa u uzorku iznosi 8,40%, uz standardnu devijaciju 3,91 postotnih
bodova. Prosjecna vrijednost e-commerce prometa iznosi 18,05% prometa poduzeca, dok je
prosjecni udio ICT stru¢njaka u zaposlenosti 4,92%. Prosje¢na ulaganja poslovnog sektora u
istraZivanje i razvoj iznose 1,12% BDP-a.

5.2. Korelacijska analiza

Tabela 4. Korelacijska matrica

Varijabla Stopa E- Udio ICT Izdaci Realni | Inflacija | Stopa
gasenja commerce | stru¢njakau | poslovnog rast nezaposlenosti
poduzeca | promet zaposlenosti | sektora za BDP-a

istrazivanje i
razvoj

Stopagasenja | 4 44 0,011 0,038 -0,199 -0,222 | 0,202 | -0,182

poduzeca

E-commerce 0,011 1,000 0,555 0,514 -0,153 | -0,029 |-0,237

promet

Udio ICT

stru¢njaka u 0,038 0,555 1,000 0,518 -0,286 |-0,110 |-0,182

zaposlenosti

Izdaci

poslovnog

sektora za -0,199 0,514 0,518 1,000 -0,266 | -0,161 -0,122

istrazivanje i

razvoj

Realni rast -0,222 -0,153 -0,286 -0,266 1,000 |-0,416 |0,190

BDP-a

Inflacija 0,202 -0,029 -0,110 -0,161 -0,416 | 1,000 -0,272

Stopa . |-0,182 -0,237 -0,182 -0,122 0,190 |-0,272 | 1,000

nezaposlenosti

Napomena: prikazane su Pearsonove korelacije za glavni uzorak.

Korelacijska analiza pokazuje da je stopa gasenja poduzeéa negativno povezana s realnim rastom
BDP-a, a blago negativno i s ulaganjima poslovnog sektora u istrazivanje i razvoj. Inflacija pokazuje
pozitivan smjer povezanosti sa stopom gaSenja poduzeca, ali bez dovoljno snazne statisticke
potvrde u jednostavnoj korelacijskoj analizi.
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5.3. Regresijski modeli

U nastavku se prikazuju rezultati regresijskih modela. Naziv ,objedinjeni linearni regresijski model”
koristi se za model koji promatra sva opaZanja zajedno, bez izdvajanja posebnog presjeka za svaku
zemlju. Drugi model dodatno ukljucuje godisnje ucinke, a tre¢i je model s fiksnim ucincima zemlje i
godine.

Radi laksSeg Citanja, rezultate treba pratiti u tri koraka. Najprije se promatra znak koeficijenta, jer on
pokazuje smjer veze s ranjivo$¢éu poslovnog sektora. Zatim se promatra p-vrijednost, jer ona pokazuje je
li rezultat dovoljno statisticki uvjerljiv. Na kraju se usporeduje ponaSanje iste varijable kroz razlicite

U tablicama je koeficijent s negativnim predznakom poZeljan za varijable za koje se ocekuje da
smanjuju ranjivost poslovnog sektora, primjerice ulaganja u istrazivanje i razvoj, e-commerce,
cloud computing ili realni rast BDP-a. Za inflaciju i nezaposlenost ocekivao se pozitivan predznak,
jer se teorijski pretpostavlja da nepovoljniji makroekonomski uvjeti povecavaju pritisak na
poduzeca i mogu povecati stopu gasenja.

Robusna standardna pogreska prikazuje pouzdanost procjene Kkoeficijenta. Veca standardna
pogreska znaci vecu nesigurnost procjene, dok manja standardna pogreska pokazuje precizniju
procjenu. Oznake *, ** i *** uz koeficijente oznacavaju razinu statisticke znacajnosti i pomaZzu brzo
uociti koje varijable imaju empirijski ja¢u potporu.

Tabela 5. Objedinjeni linearni regresijski model

Varijabla Koeficijent Rob. SE t p

E-commerce promet 0,044 0,090 0,485 0,628
Udio ICT strucnjaka 0,243 0,563 0,432 0,666
Izdaci poslovnog sektora za istraZivanje i razvoj -2,104** 1,040 -2,023 0,043
Realni rast BDP-a -0,259* 0,148 -1,753 0,080
Inflacija 0,011 0,078 0,144 0,886
Stopa nezaposlenosti -0,212 0,178 -1,188 0,235

Napomena: N = 79; R? = 0,161; * p<0,10; ** p<0,05; *** p<0,01,

Objedinjeni linearni regresijski model pokazuje da su veca ulaganja poslovnog sektora u istraZivanje i
razvoj negativno i statisticki znacajno povezana sa stopom gasenja poduzeca. Realni rast BDP-a ima
negativan koeficijent i grani¢nu razinu znacajnosti, $to je u skladu s teorijskim ocekivanjem.

Tabela 6. Objedinjeni linearni regresijski model s godi$njim ucincima

Varijabla Koeficijent Rob. SE t p

E-commerce promet 0,037 0,093 0,396 0,692
Udio ICT struc¢njaka 0,291 0,551 0,528 0,597
Izdaci poslovnog sektora za istrazivanje i razvoj -2,019* 1,051 -1,920 0,055
Realni rast BDP-a -0,254 0,159 -1,597 0,110
Inflacija 0,105 0,186 0,564 0,573
Stopa nezaposlenosti -0,193 0,182 -1,060 0,289

Napomena: N = 79; R? = 0,168; * p<0,10; ** p<0,05; *** p<0,01,
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Nakon dodavanja godisnjih uc¢inaka, smjer rezultata ostaje slican. Posebno je vazno da se negativan
odnos izmedu ulaganja u istrazivanje i razvoj te stope gaSenja poduzeca zadrzava, iako postaje

nesto slabije statisticki izrazen.

Tabela 7. Model s fiksnim uc¢incima zemlje i godine

Varijabla Koeficijent Rob. SE t p

E-commerce promet -0,211 0,257 -0,822 0,411
Udio ICT struc¢njaka 1,073 1,320 0,813 0,416
Izdaci poslovnog sektora za istrazivanje i razvoj 2,963 4,282 0,692 0,489
Realni rast BDP-a -0,128 0,224 -0,572 0,567
Inflacija -0,276 0,310 -0,891 0,373
Stopa nezaposlenosti 0,752 1,568 0,479 0,632

Napomena: N = 79; R? = 0,652; model ukljucuje fiksne ucinke zemlje i godine; * p<0,10; ** p<0,05; *** p<0,01,

Model s fiksnim ucincima zemlje i godine stroZi je od prethodna dva modela jer kontrolira sve nepro-
mjenjive karakteristike pojedine zemlje te zajednicke godiSnje Sokove. U tom modelu nijedna glavna
varijabla nije statisticki znacajna. Taj nalaz sugerira da se dio veza iz jednostavnijih modela moZze

odnositi na strukturne razlike medu zemljama, a ne samo na promjene unutar iste zemlje kroz vrijeme.

Tabela 8. Reducirani model s varijablom cloud computinga

Varijabla Koeficijent Rob. SE t p
Koristenje cloud computinga -0,018 0,060 -0,308 0,758
E-commerce promet 0,019 0,115 0,167 0,867
Udio ICT struc¢njaka 0,737 0,966 0,763 0,446
Izdaci poslovnog sektora za istraZivanje i razvoj -2,445%* 1,189 -2,057 0,040
Realni rast BDP-a -0,316* 0,164 -1,932 0,053
Inflacija -0,024 0,338 -0,070 | 0,944
Stopa nezaposlenosti -0,180 0,218 -0,825 0,410
Napomena: N = 53; godine 2021, 1 2023,; R?=0,193; * p<0,10; ** p<0,05; *** p<0,01,

Tabela 9. Presjecna provjera digitalnog intenziteta za 2022. godinu

Varijabla Koeficijent Rob. SE t p
Digitalni intenzitet 0,061 0,130 0,467 0,641
E-commerce promet 0,100 0,143 0,698 0,485
Udio ICT stru¢njaka -0,624 0,721 -0,865 0,387
Izdaci poslovnog sektora za istraZivanje i razvoj -1,454 1,409 -1,032 0,302
Realni rast BDP-a 0,034 0,325 0,105 0,917
Inflacija 0,293 0,285 1,028 0,304
Stopa nezaposlenosti -0,284 0,313 -0,907 0,364

Napomena: N = 26; koristene su HC3 robusne standardne pogreske; * p<0,10; ** p<0,05; *** p<0,01,
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6. Testiranje hipoteza

U ovom dijelu za svaku hipotezu prikazan je zaseban dijagram rasipanja. U samom naslovu
dijagrama ostavljen je samo broj hipoteze, kako bi prikazi bili pregledniji i bolje stali na stranicu. Uz
svaki dijagram navedeni su broj opaZzanja, Pearsonov Koeficijent korelacije (r), p-vrijednost i
koeficijent smjera jednostavne linearne regresije (). Objasnjenje se nalazi odmah ispod svakog
dijagrama.

H1. Veéa e-commerce aktivnost negativno i statisticki znacajno utjeCe na stopu gaSenja
poduzeca.
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Slika 1. Dijagram rasipanja za H1.

Dijagram pokazuje gotovo potpuno ravan odnos izmedu e-commerce prometa i stope gaSenja
poduzeca. Koeficijent korelacije iznosi r = 0,011, p = 0,922, a koeficijent smjera § = 0,006. Budud¢i da
odnos nije statisticki znacajan i nije u o¢ekivanom negativnom smjeru, H1 se ne potvrduje.

H2. Ve¢i udio ICT stru¢njaka u ukupnoj zaposlenosti negativno i statisticki znacajno utjece
na stopu gaSenja poduzeca.
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Slika 2. Dijagram rasipanja za H2.
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Dijagram ne potvrduje ocekivani negativan odnos. Veza izmedu udjela ICT strucnjaka i stope
gaSenja poduzeca blago je pozitivna (r = 0,038, B = 0,105), ali je p = 0,737, odnosno odnos nije
statisticki znacajan. Zbog toga se H2 ne potvrduje.

H3. Veéa ulaganja poslovnog sektora u istraZivanje i razvoj negativno i statistic¢ki znacajno
utjecu na stopu gasenja poduzeca.
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Slika 3. Dijagram rasipanja za H3.

Dijagram pokazuje ocekivani negativan odnos: zemlje s ve¢im ulaganjima poslovnog sektora u
istrazivanje i razvoj u prosjeku imaju niZu stopu gasenja poduzeca. Korelacija iznosi r = -0,199, p =
0,079, a B =-1,139. Odnos je grani¢no znacajan u jednostavnom prikazu, a dodatno je potvrden u
objedinjenom regresijskom modelu, pa se H3 moZe smatrati djelomi¢no potvrdenom.

H4. Veci realni rast BDP-a negativno i statisticki znacajno utjece na stopu gasenja poduzeca.
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Slika 4. Dijagram rasipanja za H4.
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Dijagram pokazuje ocekivani negativan odnos izmedu realnog rasta BDP-a i stope gasSenja
poduzeca. Korelacija iznosi r = -0,222, p = 0,049, a = -0,230. Budu¢i da je odnos statisticki
znacajan na razini od 5%, H4 dobiva jasnu potporu u dijagramu rasipanja, iako je u regresijskim
modelima potvrda slabija.

H5. Visa inflacija pozitivno i statisticki znacajno utjece na stopu gasenja poduzeca.
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Slika 5. Dijagram rasipanja za H5.

Dijagram pokazuje pozitivan odnos izmedu inflacije i stope gasenja poduzeca, Sto je u skladu s
ocekivanim smjerom hipoteze. Korelacija iznosi r = 0,202, p = 0,074, a 8 = 0,179. Medutim, odnos je
samo grani¢no znacajan i nije stabilno potvrden u regresijskim modelima, pa se H5 ne moZe
smatrati potvrdenom.

H6. Veca stopa nezaposlenosti pozitivno i statisticki znacajno utjece na stopu gaSenja
poduzeca.
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Slika 6. Dijagram rasipanja za H6.
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Dijagram pokazuje negativan, a ne pozitivan odnos izmedu stope nezaposlenosti i stope gasSenja
poduzeca. Korelacija iznosi r = -0,182, p = 0,109, a § = -0,273. Budu¢i da smjer nije u skladu s
hipotezom i odnos nije statisti¢ki znacajan, H6 se ne potvrduje.

H7. Koristenje cloud computinga negativno i statisticki znacajno utjece na stopu gasenja
poduzeca.
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Slika 7. Dijagram rasipanja za H7.

Dijagram pokazuje vrlo slab negativan odnos izmedu korisStenja cloud computinga i stope gasenja
poduzeca. Korelacija iznosi r = -0,041, p = 0,769, a $ = -0,010. Smjer je nominalno u skladu s
hipotezom, ali je odnos statisticki neznacajan, pa se H7 ne potvrduje.

H8. Ve¢i digitalni intenzitet negativno i statisticki znacajno utjece na stopu gaSenja
poduzeca.
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Slika 8. Dijagram rasipanja za H8.
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Dijagram za 2022. godinu pokazuje slab negativan odnos izmedu digitalnog intenziteta i stope
gaSenja poduzeca. Korelacija iznosi r = -0,152, p = 0,449, a # = -0,040. Iako je smjer u skladu s
hipotezom, odnos nije statisticki znacajan i temelji se samo na jednoj godini, pa se H8 ne potvrduje.

Tabela 10. SaZetak testiranja hipoteza

Hipoteza | Oc¢ekivani odnos Zakljucak Obrazlozenje

H1 Ve¢a e-commerce aktivnost negativno i | Nije Dijagram i regresijski model ne
statisticki znacajno utjece na stopu gasSenja | potvrdena pokazuju negativan ni statisticki
poduzeca. znacajan odnos.

H2 Ve¢i udio ICT strucnjaka u ukupnoj | Nije Smjer nije ocekivan, a odnos nije
zaposlenosti  negativno i  statisticki | potvrdena statisticki znacajan.
znacajno utjece na stopu gasenja poduzeca.

H3 Veta ulaganja poslovnog sektora u | Djelomi¢no Negativan odnos potvrden je u
istrazivanje i razvoj negativno i statisticki | potvrdena jednostavnijim modelima, ali ne i u
znacajno utjecu na stopu gasenja poduzeca. modelu s fiksnim ucincima.

H4 Ve¢i realni rast BDP-a negativnho i | Djelomicno Dijagram  potvrduje  ocekivani
statisticki znacajno utjece na stopu gasSenja | potvrdena odnos, dok regresijski modeli daju
poduzeca. slabiju potvrdu.

H5 Visa inflacija pozitivno i statisti¢ki znacajno | Nije Smijer je oc¢ekivan, ali nema stabilne
utjeCe na stopu gaSenja poduzeca. potvrdena regresijske potvrde.

H6 Veta stopa nezaposlenosti pozitivno i | Nije Smjer nije ocCekivan i nije statisticki
statisticki znacajno utjeCe na stopu gasenja | potvrdena znacajan.
poduzeca.

H7 Koristenje cloud computinga negativno i | Nije Postoji slab negativan smjer, ali bez
statisticki znacajno utjeCe na stopu gasenja | potvrdena statisticke znacajnosti.
poduzeca.

H8 Ve¢i digitalni intenzitet negativno i | Nije Smjer je ocekivan, ali odnos nije
statisticki znacajno utjece na stopu gasSenja | potvrdena statisticki znacajan i1 wuzorak je
poduzeca. ogranicen.

7. Rasprava rezultata

Najvazniji nalaz rada odnosi se na ulaganja poslovnog sektora u istrazivanje i razvoj. Hipoteza H3
nije potpuno potvrdena u svim modelima, ali dijagram, korelacija i objedinjeni regresijski model
pokazuju dosljedan negativan smjer. To upucuje na zakljucak da inovacijski kapacitet moze biti
vazan ¢imbenik smanjenja ranjivosti poslovnog sektora.

Drugi vazan nalaz odnosi se na realni rast BDP-a. Hipoteza H4 ima jasnu potporu u dijagramu
rasipanja i korelacijskoj analizi, dok je u regresijskom modelu ucinak slabiji. To znaci da povoljnije
makroekonomsko okruZenje vjerojatno smanjuje stopu gasenja poduzeca, ali se taj odnos preklapa
s drugim razlikama medu zemljama i godinama.

Digitalne varijable, ukljucuju¢i e-commerce, ICT stru¢njake, cloud computing i digitalni intenzitet,
nisu pokazale stabilan statisticki znaajan ucinak. To ne znali da digitalizacija nije vaZna za
otpornost poduzeca. Vjerojatnije objasnjenje je da korisSteni pokazatelji i kratko razdoblje ne
hvataju puni uc¢inak digitalne transformacije. Digitalizacija moze djelovati s vremenskim odmakom,
kroz promjenu poslovnih modela, organizacijskih procesa i menadzZerskih sposobnosti, a ne nuzno
odmah kroz niZu stopu gasSenja poduzeca.

Model s fiksnim ucincima dodatno pokazuje da treba biti oprezan u donosenju uzrocnih zakljucaka.
Kada se kontroliraju nepromjenjive karakteristike zemalja i zajednicki godi$nji Sokovi, statisticka
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znacajnost glavnih varijabli se smanjuje. To sugerira da dio uocenih odnosa moze proizlaziti iz
trajnih razlika medu zemljama, kao Sto su institucionalna kvaliteta, industrijska struktura,
razvijenost inovacijskog sustava i poslovno okruzenje.

8. Zakljucak

Rad je pokazao da se organizacijska otpornost poslovnog sektora moze empirijski promatrati preko
stope gaSenja poduzeca kao negativnog pokazatelja otpornosti. Empirijski rezultati upuéuju na to
stopom gaSenja poduzeéa, dok gospodarski rast takoder djeluje u smjeru smanjenja poslovne
ranjivosti. Digitalne varijable u koristenoj bazi ne pokazuju dovoljno stabilan statisticki uc¢inak.

Glavno ograniCenje rada jest kratko razdoblje u kojem se preklapaju svi potrebni pokazatelji.
Buduc¢a istraZivanja trebala bi prosiriti panel kada budu dostupne nove godine podataka, ukljuciti
vremenske pomake digitalnih i inovacijskih varijabli te po moguénosti koristiti i dodatne mjere
otpornosti, primjerice stopu prezivljavanja poduzeca.
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ABSTRACT

The contemporary business sector operates in conditions of increased uncertainty characterized by
technological changes, inflationary pressures, shifts in demand, supply chain disruptions, and the need
for faster organizational adaptation. In this context, organizational resilience is increasingly viewed as
the capability of an organization or business system to anticipate, respond to, and adapt to new
operating conditions. Since directly measuring resilience at the country level is complex, this paper
uses the enterprise death rate as a negative indicator of resilience—that is, as an indicator of business
sector vulnerability.

The aim of this paper is to examine whether e-commerce activity, ICT capacities, business sector
investments in research and development (R&D), and macroeconomic conditions affect the enterprise
death rate in European Union countries. The empirical part is based on panel data for the EU-27
countries. The main model covers the 2021-2023 period and includes 79 observations, while
additional models are used to test the impact of cloud computing and digital intensity.

The results of the pooled linear regression indicate that higher business sector investments in research
and development are associated with a lower enterprise death rate. In the fixed-effects model, after
controlling for time-invariant country-specific characteristics and annual shocks, the results are no
longer statistically significant, suggesting the need for cautious interpretation.

Keywords: organizational resilience, business sector vulnerability, enterprise death rate, digital
transformation, research and development, panel analysis, European Union



Primljeno: 24.05.2026 Prihvaceno: 23.06.2026
UDK: 001:338 DOI: 10.7251/NUP2602029E

DEFICIT SAOBRACAJNE KULTURE I DEVIJANTNI OBLICI PONASANJA
KAO FAKTORI UGROZAVANJA SIGURNOSTI SAOBRACAJA
U BOSNI I HERCEGOVINI

Autor: MA Tarik Ejubovi¢, dipl. Ing. saobracaja i komunikacija,
E-mail: tarik.ejubovic@fsk.unsa.ba
Autor: MA Mujo MaliSevi¢ dipl. Ing. saobracaja i komunikacija,

SAZETAK

Ovaj rad analizira nekoliko dominantnih oblika devijantnog ponasanja u saobra¢ajnom sistemu Bosne i
Hercegovine, s posebnim fokusom na deficit saobracajne kulture i discipline medu ucesnicima u
saobracaju. Saobracaj, kao kompleksan socio-tehnicki sistem, zavisi od dosljednog poStovanja
zakonskih regulativa i utvrdenih normi ponaSanja kako bi se odrzali sigurnost, stabilnost i
eksploataciona efikasnost sistema. Medutim, svjesno krSenje ovih pravila generiSe brojne sigurnosne i
eksploatacione probleme unutar cestovne mreZe. U radu su analizirana tri specificna fenomena:
nepropisno zaustavljanje vozila uz aktivaciju sva Cetiri pokazivaca smjera, subjektivno tumacenje
saobracajne signalizacije i propisa, te devijantno ponaSanje nemotorizovanih ucesnika u saobracaju.
Analiza potvrduje da nepropisno zaustavljena vozila stvaraju lokalna uska grla, smanjuju propusnu
mo¢ saobracajnica i povecavaju rizik od bo¢nih i naletnih sudara. Nadalje, subjektivno tumacenje
saobracajnih propisa, posebno prekoracenje brzine i ignorisanje znaka obaveznog zaustavljanja,
znacajno destabilizuje saobracajni tok i generiSe opasne konfliktne situacije. Poseban akcenat stavljen
je na ranjive ucesnike u saobracaju, ukljuCujuéi pjesake, bicikliste i korisnike sredstava
mikromobilnosti, ¢ije nepredvidivo i distraktovano ponasanje dodatno povecava sigurnosne rizike.
Zakljucuje se da ljudski faktor i nedovoljno razvijena saobracajna kultura predstavljaju primarni uzrok
nestabilnosti saobracajnog sistema, pri ¢emu se naglasava potreba za proaktivnim inZenjerskim
mjerama, sistemskom edukacijom i implementacijom naprednih tehnic¢kih rjeSenja radi smanjenja
subjektivne interpretacije propisa i unapredenja ukupne sigurnosti saobracaja.

Kljuc¢ne rijeci: saobracajna kultura, sigurnost saobracaja, propusna mo¢, nepropisno zaustavljanje,
saobracajna signalizacija, ljudski faktor, urbana zagusenja.

1.UVOD

Saobracajni sistem, po svojoj prirodi i strukturi, predstavlja izuzetno dinamican ambijent u ¢ijem
funkcionisanju svakodnevno i direktno ucestvuje gotovo cjelokupna populacija. Stabilnost,
fluidnost i opSta sigurnost unutar ovakvog kompleksnog sistema uslovljene su postovanjem tacno
odredenog i strogo definisanog skupa pravila ponasanja i zakonskih regulativa. Medutim, svjesno i
namjerno krsenje ovih determinisanih pravila od strane pojedinaca dovodi do niza sistemskih
problema koji se svakodnevno emituju i reflektuju na cestovnoj mrezi. Ovaj korpus negativnih
manifestacija inicijalno zapocinje izrazenim manjkom saobracajne kulture i etike u medusobnim
odnosima ucesnika, a eskalira kroz direktno i svjesno krSenje zakonskih odredbi. Pored
neposStovanja propisa, unutar saobracajnog toka evidentni su i drugi destruktivni fenomeni u
ponasanju samih ucesnika, koji narusavaju bazi¢ne postulate sigurnosti. Kada devijantno ponasanje
nadvlada usvojene norme, saobracaj iz stanja uredenog i predvidivog procesa prelazi u
visokorizican sistem sa stalnim generisanjem konfliktnih situacija. Analiza ovih fenomena
nedvosmisleno potvrduje da subjektivni pristup pojedinca i odsustvo saobracajne discipline
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predstavljaju primarni izvor nestabilnosti i permanentnog ugroZavanja funkcionalnosti
cjelokupnog saobraéajnog sistema. U radu je obradeno nekoliko fenomena koji se susrecu na
cestama u Bosni i Hercegovini, a koji se direktno odrazavaju kao deficit, odnosno manjak
saobracajne kulture. Ovi oblici devijantnog ponasanja naruSavaju stabilnost saobraéajnog toka i
klasifikovani su kroz sljedece distinktivne cjeline:

¢ Fenomen nepropisnog zaustavljanja vozila uz aktivaciju sva Cetiri pokazivaca smjera;
e Fenomen subjektivnog tumacenja saobracéajne signalizacije i propisa;

¢ Fenomen devijantnog ponasanja nemotorizovanih ucesnika u saobracaju.

2. FENOMEN NEPROPISNOG ZAUSTAVLJANJA VOZILA UZ AKTIVACIJU SVA CETIRI
POKAZIVACA SMJERA

Fenomen nepropisnog zaustavljanja vozila uz aktivaciju sva Cetiri pokazivaca smjera prostorno je
najceScée lociran u urbanim cjelinama i centralnim gradskim zonama. Ova devijacija u ponasanju
najceSce je indukovana potrebom pojedinaca za pristupom usluZnim djelatnostima i komercijalnim
sadrzajima koji se nalaze u neposrednom pojasu saobracajnice. Navedeni problem generiSe niz
lanc¢anih negativnih efekata koji direktno degradiraju sigurnosne i eksploatacione parametre
saobracajnog sistema.

2.1 Degradacija sigurnosti saobracaja

Sa stanovista sigurnosti saobracaja, nepropisno zaustavljeno vozilo koje svojim gabaritima, u cjelini
ili djelimi¢no, zaposjeda operativnu povrsinu ceste, primorava ostale vozace na izvrSenje manevara
obilazenja i lateralnog smicanja vozila kako bi se izbjegao primarni kontakt (kolizija). Ovi manevri
predstavljaju visokorizi¢ne radnje koje narusavaju homogenost saobracajnog toka i ekspo-
nencijalno povecavaju rizik od nastanka saobracajnih nezgoda (prvenstveno boc¢nih i naletnih
sudara). Ovakve iznudene promjene trajektorije kretanja unose nelinearnost u ponasanje vozaca
iza prepreke, Sto destabilizuje cjelokupan niz nizvodnih vozila i stvara opasne zone geometrijskog
konflikta. Dodatno, ukoliko je vozilo pozicionirano na operativnoj povrsini namijenjenoj za kretanje
nemotorizovanih ucesnika (trotoari, biciklisticke staze i trake), dolazi do opstrukcije njihovog
kretanja. Navedeno iznuduje nepredvidivo ponasanje pjeSaka i biciklista, primoravajuc¢i ih na
dislokaciju i kretanje po samoj operativnoj povrsini ceste, ¢ime se ova ranjiva kategorija ucesnika
izlaze direktnom riziku od saobracajnih nezgoda sa fatalnim posljedicama. U kriznim situacijama
ovog tipa, pjeSaci bivaju liSeni infrastrukturne zaStite, dok su vozaci motornih vozila zateceni
iznenadnim prisustvom pjeSaka na kolovozu, ¢ime se drasti¢no skracuje vrijeme reakcije i povecava
vjerovatnoca tragicnog ishoda.

2.2 Degradacija eksploatacionih parametara saobracajnog sistema

Sa saobracajno-tehnickog aspekta, nepropisno pozicionirano vozilo djeluje kao fizicka prepreka
koja formira lokalno usko grlo. U uslovima visokog intenziteta saobracaja, a narocito tokom vrsnih
sati (perioda maksimalnog saobracajnog opterecenja), ovo usko grlo inicira pojavu udarnog talasa
koji se propagira uzvodno u saobracajnom toku. Rezultat ovog procesa je destabilizacija toka i
progresivna pojava saobracajne kongestije (zaguSenja). Smanjenjem efektivnog profila
saobracajnice, narusava se kontinuitet kretanja i izazivaju prisilne promjene reZima voZnje (nagla
kocenja i ubrzanja), Sto stvara lancane poremecaje u parametrima toka. Kao direktna posljedica
smanjenja propusne modi, drasti¢no se redukuju nivo i kvalitet saobracajne usluge (LoS - Level of
Service), produzava se vrijeme putovanja, te se znacajno narusavaju udobnost, komfor i opsta
sigurnost svih u€esnika u saobraéajnom sistemu. Gubitak vremenskih resursa i pad eksploatacionih
performansi mreze direktno koreliraju sa eksponencijalnim rastom frustracije vozaca, ¢ime se
dodatno provocira nepropisno ponasanje unutar kongestirane zone.
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3. FENOMEN SUBJEKTIVNOG TUMACEN]JA SAOBRACAJNE SIGNALIZACIJE I PROPISA

Fenomen subjektivnog tumacenja saobracajne signalizacije i zakonskih propisa predstavlja ozbiljnu
kognitivnu deformaciju u ponaSanju vozaca, koja se manifestuje kroz selektivho posStovanje
postavljenih ogranicenja i imperativnih znakova. Ovaj vid devijacije direktno narusava
projektovane sigurnosne margine putne mreze. U pogledu kontrole brzine kretanja, primjetan je
trend svjesnog i namjernog prekoracenja zakonski definisanih limita pod subjektivnim utiskom
vozacCa da je projektovana brzina preniska. Klju¢ni uzrok ovog fenomena lezi u Cinjenici da je
cestovna infrastruktura Bosne i Hercegovine primarno naslijede ranijih projektantskih perioda, sa
dugim eksploatacionim vijekom. Geometrijski elementi cesta (radijusi krivina, preglednost,
poprecni i poduzni nagibi) nisu inicijalno projektovani za dinamicke i eksploatacione karakteristike
savremenih motornih vozila. Vozila novije generacije posjeduju znatno vece pogonske snage i
naprednije sisteme stabilnosti u odnosu na period gradnje putne mreZe, Sto kod vozaca stvara lazni
osjecaj sigurnosti i dodatno stimuliSe prebrzu voznju. Ova tehnoloSka disproporcija maskira
stvarne fizicke zakone kretanja, navode¢i vozace na precjenjivanje sopstvenih i tehnickih
mogucénosti vozila u kriticnim prostornim uslovima. Medutim, ignorisanjem postavljenih
ogranicenja, koja predstavljaju proracunatu sigurnu brzinu koja garantuje adekvatan zaustavni put
u specificnim topografskim uslovima (oStre krivine, zone ukrStanja i sl.), vozaci ulaze u
visokorizi¢ne situacije. Pri poviSenim brzinama, raspoloZivo vrijeme reakcije, u slucaju iznenadnih
prepreka na cesti drasticno se skracuje, Sto onemogucava pravovremeno zaustavljanje vozila ili
izvodenje manevra izbjegavanja kolizije. Posebno kritican aspekt ovog fenomena predstavlja
ignorisanje znaka obaveznog zaustavljanja (znak "STOP"). Terenska istrazivanja i empirijska
posmatranja ukazuju na alarmantan podatak da ¢ak 65% posmatranih vozaca uopSte ne zaustavlja
vozilo ispred poprecne linije, pri ¢emu znatan procenat njih ne ostvaruje ni bazi¢nu redukciju
brzine. Ovakvo ponasSanje generiSe ekstremno visok rizik od nastanka saobracajnih nezgoda,
primarno boc¢nih kolizija i naletnih sudara u zonama konflikta. Ovaj rizik je dodatno multiplikovan
na nesignalisanim raskrsnicama specificne geometrije, poput trokrakih ukrStanja ("Y" tip) u
urbanim i prigradskim sredinama. Na ovim lokacijama vozaci manifestuju fenomen podijeljene
paznje i kognitivnog sljepila, fiksirajué¢i pogled isklju¢ivo u smjeru dolaska vozila sa prvenstvom
prolaza radi procjene kriti¢nog vremenskog intervala, oni potpuno zanemaruju zonu neposredno
ispred sopstvenog vozila. Ova distrakcija i odsustvo skeniranja prednjeg polukruga najces¢i su
uzrok naleta na pjesake koji stupaju na kolovoz ili na vozila koja su se prethodno zaustavila u traci.
Usljed ovog kognitivnog tuneliranja, vozac¢ prakti¢no eliminiSe periferni vid, fiksiraju¢i se na samo
jedan dinamicki element raskrsnice, $to rezultira potpunom nesvjesno$¢u o opasnostima koje se
razvijaju u njegovoj neposrednoj trajektoriji kretanja.

4. FENOMEN DEVIJANTNOG PONASANJA NEMOTORIZOVANIH UCESNIKA U SAOBRACAJU

Fenomen ponaSanja nemotorizovanih ucesnika u saobracaju predstavlja kompleksan segment
analize bezbjednosti urbanih saobracajnih tokova. Zbog odsustva fizicke zaStite (pasivne
bezbjednosti) koju posjeduju vozad¢i u motornim vozilima, nemotorizovani ucesnici spadaju u
kategoriju ranjivih korisnika putne mreZe. Njihovo devijantno i neregulisano djelovanje unutar
saobracajnog profila moZe se kategorisati u tri klju¢ne stavke:

e PonasSanje putnika na stajaliStima javnog gradskog prevoza (JGP);
e Ponasanje biciklista i korisnika sredstava mikromobilnosti (romobilista);
¢ Nepredvidivo ponasanje pjeSaka unutar ulicne mreZe.

4.1 Ponasanje putnika na stajaliStima javnog gradskog prevoza (JGP);

Ova kategorija obuhvata specifi¢ne obrasce kretanja korisnika JGP-a u zonama terminala i stajalista,
gdje se detektuje visok stepen narusavanja saobracajne discipline. Naj¢eS¢e manifestacije ogledaju
se u nepropisnom dugotrajnom zadrZavanju putnika na samom kolovozu (operativnoj povrsini
namijenjenoj za kretanje vozila) tokom iScekivanja dolaska prevoznog sredstva, umjesto na
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projektovanim povrSinama stajaliSnog platoa ili trotoara. Ovakvo nepropisno pozicioniranje
pjesaka unutar gabarita saobracajne trake prisilno suzava efektivni profil ceste i namece vozacima
motornih vozila potrebu za konstantnim manevrima izbjegavanja, Sto unosi dodatnu nestabilnost u
saobracajni tok. Dodatno, kritican sigurnosni rizik predstavlja masovni i nepropisni prelazak
kolovoza neposredno ispred ili iza zaustavljenog vozila JGP-a (autobusa ili tramvaja). Na ovaj nacin
pjesaci ulaze u zonu smanjene preglednosti (geometrijska sjenka vozila), onemogucavajuci
vozacima iz suprotnog ili istog smjera pravovremenu vizuelnu detekciju i reakciju, Sto nerijetko
rezultira naletima na pjeSake sa teSkim posljedicama. Unutar ovog deficita vidljivosti, pjeSacke
trajektorije postaju potpuno nepredvidive, jer stati¢ni gabariti autobusa ili tramvaja funkcionisu
kao vizuelni paravan koji vozaCima u tranzitu u potpunosti skracuje vrijeme potrebno za
prepoznavanje opasnosti i aktivaciju ko¢ionog sistema.

4.2 Ponasanje biciklista i korisnika sredstava mikromobilnosti (romobilista);

Ekspanzija biciklistiCkog saobracaja i alternativnih oblika mikromobilnosti (poput elektri¢nih
romobila) u urbanim sredinama Bosne i Hercegovine nije pracena adekvatnim nivoom saobracajne
kulture niti prostorne discipline korisnika ovih sredstava. Ovaj fenomen karakteriSe anarhi¢no
kretanje i konstantna tranzicija izmedu povrSina namijenjenih pjeSacima i povrSina namijenjenih
motornim vozilima. Odsustvo jasne prostorno-zakonske segregacije i nepoStovanje saobracajnih
traka dovodi do situacije u kojoj ova vozila postaju fluidni remetilacki faktor u oba podsistema
urbanog kretanja. Biciklisti i romobilisti masovno koriste pjeSacke trotoare i zone za kretanje pri
brzinama koje su znatno vece od brzine hoda pjesaka, ¢ime direktno ugrozavaju njihovu sigurnost.
Ova disproporcija u brzinama kretanja unutar pjesackih zona dramati¢no povecava nivo kineticke
energije u potencijalnim tackama konflikta, ¢ine¢i obi¢ne pjeSacke rute visokorizi¢nim. Sa druge
strane, prilikom kretanja kolovozom, Cesto ignoriSu pravila prvenstva prolaza, krecu se u
suprotnom smjeru u jednosmjernim ulicama, te prelaze preko obiljezenih pjesackih prelaza bez
silaZenja sa upravljackog sredstva, Sto vozacima motornih vozila onemoguéava predvidanje njihove
trajektorije i brzine nastupanja. Iznenadno stupanje na pjesacki prelaz brzinom koja visestruko
nadmasuje brzinu ljudskog koraka skracuje raspolozivo vrijeme reakcije vozaca na Kkriti¢ni
minimum, ¢ime se tehnicki anulira bezbjednosna funkcija same signalizacije.

4.3 Nepredvidivo ponasanje pjeSaka unutar ulicne mreze

PjeSaci, kao najbrojnija kategorija nemotorizovanih ucesnika, manifestuju visok stepen
nepredvidivosti u kretanju, prvenstveno kroz svjesno ignorisanje infrastrukturnih elemenata
namijenjenih njihovoj sigurnosti. Klju¢ne devijacije ukljucuju prelazak kolovoza izvan obiljezZenih
pjesackih prelaza na lokacijama gdje je to najekonomicnije za pojedinca (najkrac¢a putanja), kao i
kretanje pjesaka duz kolovoza u urbanim zonama uprkos postojanju funkcionalnih trotoara.
Ovakve rute kretanja, vodene iskljutivo principom trenutne uStede vremena, direktno unose
element anarhije u uredene saobracajne tokove, jer vozaci motornih vozila ne oCekuju prisustvo
pjesaka izvan za to predvidenih koridora. Poseban sigurnosni izazov u savremenim uslovima
predstavlja fenomen kognitivne distrakcije pjeSaka. Masovna upotreba pametnih telefona (fokus na
ekran tokom hodanja) i audio uredaja (slusalice u uSima) dramaticno redukuje situacionu svjesnost
pjesaka. Takvi ucesnici stupaju na kolovoz bez prethodne vizuelne i auditorne provjere
saobracajnog toka, liSavajuc¢i se mogucénosti pravovremenog uocavanja opasnosti, ¢cime se rizik od
incidentnih situacija podiZe na kriti¢an nivo. Kombinacija vizuelne izolacije zbog fokusiranosti na
ekrane i auditorne blokade uslijed potiskivanja zvukova iz okruZenja stvara efekat potpunog
senzornog sljepila, uskra¢ujuc¢i pjesaku primanje klju¢nih informacija o dinamici vozila i drasti¢no
povecavajuci izloZenost saobra¢ajnom traumatizmu.
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5. ZAKLJUCAK

Sveobuhvatna analiza identifikovanih fenomena na putnoj mreZi Bosne i Hercegovine
nedvosmisleno potvrduje da ljudski faktor, kroz izraZen deficit saobracajne kulture i discipline,
predstavlja primarni izvor nestabilnosti i sistemskog ugroZavanja sigurnosti saobracaja. Pokazalo
se da saobracajni tok, kao sloZen socio-tehnicki sistem, ne moZe odrzati projektovane performanse
ukoliko pojedinacni interesi i subjektivne procjene ucesnika nadvladaju rigidno definisane
zakonske i tehnicke normative. Eksperimentalna i empirijska razmatranja tri specificna oblika
devijantnog ponaSanja ukazuju na njihove razorne linearne i nelinearne efekte na saobracajni
sistem:

e Fenomen nepropisnog zaustavljanja vozila sa aktivacijom sva cetiri pokazivaca smjera
demonstrira kako degradacija saobrac¢ajnog prostora u Kkorist individualnog komfora direktno
indukuje uska grla i udarne talase. Ovaj proces drasti¢no redukuje nivo saobracajne usluge i
istovremeno generiSe kriticne geometrijske konflikte obilaZenja, izlaZuéi ranjive ucesnike
fatalnim rizicima.

e Fenomen subjektivnog tumacenja saobracajne signalizacije osvijetlio je duboki nesklad izmedu
performansi savremenih vozila i zastarjele putne infrastrukture, $to kognitivno stimulise
prekoracenja brzine. Alarmantna cinjenica da ¢ak 65% vozacCa ignoriSe imperativ znaka
obaveznog zaustavljanja, narocito na raskrsnicama "Y" tipa, ukazuje na visok stepen anomije i
kognitivnog sljepila koje direktno uzrokuje teske konfliktne situacije.

e Fenomen devijantnog ponasSanja nemotorizovanih ucesnika locirao je sistemske propuste u
sferi mikromobilnosti i ponasSanja pjeSaka, koji se, uslijed masovne kognitivne distrakcije
(upotreba pametnih telefona) i nepredvidivih trajektorija, izmjestaju iz bezbjednosnih okvira
infrastrukture i postaju visokorizi¢ni elementi urbanih tokova.

Rezultati ovog rada ukazuju na to da se tradicionalni, reaktivni pristupi upravljanju saobracajem i
sporadi¢ne metode kontrole ne mogu efikasno suprotstaviti dinamici i masovnosti ovih negativnih
fenomena. Da bi se saobracajni sistem u Bosni i Hercegovini transformisao iz stanja visoke
entropije u stabilan i predvidiv proces, neophodno je napustiti oslanjanje na subjektivnu svijest
pojedinca. Budu¢i pravci razvoja i sanacije uocCenih problema moraju se kretati u smjeru
proaktivnog inZenjerstva, sistemske edukacije, ali i implementacije naprednih tehnickih rjesenja
koja ¢e fizicki i automatizovano onemoguditi subjektivnu interpretaciju propisa, Cime se
obezbjeduje trajno ocuvanje homogenosti toka i zastita ljudskih Zivota na cestama.
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THREATENING ROAD TRAFFIC SAFETY IN BOSNIA AND HERZEGOVINA
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ABSTRACT

This paper analyzes several dominant forms of deviant behavior in the transport system of Bosnia and
Herzegovina, with a specific focus on the deficit of traffic culture and discipline among road users.
Traffic, as a complex socio-technical system, relies on consistent compliance with legal regulations and
established behavioral norms to maintain safety, stability, and operational efficiency. However, the
intentional violation of these rules generates numerous safety and operational issues within the road
network. The paper analyzes three specific phenomena: illegal vehicle stopping with the activation of
all four hazard warning lights, subjective interpretation of traffic signaling and regulations, and deviant
behavior by non-motorized road users. The analysis confirms that illegally stopped vehicles create
local bottlenecks, reduce road capacity, and increase the risk of sideswipe and rear-end collisions.
Furthermore, the subjective interpretation of traffic regulations—particularly speeding and ignoring
mandatory stop signs—significantly destabilizes traffic flow and generates dangerous conflict
situations. Special emphasis is placed on vulnerable road users, including pedestrians, cyclists, and
micromobility users, whose unpredictable and distracted behavior further escalates safety risks. The
paper concludes that the human factor and an underdeveloped traffic culture represent the primary
cause of transport system instability, highlighting the need for proactive engineering measures,
systemic education, and the implementation of advanced technical solutions to minimize the subjective
interpretation of regulations and improve overall traffic safety.

Keywords: traffic culture, traffic safety, road capacity, illegal stopping, traffic signaling, human factor,
urban congestion
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Abstract

This paper analyzes the transformation of global logistics centers and transport networks over the
next 15 years. The study focuses on the United States, China, the European Union, and the Western
Balkan countries. The paper presents the evolution from simple automation to fully autonomous, eco-
friendly systems. Through short-term (0-5 years) and medium-term (5-15 years) perspectives, we
show how new software and robotics change the modern work model. Technology does not eliminate
human workers. Instead, it changes their role to high-level system supervisors. This transition creates
a major increase in living, working, and social standards, while supporting a sustainable green planet.

Keywords: Warehouse Automation, Intermodal Transport, V2X Communication, Logistics Software,
Sustainability, Western Balkans.

1. INTRODUCTION

Modern supply chains face a major challenge: they must support the fast growth of global e-
commerce, but they also need to meet strict environmental rules for zero emissions (Net-Zero).
Because of this, modern logistics centers are changing. They are no longer simple storage buildings.
Today, they operate as dynamic transport hubs that drive new traffic engineering solutions.

1.1. Subject and Goal of the Research

This paper studies the connection between software-robotic systems inside warehouses and
external transport networks (roads, railways, and intermodal terminals). The main goal is to show
that high automation, combined with continuous training for workers, lowers carbon emissions and
improves working conditions. This goal can be achieved by using correct engineering methods and
social policies over the next 15 years.

1.2. Relevance of the Topic and Research Questions

Global powers like the US and China are actively competing in Artificial Intelligence (Al) and
robotics. At the same time, developing regions like the Western Balkans want to optimize their
positions along European transport corridors. This topic is highly relevant because new technology
allows us to redesign the traditional work model. This paper answers three major questions: How
can warehouse software improve external transport to protect the environment? How can
automation reduce working hours while increasing productivity and salaries? How can different
economic regions coordinate these technical and ecological goals?

2. CURRENT STATE OF LOGISTICS CENTER AUTOMATION

Today, logistics centers are moving from simple automation to complete digital integration.
Warehouse Management Systems (WMS) can now share data with Transportation Management
Systems (TMS) in real time.
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2.1. In-Warehouse Technologies: AGV, AS/RS, and AMR Systems

Modern logistics centers use three main types of hardware and software solutions. Automated
Storage and Retrieval Systems (AS/RS) use automated high-rack cranes. These systems maximize
vertical space and reduce the need for internal heating and light, which saves energy. Automated
Guided Vehicles (AGV) move along fixed paths to handle repetitive internal transport. The most
advanced solutions are Autonomous Mobile Robots (AMR), which use LiDAR sensors and computer
vision to navigate. AMRs can avoid obstacles automatically and work safely near humans. This
technology creates a strong need for highly trained human operators.

Figure 1: Three-dimensional schematic display of AMR and AS/RS integration in a smart logistics center
(Source: Shutterstock / Adapted under an open academic license).

2.2. Challenges of Integration with Transport Infrastructure

The biggest problem today is the speed difference between warehouse processing and external
transport dispatch. Trucks often wait for hours at the facility docks to load or unload cargo (yard
congestion). Also, a lack of standard communication systems between logistics companies and
public roads makes dynamic routing difficult. This limitation causes higher CO2 emissions and
unnecessary transport runs.

2.3. Regional Overview of Specifics

The United States focuses on large, private logistics networks with very high robotization and uses
cloud software to predict market demand. China is a leader in using 5G and 6G networks inside
warehouses, producing AMR robots, and linking logistics with sea ports. The European Union
focuses on strict green rules (Green Deal) and moves cargo from roads to railways using automated
intermodal terminals. The Western Balkans region still relies mostly on road transport. However,
because the region is close to the EU market, countries like Serbia, North Macedonia, and Bosnia
and Herzegovina see a strong need to build smart intermodal hubs to stop border delays and speed
up freight movement.

3. SHORT-TERM DEVELOPMENT PERIOD (0-5 YEARS)

The short-term period focuses on combining existing digital technologies and creating a new model
for work organization. The main goal is to eliminate systemic delays and introduce the first phase of
software synchronization.
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3.1. Mass Application of Al and Machine Learning in Optimization

WMS and TMS systems are transitioning to predictive management using Artificial Intelligence
algorithms. Through predictive inventory placement, the software analyzes customer habits and
moves goods to warehouses near the buyers before they make an order. This method reduces the
need for urgent road transport. At the same time, dynamic routing software coordinates truck
arrivals with robot operations at the loading docks. Trucks stay at the terminal for only a few
minutes, which stops congestion and reduces truck engine emissions by 40%.

3.2. Smart Dock Zones and Hub-to-Hub Autonomous Delivery

In this phase, critical transport connection points become automated. Specialized robotic systems
load entire palleted goods into smart trailers automatically (autodocking). This step reduces
loading times from 45 minutes to just a few minutes, without using traditional forklifts. On main
transport routes, autonomous trucks start moving in connected groups (platooning). These truck
formations operate mainly during low-traffic periods and at night, which reduces air resistance and
saves 15% of fuel. During this period, human workers start moving to supervisory roles inside
digital control rooms.

4. MEDIUM-TERM DEVELOPMENT PERIOD (5-15 YEARS)

The medium-term period introduces completely autonomous logistics networks and integrates
them with smart city infrastructure.

4.1. Fully Autonomous Ecosystems ("Lights-out” Warehouses)

By the year 2041, leading logistics centers will use the "Lights-out" warehouse model. Because
advanced robots and software handle all internal tasks like moving, sorting, and packing goods,
facilities do not need internal lights or heating. This change reduces warehouse electricity use by
more than 65%. These buildings become energy self-sufficient by using advanced solar panel walls,
turning logistics centers into positive green energy producers.

4.2. Synchronization with Smart Cities and V2X Communication

Transport engineering introduces vehicle-to-everything (V2X) communication. Logistics centers
connect directly with city traffic systems. Autonomous trucks receive real-time updates about
traffic levels and traffic light patterns. This technology allows goods to move through cities
smoothly without stopping, which lowers emissions and protects city roads.

4.3. Alternative Transport Modes and Regional Specifics

The US and China are building the first commercial underground logistics tunnels and vacuum
tubes to transport high-value cargo quickly between major cities, removing 30% of freight from
regular highways. In Europe, the EU and the Western Balkans achieve complete transport
integration. The Western Balkans region is building high-tech intermodal hubs along the Danube
and Sava rivers, and connecting them to new high-speed railways. These automated terminals serve
as smart transit filters that organize fast, eco-friendly, and software-controlled cargo flows across
the European continent.

5. CONCLUSION: OPTIMIZATION OF LIVING AND WORKING STANDARDS
AND THE VISION OF SOCIAL DEVELOPMENT

The scientific data in this study shows that introducing advanced software and robotics to logistics
does not create mass unemployment. Instead, it leads to a major optimization of working and living
conditions. The financial profits from higher efficiency, 24/7 operations, and lower carbon
emissions are used to support social progress and improve the general quality of life.
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Training programs for professional, cultural, and physical health are integrated into the daily work
routine, helping workers adapt to new software easily. As a direct result of this technical change, by
2041, society introduces a humanized work model: a four-day workweek with six hours of work
per day, making a total of 24 working hours per week.

Structure of the Six-Hour Wgékda (2041 Model)

ucatlon, Psychophysical
Preparation, Break & Meal
ours)

System Supervision
(4 hours)

Chart 1: Pictorial representation of the six-hour shift time allocation
(Source: Generated from the labor optimization software simulation model).

The structure of this 6-hour workday focuses on protecting the mental and physical health of
employees, while supporting continuous education. Workers spend four hours on active system
supervision, tracking Al platforms from remote control panels. The remaining two hours are used
for professional training, health exercises, and physical conditioning, with standard breaks and
meals included in this time block.

Logistics hubs maintain 24 /7 operations using four separate shifts. The two day shifts operate with
a full team, while the two night (on-duty) shifts use fewer workers because the software operates
with higher autonomy at night. Because night work is more demanding, the working hours during
night shifts are paid at a higher, specialized hourly rate. This highly productive model allows the
system to offer workers a minimum doubling of paid annual vacation days.

Finally, economic and engineering models prove that by 2041, this system creates a massive
increase in living, working, and socio-economic standards, general salaries, and life satisfaction.
Transport engineers complete this sustainable model by building fast, direct, and eco-friendly
shuttle systems to connect residential areas with logistics zones. These transport links reduce
commute times significantly, eliminating travel stress and giving workers more free time. In this
way, logistics automation meets its ultimate goal: building a highly efficient, greener world for free
human beings.
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AUTOMATIZACIJA MODERNIH LOGISTICKIH CENTARA,
TRANSPORTNIH VEZA 1 OPTIMIZACIJA ZIVOTNOG STANDARDA

Apstrakt

Ovaj rad analizira transformaciju globalnih logistickih centara i transportnih mreza u narednih 15
godina. IstraZivanje se fokusira na Sjedinjene Ameri¢ke DrZave, Kinu, Evropsku uniju i zemlje
Zapadnog Balkana. Rad prikazuje evoluciju od jednostavne automatizacije do potpuno autonomnih,
ekoloski prihvatljivih sistema. Kroz kratkoro¢nu (0-5 godina) i srednjoro¢nu (5-15 godina)
perspektivu, pokazujemo kako novi softver i robotika menjaju moderni model rada. Tehnologija ne
eliminiSe ljudske radnike. Umesto toga, ona menja njihovu ulogu u nadzornike sistema na visokom
nivou. Ova tranzicija stvara znacajan porast Zivotnog, radnog i drustvenog standarda, istovremeno
podrzavajuéi odrzivu zelenu planetu.

Klju¢ne reci: automatizacija skladista, intermodalni transport, V2X komunikacija, logisticki softver,
odrzivost, Zapadni Balkan.
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SAZETAK

Kada je ljudsko drustvo sredinom XVIII. stolje¢a noSeno na krilima industrijske revolucije ¢ija je
primarna pokretacka snaga postalo fosilno gorivo, ovladalo tehni¢ko-tehnoloskim procesima masovne
proizvodnje, nije se dalo naslutiti da je na taj na¢in nesvjesno pokrenut i jedan izuzetno sloZen i opasan
retrogradni proces promjene biosfere na Zemlji. Naime, nesporna naucna cinjenica jeste da danas
zahvaljuju¢i ljudskom djelovanju svake godine se u atmosferu emitira u prosjeku 51 milijarda tona
gasova staklene baste, a koji se direktno dovode u vezu sa promjenom klime na planeti. Takoder danas
sa sigurnocu znamo da je ovaj efekat kumulativan, a to znaci da ukoliko se svake sekunde emitira jedna
tona CO2, % toga ¢e ostati prisutna u atmosferi sljedeéih stotinu hiljada godina. Radi se o fenomenu
tzv. ,dugog pamcenja klimatskog sistema“. Upravo iz takvih razloga cista tehnologija (clean tech) je
nasusna potreba danasnjeg ljudskog drustva i nacin kako umanjiti ekoloski otisak (carbon footprint)
na biosferu.

Kljucne rijeci: Cista tehnologija, faktori Ciste tehnologije, ekoloski otisak, klimatske promjene, gasovi
staklene baste.

UuvoD

Danasnje ljudsko drustvo i izazovi koje mu je donijelo XXI. stoljece nalazi se u izuzetno delikatnoj i
slozenoj situaciji. Nikada do sada u svojoj historiji ljudska civilizacija nije se susrela sa takvom
,kolektivnom prijetnjom“ po svoj opstanak kao $to je to fenomen nazvan klimatske promjene. Ako
je i bilo u proslosti opasnosti koje su prijetile ljudima, one su bile lokalnog karaktera odnosno
ograni¢ene na odredena podrucja i regije. Medutim, klimatske promjene prijete cjelokupnom
covjeCanstvu u isto vrjeme, i pri tom ostavljaju jako mali ili nikakav vremenski prostor za
adekvatnu reakciju. Svake godine zahvaljuju¢i ljudskim aktivnostima i sagorjevanju fosilnih goriva
u atmosferu se emitira u prosjeku 51 milijarda tona gasova koji uzrokuju efekat staklene baste, a
oni su glavni pokreta¢ promjene klime na Zemlji. I pri tom ovaj efekat je kumulativan, $to znaci da
ukoliko se svake sekunde emitira 1 Tona COZ, % ostace u atmosferi sljedecih stotinu hiljada godina.
Ovaj fenomen nauka je imenovala kao ,dugo pamc¢enje klimatskog sistema®“, i to traje unazad dvije
stotine godina, sa poCetkom industrijske revolucije, a njegovu kulminaciju mi zivimo danas.

Ovdje se logicnim postavlja pitanje zasto je covjeCanstvo krenulo ovim putem, zaSto su fosilna
goriva kao pokretacka energija preuzela primat u tadasnjoj industriji i zasto je tako ostalo sve do
danas? Ukoliko znamo odgovor na ovo pitanje lakSe ¢e nam biti detektovati uzroke, a samim tim i
pronaci odgovor na pitanje - kako dalje? Naime, fosilna ekonomija ima svoje mjesto rodenja, a to je
Engleska. Ujedinjeno Kraljevstvo je 1825. godine proizvodilo 80% globalnih emisija ugljen-dioksida
nastalih sagorjevanjem uglja, a 1850. godine 62%. Karakteristika fosilne ekonomije je samoodrZivi
rast, a to je proces rasta koji nije usputan, nenasilan i koji nece nestati tokom kratkog procvata,
nego je ustrajan, neprestan, svjetovni napredak pokretan vlastitim unutra$njim snagama. On se
takoder pojavio tokom industrijske revolucije u Engleskoj. Fosilna ekonomija je ekonomija
samoodrzivog rasta i ona se temelji na rastucoj potrosnji fosilnih goriva, a Sto ima za rezultat
kontinuirani rast emisija ugljen-dioksida.
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Ugalj je mobilan, Sto znaci da se moZe kao energent transportovati tamo gdje je potreban. A to je
omogucilo da se tvornice pocnu praviti u gradovima gdje ima vise radne snage. Ima ga u dovoljnim
kolicinama, tako da parni strojevi su mogli biti pokretani tokom citave godine Sto garantuje
maksimalnu iskoriStenost sredstava za rad i ostvarivanje maksimalne dobiti, jer sa poveéanjem
obima proizvodnje padaju fiksni troskovi. Britanska para rodila je kapitalizam. Godine 1850. Velika
Britanija je emitirala gotovo dva puta vise ugljen-dioksida nego SAD, Francuska, Njemacka i Belgija
zajedno. Emitirala je hiljadu puta vise od Rusije i dvije hiljade puta visSe od Kanade CO2. Ako
klimatske promjene i globalno zatoljenje i ima svoju domovinu, nema nikakve sumnje da je to
Engleska.

Neminovno se namece zakljucak da je pitanje covjekovog naruSavanje biodiverziteta na planeti u
velikoj mjeri povezano sa aktuelnim drustveno-ekonomskim modelom privredivanja i nastojenjem
da se rijesi ,ekonomski problem“ koji se jednostavno moZe odrediti kao zadovoljavanje ljudskih
potreba. U sustini trenutno vladaju¢e ekonomsko ucenje se temelji na permanentnom ekonomskom
rastu koje ima za krajnji cilj postizanje ekonomskog blagostanja. Medutim, to ekonomsko
blagostanje je od zadovoljavanja ,,osnovnih potreba“ preraslo u zadovoljavanje ,relativnih potreba“
koje su energetski gledano vrlo skupe. Zato ne iznenaduje ¢injenica Sto su mnoge inicijative ¢iji je
cilj da se pozabave klimatskim promjenama izazvanim Stetnim djelovanjem covjeka i uniStavanjem
biodiverziteta morale da svoje postojanje opravdaju pozivajuci se na same principe ekonomije, koji
su upravo i odgovorni za nastalu Stetu. A tu onda se ulazi na teren potrebe promjene drusStvene
paradigme, Sto je izuzetno teSko.

Historija nas podsje¢a da smo tvrdoglava vrsta koja se duboko opire susStinskim promjenama svog
ponasanja i navika, ¢ak i kada je nama samima jasno da se moramo mijenjati. Ali ona otkriva i da
smo zadivljujuée prilagodljivi onda kada nam je promjena silom nametnuta. Lako se adaptiramo na
nove vrlo ¢esto sasvim drugacije nacine rada i razmis$ljanja, i za kratko vrijeme se naviknemo na
nove uslove kao ustalom i na sve koji su im prethodili. Potreban je samo okidac, a to su u ovom
vremenu u kom Zivimo ocigledno ubrzane klimatske promjene, proces koji smo pokrenuli
nekontrolisanim sagorjevanjem fosilnih goriva. Neminovnost je prelazak na obnovljive izvore
energije, $Sto se moZe jedino posti¢i uvodenjem cistih tehnologija.

1.CISTA TEHNOLOGIJA

e Pojam i revolucija ¢istih tehnologija

Kada je grupa industrijalaca, diplomata i profesora osnovala 1968. godine Rimski klub mucile su ih
dvije dileme. Evidentno je postalo da ekonomski rast i novostvoreni viSak vrijednosti nije bio
ravnomjerno raspodjeljen kao i da se mogao primjetiti Stetni utjecaj nagle industrijalizacije na
zivotnu sredinu i biosferu. S tim u vezi angazovali su grupu stru¢njaka sa Instituta za tehnologiju u
Masacusetsu da naprave studiju Izvjestaj po ovom pitanju. Rok je bio dvije godine. Ono $to su
strucnjaci za dinamiku sistema u raznim disciplinama od poljoprivrede, ekonomije, demografije
ustanovili bilo je u najmanu ruku krajnje zabrinjavaju¢a. Rezultare svog istrazivanja objavili su u
knjizi Granice rasta 1972. godine, gdje je doslovno stajalo: ,Ako ne nastupe vazne i velike promjene
u tendencijama historijskog rasta i povecanja broja stanovnika, ako se sve bude odvijalo kao i do
sada, onda ¢e u roku od jednog stoljeca do¢i do naglog i nekotrolisanog opadanja broja stanovnika i
industrijskog kapaciteta... Jednoglasni smo u tome da je glavni zadatak CovjeCanstva da brzo i
radikalno izmjeni i koriguje sadasnju nestabilnu situaciju u svijetu koja se opasno pogorsava®“.

Svoju studiju su ponovili i 2002. godine i ukljucili su podatke koji su sakupljeni u meduvremenu.
Dobijeni razultati su ponovo bili isti, ako ne i sumorniji. U prvobitnoj studiji samo je spomenuta
potencijalna veza CO2 i efekta staklene baste, ali ne i da se klimatske promjene ubrzano odvijaju.
Savremeni raCunari koji su danas u stanju da generiSu daleko kompleksnije simulacije
nedvosmisleno su pokazali da promjena klime na Zemlji ubrzano se odvija i da gasovi staklene
baste koji se nagomilavaju posljednjih dvije stotine godina u atmosferi zbog ekspanzije
poljoprivrede i industrije jesu glavni krivac tome.
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Da bi ovo sumorno predvidanje budu¢nosti ljudskog drustva bilo demantovano potrebna nam je
svojevrsna revolucija prelaska dobijanja energije iz fosilnih goriva na koncept Cistih tehnologija,
koja se pocela desavati. Pod pojmom cistih tehnologija podrazumjeva se svaki proizvod, usluga ili
proces koji donosi upotrebljivu vrijednost uz minimalno ili nikakvo troSenje resursa koji se ne
mogu reciklirati i/ili istovremeno daje znatno manje otpadnih produkata u odnosu na klasi¢na
rjeSenja. Ona obuhvata Sirok spektar proizvoda i usluga i pokriva Cetiri osnovne oblasti: energetiku,
transport, vodosnabdjevanje i materijale. Karakteristike ovako dobijenih proizvoda i usluga su
sljedece:

e Koriste recikliraju¢e materijale i izvore energije ili smanjuju upotrebu prirodnih resursa tako
Sto ih upotrebljavaju efikasnije i produktivnije,

e Smanjuju ili eliminiSu zagadenje i toksi¢ni otpad,

e Nude identic¢ne ili ¢ak bolje performanse u odnosu na klasi¢ne proizvode,

e Investitorima, kompanijama i potrosacima obezbjeduju brzi obrt, smanjenje troskova i nize
cijene,
e Otvaraju nove poslove u oblasti upravljanja, proizvodnje i razvoja.

Ako je Cista tehnologija i bila koncept sedamdesetih godina proslog stolje¢a, danas ona predstavlja
realnost. Jos 2000. godine ukoliko bi se ukucao pojam ,cista tehnologija“ u web pretraziva¢ dobilo
bi se tek nekoliko relevantnih rezultata. Danas slicna pretraga daje oko 1.960.000 web adresa, Sto
svjedoci da Zivimo svjevrsnu revoluciju ¢iste tehnologije.

2.FAKTORI KOJI POKRECU REVOLUCIJU CISTIH TEHNOLOGIJA - six C

¢ EKkoloska svijest

Put koji je krenuo sa utopijskim snovima aktivista Sezdesetih godina proslog stoljeca, koji su
zagovarali ¢ovjekov povratak prirodi, pa do revolucionarnog pokreta prelaska na obnovljive izvore
energije dug je i trnovit bio. Tome najbolje svjedoci Al Gore koji je Cesto govorio o problemu
podizanja ekoloske svijesti pojedinaca, pa samim time i nacije. Naime, kada je poCetkom marta
1987. godine odlucio da se kandiduje za predsjednika SAD, kako je i sam kasnije izjavio, nije ni
slutio ,da bi i stariji i iskusniji kandidat od mene tesko prosao sa kampanjom u ¢ijem su sredistu
pitanja koja birac i profesionalni politicar u najboljem slucaju smatraju egzoticnim“. Komentari
pojedinih politickih analiticara su bili tada da je njegova kandidatura bila motivisana ,velikim
zanimanjem za pitanja koja u o¢ima birackog tijela nisu ¢ak ni periferna. To su pitanja poput efekta
staklene baste ili stanje ozonskog omotaca“. Kada je uvidio tokom kampanje da ove teme ne
pobuduju veliku paznju kod americkog birackog tijela, preorjentisao se i uglavnom tokom
kampanje govorio o onome o ¢emu su i svi ostali govorili, a to je najceS¢e bio poznati popis onoga
Sto ,insajderi“ smatraju ,glavnim pitanjima“.

Medutim, danas je situacija drugacija. Poplave, poZari, rekordne temperature tokom ljetnog perioda
koje u dosadasnjem temperaturnom pracenju nisu zabiljeZene, razorni zemljotresi i njihova
ucestalost, budili su svijest javnosti da se ,neSto pocelo deSavati sa klimom"“. Naucni izvjestaji
koriste¢i savremenu tehnologiju nedvosmisleno dokazuju da proces promjene klime je uveliko
otpoceo, i da su ljudske aktivnosti glavni krivac tome. Aktivnosti madih ljudi i pokreti koje su
osnovali za zastitu biodiverziteta najbolji su pokazatelj tome. Kada je vlada Italije 2021. godine
organizovala Young4Climate Samit u Milanu, prisutnima se obratila i Greta Thunberg rije¢ima: ,,Ovo
nije neki skup, ovo je zeleni Cin rjeSavanja problema. Borba protiv klimatskih promjena zahtjeva
inovaciju, saradnju i snagu volje“. A onda je kritikovala aktulenu politiku i izrekla sljedece: ,Oni
pozivaju mlade na ovakve sastanke kako bi se pretvarali da nas sluSaju. Ali oni nas ne slusaju. Nase
emisije CO2 jos uvijek rastu. Nauka ne laZe. Ne moZemo viSe dopustiti da ljudi na vlasti odlucuju Sta
je politicki moguce. Ne mozemo vise dopustit da ljudi na vlasti odlucuju Sta je nada. Izgraditi bolje
drustvo... Nada govori istinu. Nada poduzima akcije. A nada uvijek dolazi od ljudi*.
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Ipak, Cinjenica i realnost koju Zivimo u danasSnjem vremenu jeste i da pored ljudske svijesti da mora
se proaktivno djelovati u ovom pravcu, veliku ulogu igra i ekonomija, odnosno ekonomska
isplativost i ,faktori“ koji podsti¢u razvoj Cistih tehnologija i obezbjeduju brz rast i eksapanziju, kao
i ekonomska opravdanost ulaganja u ovu oblast. Ti ¢inioci su prije svega: troSkovi, kapital,
konkurencija, NR Kina, potrosaci i klima (englesi prevedeno: cost, capital, competition, China,
consumers and climate — navedeni faktori se Cesto skraceno nazivaju i ,six C“ prema pocetnim
slovima faktora). Ovih Sest Cinilaca predstavlja svojevrsni katalizator za razvoj i ekspanziju cistih
energetskih rjeSenja i u kolikoj mjeri oni budu razvijeni i zastupljeni, u tolikoj mjeri ¢e se odvijati i
dinamika prelaska na Ciste tehnologije, Sto znaci da su u direktnoj korelaciji.

e SixC
e Troskovi

Vjerovatno i najsnaZzniji faktor koji pokrece razvoj Ciste tehnologije jeste ekonomija. Trend je da
ovakva tehnologija implementacijom u proizvodnom procesu utjeCe na porast proizvodnje uz
istovremeno smanjenje troSkova. Tehnologija proizvodnje elektricne energije u klasi¢nim
termoelektranama koje su pogonjene na ugalj ili prirodni gas, a one danas ¢ine oko 60% svjetske
proizvodnje energije, je detaljno razradena, stabilna i Siroko rasprostranjena u svijetu. Tehnoloski
troSkovi ovakvog nacina dobijanja elektricne energije su relativno stabilni i predvidljivi. Cijenu
ovako dobijene energije prvenstveno odreduje cijena pogonskog goriva. Bez obzira na manja
odstupanja, cijena fosilnih goriva od sedamdesetih godina proslog stoljeca pokazuje jedan opsti
trend, a to je njihov porast.

Sa druge strane, analize rada proizvodnih postrojenja za proizvodnju elektricne energije iz
obnovljivih izvora nedvosmislno ukazuju tendenciju opadanja ovih troskova. Tako npr. jedna
konkretna fotonaponska elektrana projektovana, instalisana i pustena u rad sredinom 2022. godine
na krovu jednog proizvodnog pogona iz drvnog klastera u Gracanici, imala je uStedu elekti¢ne
energije od preko 279 MWh na godiS$njem nivou, Sto je ekvivalentno vrijednosti preko 150.000 KM,
ali i uStedu emisija karbonskog otiska CO2 od gotovo 400 Tona. Prema vaZecoj pravnoj legislativi,
po zavrSetku poslovne godine, vlasnik ove solarne elektrane (koja nije dobila poticaj iz nekog
javnog izvora) ima pravo da dobije (budu mu izdate) Garancije porjekla na proizvedenu elekti¢nu
energiju i uStede emisija CO2 koje je ovo proizvodno postrojenje ostvarilo. Preracunato prema
trenutnim cijenama na berzi od oko 80,00 € po jednoj Toni CO2 to znaci dodatnih 60.000-65.000
KM prihoda, pored vrijednosti proizvedene elekticne energije na ovoj fotonaponskoj elektrani u
iznosu od oko 150.000 KM.

Bez obzira Sto poletna ulaganja u izgradnju postrojenja za proizvodnju elektricne energije iz
obnovljivih izvora su i dalje relativno velika, veliki broj kompanija uvidio je benefite prelaska na
ovakvu vrste energije, tako da ovaj proces je uveliko otpoCeo, a za ocekivati je da u bliZoj
buduénosti samo dobije na intenzitetu ne samo zbog velikih ekonomskih usSteda ve¢ i zbog
neizvjesnosti i nestabilnosti trzista fosilnih goriva, a prije svega zakonskih regulativa, uredbi,
smjernica i preporuka Evropske unije koje u velikoj mjeri reduciraju njihovu primjenu.

o Kapital

Posljedice industrijske revolucije, ¢iji pocetci se vezu za period pedesetih godina devetnaestog
stolje¢a, jesu pored masovne upotrebe fosilnog goriva za pokretanje parnih masina i nastanak
vlasnickih odnosa. Fosilna ekonomija je iznjedrila odvajanje sredstava za rad, odnosno odvajanje
kapitala od samoga rada. Odvajanjem Covjeka od njegovih vlastitih sredstava za proizvodnju, on je
bio prinuden da svoje vrijeme sada podredi kapitalisti od kojeg je, obavljajuc¢i poslove u tvornici,
kao protuuslugu dobijao novac sa kojim je mogao da kupi sve ono $to mu je bilo potrebno za
biolosku egzistenciju. Ali pored vlasnic¢kih odnosa, ovaj proces iznjedrice i globalizaciju, a sa njom i
jedan neobican fenomen. Naime, nauka je isla ,,ruku pod ruku“ sa globalizacijom.
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U nauku su ulagali prije svega oni koji su u njenim otkri¢ima vidjeli moguénost zarade i investicija.
Gotovo da nije postojala ni jedna ozbiljnija ekspedicija tog vremena, a da se na njenom brodu nije

nasao jedan ili grupa naucnika, Ciji je zadatak bio istrazivaje, proucavanje i mapiranje otkrivenih
novih prostora Zemlje.

NiSta se bitno nije promjenilo ni u danasnje vremenu. Princip je isti, samo su nacini pristupa
drugaciji. Pocetkom sedamdesetih godina proslog stolje¢a glavni ulagaci u ciste tehnologije bile su
prvenstveno drzavne istrazivacke institucije. Danas su to vodeée multinacionalne kompanije, bogati
kapitalisti i dalekovidi pojedinacni investitori. Drzavne institucije i danas imaju veliki udio u ovom
sektoru, ali navedeni preokret u investiranju polako prebacuje ¢istu tehnologiju u komercijalne
tokove. Ovdje treba istaknuti i Cinjenicu da svjez kapital ulazi i preko raznih manjih investicionih
istrumenata, Ciji je broj u porastu. Pojedinci sada mogu ulagati svoj novac u razliCite indeksirane
investicione fondove, u akcije firmi koje su direkno povezane sa cistim tehnologijama ili u velike

medunarodne kompanije koje rade u toj oblasti.

Kapital koji zna da prepozna ,dobru priliku za investiranje, u sprezi sa naukom koja uvodi nove
tehnologije, nesumnjivo predstavlja bitan faktor koji pokrece revoluciju ¢istih tehnologija i njihovu
komerecijalizaciju u Siru upotrebu.

¢ Konkurencija

Najslikovitije trenutnu situaciju po pitanju obnovljivih izvora je objasnio ve¢ spomenuti Al Gore,
bivsi potpredsjednik SAD i veteran klimatskog aktivizma, rije¢ima: ,Bas kao $to smo prosli vrhunac
Donalda Trumpa, vjerujem da je tako iza nas i vrhunac snage fosilne industrije. Mozda ¢e moci
staviti veto na diplomatske akcije, ali ne moze staviti veto na stvarnu akciju koja je u toku.... ostatku
svijeta dosadila je odgoda i poricanje“.

Naime, koliko god se multinacionalne kompanije trudile prezentirati sliku nepostojanja alternative
nafti i uglju, nedovoljnoj tehnoloskoj razvijenosti dobijanja i skladiStenja elektricne energije iz
obnovljivih izvora, njihovoj nepouzdanosti i nedostatku kontinuiteta, ¢injenice i stvarnost pokazuju
drugaciju sliku.

Dok se SAD trude negirati znacaj Cistih tehnologija u isto vrijeme u 2025. godini potraznja za
elektricnom energijom u ovoj drzavi povecala je proizvodnju uglja za 17%. Sa druge strane,
Evropska unija predstavlja sebe kao globalnog predvodnika tranzicije na obnovljive izvore energije,
ali je u 2024. godini povecala upotrebu plina za 14% i uglja za 1,1%.

Ipak, 2025. godina ostace upaméena po tome $to je prvi put na svjetskom nivou proizvedeno visSe
elektricne energije iz vjetro i fotonaposnkih elektrana nego, nego Sto je dobijeno iste spaljivanjem
uglja u termoelektranama. Radi se o svojevrsnoj prekretnici za globalni svjetski energetski sistem.

To prakti¢no znaci da industrija obnovljivih izvora energije na globanom nivou raste dovoljno brzo
da zadovolji sve potrebe CovjeCanstva za energijom, tj. da Cista zelena energija ide u korak sa
rastom potraznje za strujom. Svijet je u prvoj polovini 2025. godine proizveo gotovo jednu tre¢inu
vise solarne energije u poredenju sa 2024. godinom, i na taj nacin zadovoljio 83% globalnog
povecanja potraZnje za ovim energentom. Takoder, energija dobijena iz vjetroturbina za isti period
veca je za nesSto viSe od 7%, i na taj nac¢in omoguceno je da obnovljivi izvori prvi put potisnu fosilna
goriva na svjetskom nivou. Za ovo je naviSe zasluzna NR Kina, koja je samo u 2024. godini
instalirala dvostruko viSe kapaciteta za dobijanje elektricne energije iz sunca i vjetra od ostatka
svijeta zajedno.

One zemlje koje su prepoznale ulaganje u ciste tehnologije kao svoju razvoju Sansu, danas
nezaustavljivo preuzimaju mjesto globalnih lidera i predvodnika nove ¢iste ekonomije, a Sto e
nesumnjivo oblikovati i medunarodnu politiku u narednom desetlje¢u. Svako zaostajanje tehnicko-
tehnoloSkog razvoja u ovom segmentu imace za posljedicu i smanjenje konkurentnosti takvih
ekonomija na zahtjevnom globalnom trzisu.
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¢ NRKina

Vecina drzava se obavezala potpisivanjem Pariskog klimatskog sporazuma na smanjivanje emisije
gasova staklene baste u skorijoj budu¢nosti. Tako i NR Kina u svojoj energetskoj tranziciji ima plan
da do 2060. godine smanji udio uce$c¢a uglja u proizvodnji elektricne energije sa 52%, koliko je to
iznosilo u 2025. godini, na 3% u 2060. godini. Ova drZava trenutno godiSnje sagori gotovo polovinu
svjetske proizvodnje ovog energenta, odnosno 2,86 biliona Tona uglja. Ona je i drugi potrosac nafte
na svijetu, ali i najveci svjetski potroSac Celika, mesa i Zitarica.

Medutim, zaSto je NR Kina faktor pokretanja Cistih tehnologija? Ova brzorastué¢a ekonomija sa
nadolazeéom srednjom klasom koja Zeli da konzumira sve tehnoloske blagodeti XXI. stoljeca
predstavlja ogroman pritisak na biodiverzitet, ali i potrebu da se obezbjedi sve veéa potreba za
elektricnom energijom. Sa svojih milijardu i Cetiri stotine miliona stanovnika NR Kina je tipi¢an
primjer drzave i problema u koriStenju ogranicenih resursa sa kojima se susrece Citava planeta.
Pored toga trenutne projekcije pokazuju da migracije stanovnisStva iz ruralnih podrucja u gradove
godiSnje su jednake trostrukom broju stanovnika grada New York, zbog c¢ega nece biti moguce
podrzati ovoliki porast gradova bez razvoja i podrSke cistih tehnologija. Poveéani zahtjevi za
energijom u ovoj zemlji podsti¢u razvoj Cistih energetskih izvora, transporta, ekoloskih zgrada i
tehnologije prerade vode za pice.

Sve navedene cinjenice rezultirale su da NR Kina je postala vodedi svjetski potrosac¢ na polju Cistih
tehnologija, obezbjeduju¢i istovremeno i potencijalnu jeftinu proizvodnu osnovu na druge drzave.
Ova zemlja je klasi¢an primjer ,pametne tranzicije“ sa dobijanja energije iz klasi¢nih energetskih
izvora na C(istije opcije, odnosno prelaska sa sagorjevanja fosilnih goriva na obnovljive izvore
energije. Poslije gotovo trideset godina sirove, zavisne ekonomije, pri ¢emu je predstavljala
produZenu proizvodnu traku Zapada na kojoj se proizvodila jeftina roba, NR Kina velikim koracima
udaljava se od te ekoloski Stetne industrijske proizvodnje i uspinje na nivo ekoloske efikasnosti
najrazvjernijih zemalja na svijetu. Ono $to je jo$ zanimljivije jeste da se u ovoj drzavi pokazalo da
one kompanije koje su bile primorane da ulaZu u vecu efikasnost i viSe inovacije zbog stroZzijih
propisa o emisiji ugljen-dioksida posmatrano srednjoro¢no postale su konkurentnije.

e Potrosaci

Cijena je ono S$to svi razumijemo prilikom kupovne bilo kojeg proizvoda. U ulozi kupaca mi
nastojimo odabrati onaj proizvod koji predstavlja najbolji omjer kvaliteta i novca koji je potrebno
izdvojiti za njegovu kupovinu. Ovo znaci da troskovi postaju pokretacka sila u proizvodnji i prodaji
roba i usluga. Medutim, da bi smo pravilno procjenili i napravili pravi izbor za nas kao kupce, mi
moramo imati na raspolaganju set informacija o onome Sta kupujemo. Ekonomisti su uglavnom do
sada, razmisljaju¢i o vrijednosti nekog proizvoda, isti posmatrali kroz prizmu odnosa cijene i
kvaliteta. Ali proSirivanje domena vrijednosti jednog proizvoda van ovog okvira, kako bi se uzele u
obzir i njegove Stetene posljedice, pretvara nekada skrivene ekoloSke utjecaje sada vidljivima.

U vremenu u kojem danas zivimo, kada su klimatske promjene postale nasa realnost, kupcima je
potrebna prije svega ,radikalna ekoloska transparentnost” proizvoda. Nju ¢ine one informacije koje
nam govore o tome koliko je ugljen-dioksida emitirano u atmosferu u svim fazama proizvodnje
vezanim za proizvod koji kupujemo, kakav je utjecaj tog proizvoda od proizvodnje pa do odlaganja
nakon upotrebe na nasu Zivotnu sredinu, da li su radnici koji su ucestvovali u njegovoj proizvodnji
bili adekvatno placeni, da li su se poStovala njihova radni¢ka prava, da li su u proizvodnji
ucCestvovale maloljetne osobe, da li su sprovedene sve sigurnosne mjere u tvornici u procesu
proizvodnje? Prosirivanje domena vrijednosti jednog proizvoda van okvira cijene ili kvaliteta kako
bi se obuhvatile i njegove Stetene ili blagotvorne posljedice po Zivotnu sredinu i drustvo pretvara
nekada skrivene ekoloske utjecaje u trzisnu silu.

A tu nastupaju potrosaci, koji kupovinom i konzumiranjem proizvoda i usluga od onih proizvodaca
koji ulaZu znacajna sredstva u implementiranje odrzivog razvoja u vlastiti proizvodni proces i
uvode Ccistu tehnologiju i dobijanje energije iz obnovljvih izvora, indirektno razvijaju takve
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privredne subjekte. Ovakvo ponaSanje mijenja izbor potroSaca, Sto povratno ima utjecaja na
kompanije da usklade svoje poslove sa javnim prioritetima.

Radikalna transparenstnost upozorava kupce na ,pravu istinu“ o nekom proizvodu. Naime, ukoliko
npr. uzmemo oznaku Energy Star (medunarodni standard za energetski efikasne proizvode) koja se
obavezno stavlja na elektronske uredaje, ono Sta predstavljaju proizvodaci i realnost ekoloSkog
utjecaja tog proizvoda daju potpuno dijametralno suprotne slike. Kod laptopa recimo 90%
ekoloskog utjecaja potice od procesa njegove proizvodnje i deponovanja nakon zavrsenog radnog
vijeka, ne od upotrebe samog laptopa, dok je Energy Star ocjena za ovaj proizvod izuzetno visoka
jer u njen sastav ulazi samo radni vijek laptopa.

Zato oni proizvodaci koji istinski implementiraju cistu tehnologiju u proizvodni proces i pri tome
transparentno informiSu potrosace o tome, u velikoj su prednosti da kupci mogu donijeti bolju i
ispravniju odluku a koja ¢e i¢i u korak sa ofuvanjem nase Zivotne sredine, i ujedno kupovinom
njihovog proizvoda ili usluge i oni biti nagradeni. Takvi proizvodaci su svjesni da ¢e im faktor
potrosaca donijeti znacCajnu prednost u poslovanju u odnosu na ostalu konkurenciju na trzistu.

e Klima

Ovaj faktor prelaska na Cistu tehnologiju je egistencijalno bitan za ljudsko drustvo. U ovom trenutku
Zemlja se nalazi u pomalo ¢udnom periodu svoga trajanja. Tokom skoro 90% svoga postojanja nasa
planeta bila je znatno toplija nego sto je to danas. Ustvari, period kad na polovima postoje ledene
kape su u neku ruku rijetkost. U posljednje tri milijarde godina bilo je moZda samo Sest era kada je
planetu prekrivao ozbiljan ledeni pokriva¢. Pa ipak, u posljednjih 55 miliona godina Zemlja se
neprekidno hladi. Ovo je poznato kao kenozoicko hladenje, prema geoloskoj eri u kojoj se dogada.

Sa druge strane, atmosferski nivo ugljen-dioksida nece se vratiti na svoj prirodni nivo od prije
industrijske revolucije bar jo§ nekoliko desetina hiljada godina. Procjene su da ¢e preklapajudi
ritmovi klimatskih ciklusa, poznati i kao Milankovicevi ciklusi, ,gurnuti“ Zemljinu klimu nazad u
glacijaciju za oko 50.000 godina, ali zbog teSkog udarca koji smo ve¢ nanijeli atmosferi, mozda ¢e
Zemlja preskociti ovaj redovan dogadaj. Ako i ima dobra stvar u vezi sa globalnim zatoljenjem jeste
to Sto ¢e ljudsko drustvo ,moci bolje“ da se prilagodi ekstremnim vruéinama, nego na povratak
ledenih pokrivaca debelih nekoliko kilometara koji bi zarobili sjevernu hemisferu i zbog suhe i
hladne klime onemogucili poljoprivredu.

Medutim, entropija klimatskih promjena je toliko velika da niti najsavremeniji racunarski programi
nisu u stanju napraviti projekcije Sta ¢e se deSavati ukoliko nastavimo po dosadaSnjem starom
obicaju da svake godine emitiramo u atmosferu u prosjeku 51 milijadru Tona gasova staklene baste,
$to u ovom momentu ¢inimo. Ono $ta je Cinjenica jeste da sve dosadasnje historijske klimatske
promjene jako lijepo se kompjuterski simuliraju uzimaju¢i u obzir iskljuc¢ivo prirodne utjecaje,
relevantne za odredeno razdoblje. Ali aktuelne klimatske promjene uzrokovane su porastom
temperature, koja je direktno u korelaciji sa porastom koncentracije gasova staklene baste u
posljednjih 200 godina, odnosno sa pocetkom industrijske revolucije. Porast koncentracije ovih
gasova poklapa se sa iskoriStavanjem fosilnih goriva kao glavnog izvora energije u industrijskom
dobu.

Gdje smo u svemu tome mi? Drzava Bosna i Hercegovina se dijelom nalazi i u Mediteranskom
bazenu, koji je prepoznat kao jedna od glavnih vru¢ih tac¢aka klimatskih promjena. O tome je
najjasnije izvjestila Unija za Mediteran, koja je 2020. godine objavila svoj sveobuhvatan Prvi
Izvjestaj o stanju klimataskih promjena u Mediteranu. U njemu je naglaseno da je temperatura u
Mediteranu vec¢ porasla za +1,5°C u odnosu na predindustrijsko doba, a $to je znatno viSe od porasta
temperature na globalnom nivou. Takoder, brzina zagrijavanja mora je ovdje dvostruko veca od
globalnog prosjeka. Svemu tome doprinosi i degradacija tla, deforestacija, intenzivna poljoprivreda,
kao i opSte zagadenje Citavog ekosistema.

Iz gore navedenih c¢injenica postoji ogromna potreba da Sto prije se implementiraju Cciste
tehnologije u domace proizvodne procese i pruzanje usluga. Prelazak na obnovljive izvore energije
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ili zelena tranzicija, kako se kolokvijalno naziva, jeste razvojna Sansa ali i put ocuvanja
biodiverziteta nasSe Zivotne sredine. Zato je klima i njene promjene kojima svjedoCimo, ako ne
najvaZzniji, sigurno jedan od jacih faktora koji pokrece revoluciju €istih tehnologija.

ZAKLJUCAK

U XXI. stolje¢u svjedoCimo devastaciji Zivotne sredine, promjeni klimatskih obrazaca,
temperaturnim rekordima, poplavama, suSama, nezapamcenim pozarima. Ako ima ista dobro u
svemu ovome, jeste da je ljudsko drustvo postalo viSe nego svjesno da nacin na koji trenutno Zivimo
jednostavno viSe nije odrZiv. Neminovnost je da se mora i¢i prema reduciranju upotrebe fosilnih
goriva u industriji, vratiti se pravednijoj raspodjeli novostvorene vrijednosti, zalagati se za istinsku
socijalnu pravdu. Taj put nam moze omogucditi razvoj Cistih tehnologija.

U Spaniji 16. aprila 2025. godine ¢itav energetski sektor je radio tokom uzastopnih devet sati na
100% obnovljivim izvorima energije. Citava jedna evropska ekonomija je funkcionisala tokom
normalnog radnog dana iskljucivo na energiji dobijenoj iz sunca, vode i vjetra, odnosno zahvaljujuci
Cistim tehnologijama. Ovo je samo jedan korak prema tranziciji na obnovljive izvore energije, ali
koji pokazuje da je ljudsko drustvo ovladalo znanjem i tehnicko-tehnoloskim procesima razvoja
obnovljivih izvora. Sada je potrebno samo vrijeme i pametna energetska politika kako bi ona
drustva koja su prepoznala potencijal i razvoju Sansu cistih tehnologija, iste u punom kapacitetu i
implementirale.

Six-C faktori koji pokrecu revoluciju ¢istih tehnologija u vremenu ispred nas samo ¢e dobijati na
znacaju u svjetskoj ekonomiji, jer nesmije se zanemariti Cinjenica da ,Cista zelena energija“ je
otporna na negativne tendencije globalnih trziSnih kretanja, krize izazvane ratnim desavanjima ili
krahom svjetskih berzi, dok sa druge strane analize pokazuju da dok se u fosilnoj industriji otvori
jedno radno mjesto, za istu cijenu koStanja u zelenom sektoru se mogu otvoriti tri nova radna
mjesta.
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CLEAN TECHNOLOGY - FACTORS THAT MOVE IT

Assoc. PhD Nermin Alihodzié
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ABSTRACT

When human society in the mid-18th century, carried on the wings of the industrial revolution whose
primary driving force was fossil fuels, mastered the technical and technological processes of mass
production, it was not possible to suspect that in this way an extremely complex and dangerous
retrograde process of changing the biosphere on Earth was also unconsciously initiated. Namely, it is
an indisputable scientific fact that today, thanks to human activity, an average of 51 billion tons of
greenhouse gases are emitted into the atmosphere every year, which are directly linked to climate
change on the planet. We also know today with certainty that this effect is cumulative, which means
that if one ton of CO2 is emitted every second, % of it will remain present in the atmosphere for the
next hundred thousand years. This is a phenomenon of the so-called "long memory of the climate
system". For these reasons, clean technology (clean tech) is a dire need of today's human society and a
way to reduce the ecological footprint (carbon footprint) on the biosphere.

Keywords: clean technology, clean technology factors, ecological footprint, climate change,
greenhouse gases.
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SAZETAK

U petogodiSnjem istrazivanju analizirano je stanje poljoprivrede Bosne i Hercegovine u periodu od
2020. do 2024. godine, s ciljem sagledavanja ekonomskog i socijalnog znacaja domaceg agrarnog
sektora. Rad se zasniva na statistickoj, deskriptivnoj i komparativnoj analizi sekundarnih podataka
zvaniCnih institucija. Rezultati ukazuju na kontinuiran pad uceséa poljoprivrede u bruto domacem
proizvodu (BDP) sa 5,83% u 2020. godini na 4,25% u 2024. godini, uprkos rastu ukupnog nominalnog
BDP-a zemlje. TrziSte rada biljeZi drastican pad broja zaposlenih u agraru za 32,44%, Sto oznacava
gubitak preko 45.000 radnih mjesta, dok udio sektora u ukupnoj zaposlenosti pada sa 12% na 7,7%.
Pad broja radnika uzrokovan je niskim zaradama koje zaostaju za drzavnim prosjekom za ¢ak 395 KM.
Odlazak radne snage stvorio je statisticku iluziju o skoku produktivnosti u 2022. godini, nakon ¢ega u
2024. godini dolazi do oStrog pada efikasnosti od 10,21% uslijed tehnoloSkog zaostajanja. Sektor
obavlja funkciju socijalnog amortizera kroz rast angazmana Zena za 30%. Budzetska podrska agraru
biljeZi rast od 138,45% u odnosu na 2019. godinu, ali asimetri¢no finansiranje i troSenje novca na
pokrivanje tekucih troSkova umjesto na kapitalne investicije slabe razvojne efekte. Spoljnotrgovinska
razmjena najjasnije oslikava nisku konkurentnost kroz trgovinski deficit od -3,81 milijardu KM i
kontinuirani pad stope pokrivenosti uvoza izvozom na svega 22,47% u 2024. godini. Buduc¢i razvoj
ovog sektora zahtijeva redefinisanje podsticajnih politika, preusmjeravanje javnih sredstava na
kapitalna ulaganja, te uskladivanje sa Zajednickom poljoprivrednom politikom Evropske unije i
uvodenje IPARD programa.

Kljuéne rijeci: agrarni sektor, produktivnost rada, trziste rada, trgovinski deficit

UuvoD

Poljoprivreda se ne treba posmatrati isklju¢ivo kroz prizmu proizvodnih rezultata, ve¢ kao strateski
faktor drustvene stabilnosti. Kako u svom radu navodi Toma$ Zikovi¢ (2025), poljoprivredna
proizvodnja smatra se sektorom od nacionalnog interesa, odnosno nacionalne sigurnosti u gotovo
svim drzavama, pri cemu je osnovna proizvodnja hrane temeljni preduslov za dugoro¢nu sigurnost
i stabilnost svake nacije. Prema stavovima koje iznose Milosevic i Mili¢ (2024), pored proizvodnje
osnovnih prehrambenih proizvoda i pruZanja tradicionalnih poljoprivrednih usluga, socijalne
funkcije poljoprivrede se mogu ogledati u pruzanju zdravstvene rehabilitacije i njege, obrazovanja i
obuke, zatim u organizaciji usluga korisnih za svakodnevni Zivot pojedinih kategorija korisnika, kao
i u stvaranju novih moguénosti zapoSljavanja. Znacaj agrarnog sektora posebno dolazi do izrazaja u
zemljama koje prolaze kroz procese ekonomske tranzicije. Maka$ i saradnici (2025) navode da
poljoprivredni sektor predstavlja kljutni segment druStvenog i ekonomskog Zivota Bosne i
Hercegovine jer znacajan dio stanovniStva i dalje naseljava ruralna podrucja i primarno se bavi
poljoprivredom, ali naglasavaju da se ove sredine suocavaju sa dubokim strukturnim izazovima. Ovi
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izazovi se prvenstveno ogledaju kroz spor rast produktivnosti, visoke stope nezaposlenosti,
kontinuirane procese depopulacije sela, kao i izraZenu usitnjenost poljoprivrednog zemljista koja
ko¢i neophodnu modernizaciju.

Ulogu poljoprivrede u privredi i drustvu Bosne i Hercegovine ne treba posmatrati isklju¢ivo kroz
zvaniCne statisticke podatke, Sto u svom radu naglaSavaju Ivanovi¢ i saradnici (2006). Agrarni
sektor u Bosni i Hercegovini ostaje fundamentalni faktor prehrambene sigurnosti, iako je udio
domace hrane u direktnim, formalnim trziSnim kanalima relativno nizak u poredenju s uvoznom
ponudom. Pokretanje ovih kanala i podizanje njihove ukupne konkurentnosti na trziStu zavisi od
bazi¢nih elemenata proizvodnog procesa. Pawlak i saradnici (2021) u svom radu isti¢u da je
ukupan proizvodni potencijal poljoprivrednog sektora odreden raspoloZivim prirodnim resursima,
radnom snagom i tehni¢kim sredstvima proizvodnje.

Milovanovic¢ i saradnici (2024) u svom radu isti¢u da je pracenje kretanja bruto domaceg proizvoda
(BDP-a), uvoza i izvoza Bosne i Hercegovine klju¢no za razumijevanje makroekonomskih trendova i
ukupne ekonomske situacije u zemlji. Autori objasnjavaju da je BDP jedan od najvaznijih
pokazatelja ekonomske aktivnosti jer predstavlja ukupnu vrijednost svih dobara i usluga
proizvedenih u zemlji tokom odredenog vremenskog perioda. Shodno tome, kontinuirano pracenje
kretanja BDP-a omogucava jasnu analizu rasta ili recesije ekonomije, $to je klju¢no za donoSenje
pravovremenih politika ekonomske stabilizacije i razvoja.

Predmet ovog rada je analiza makroekonomskih pokazatelja u poljoprivredi Bosne i Hercegovine u
petogodiSnjem periodu od 2020. do 2024. godine. Glavni cilj istrazivanja je da se kroz ove podatke
jasno prikaze stvarni ekonomski i socijalni znac¢aj domaceg agrarnog sektora. Podaci o budzetskim
podsticajima posmatrani su i u odnosu na 2019. godinu, koja sluzi kao baza za poredenje stanja
prije ekonomskih potresa. Istrazivanje se zasniva na sekundarnim podacima Agencije za statistiku
BiH (BHAS), Centralne banke BiH (CBBiH) i Ministarstva spoljne trgovine i ekonomskih odnosa BiH
(MVTEO).

1.MAKROEKONOMSKA ANALIZA AGRARNOG SEKTORA U BOSNI I HERCEGOVINI

Ekonomska praksa pokazuje da se udio poljoprivrede u ukupnom BDP-u smanjuje uporedo sa
privrednim napretkom zemlje, ali njena apsolutna vaZnost za stabilnost sistema nikada ne prestaje,
Sto u svom radu detaljno objasnjavaju Zelenovi¢ i saradnici (2023). Nadovezujuci se na ovu
zakonitost, MiloSevi¢ i Mili¢ (2024) isti¢u da S$to je privredna struktura izvjesne zemlje naprednija i
razvijenija, to poljoprivreda ima manje relativno, odnosno procentualno uce$ée u njenom bruto
domacem proizvodu. Sagledavanje ove zakonitosti na primjeru Bosne i Hercegovine zahtijeva
analizu kretanja nominalnog bruto domaceg proizvoda i bruto dodate vrijednosti samog agrara u
periodu od 2020. do 2024. godine. Detaljan uvid u relativno uce$¢e poljoprivrede i promjene u
strukturi domace ekonomije prikazan je u Tabeli 1.

Tabela 1. Kretanje udjela poljoprivrede u BDP-u i BDV-u Bosne i Hercegovine (2020-2024)

2020. 2021. 2022. 2023. 2024.
Nominalni BDP BiH (miliona KM) 36.235,50 |40.862,30 |46.544,00 | 51.973,10 | 55.091,1
0
Udio poljoprivrede u BDP-u (%) 5,83% 5,00% 5,75% 4,65% 4,25%
BDV poljoprivrede 2.111.563 | 1.964.829 | 2.201.635 | 2.322.897 | 2.179.66
3
Udio poljoprivrede u ukupnom BDV-u (%) | 6,12% 6,00% 4,83% 552% 5,04%

Izrada autora na osnovu podataka BHAS-a
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Podaci prikazani u Tabeli 1 ukazuju na kontinuiran rast nominalnog bruto domaceg proizvoda
(BDP) Bosne i Hercegovine u periodu od 2020. do 2024. godine. Vrijednost nominalnog BDP-a
povecana je sa 36.235,50 miliona KM u 2020. godini na 55.091,10 miliona KM u 2024. godini, $to
ukazuje na rast ukupne ekonomske aktivnosti. Medutim, paralelno sa opstim ekonomskim rastom,
udio poljoprivrede u BDP-u biljeZi pad sa 5,83% u 2020. godini na 4,25% u 2024. godini, uz
privremeni prekid ovog trenda tokom 2022. godine. Ovakav razvoj situacije moZe ukazivati na
sporiji rast poljoprivrednog sektora u odnosu na druge djelatnosti privrede, kao i na tekuce
promjene u samoj strukturi ekonomije Bosne i Hercegovine.

Bruto dodana vrijednost (BDV) poljoprivrede kretala se promjenjivo kroz posmatrane godine. Pad
sa 2.111.563 KM u 2020. godini na 1.964.829 KM u 2021. godini prekinut je rastom tokom 2022. i
2023. godini, kada je ova vrijednost dostigla 2.322.897 KM. Ponovno blago smanjenje na 2.179.663
KM evidentirano je na kraju 2024. godine. Udio poljoprivrede u ukupnoj bruto dodanoj vrijednosti
takode je varirao, kre¢uci se od minimalnih 4,83% u 2022. godini do maksimalnih 6,12% na samom
pocetku posmatranog perioda, Sto potvrduje izraZenu osjetljivost agrarnog sektora na ekonomske i
klimatske uslove.

2.TRZISTE RADA U AGRARNOM SEKTORU BOSNE I HERCEGOVINE

Pawlak i saradnici (2021) u svom radu navode da je broj zaposlenih lica vaZzan element koji
suodreduje ukupni proizvodni potencijal agrarnog sektora, pri ¢emu nivo zaposlenosti i odnos
zemlje i rada direktno odreduju produktivnost i efikasnost, a kao rezultat i samu konkurentnost
poljoprivredne proizvodnje kako na domacem tako i na medunarodnom trzistu. Ivanovi¢ i saradnici
(2006) naglasavaju da je stvarni znacaj agrarnog sektora znatno veci nego Sto to pokazuju formalni
pokazatelji registrovane zaposlenosti i u¢eS¢a u BDP-u. Klju¢ni razlog se, prema ovim autorima,
krije u izraZenoj neregistrovanoj zaposlenosti unutar porodi¢nih poljoprivrednih gazdinstava, koja
predstavljaju jedan od glavnih generatora neformalne ekonomije.

Tabela 2. Pokazatelji zaposlenosti i zarada u agrarnom sektoru u Bosni i Hercegovini (2020-2024)

2020. 2021. 2022. 2023. 2024. Ukupan
trend

Zaposleni u agrarnom sektoru | 140.760 109.148 84.000 91.000 95.095 -32,44%
(broj)
- Muskarci ("000) 120 67 59 65 - -45,83%
- Zene ('000) 20 42 25 26 - +30,00%
Ukupan broj zaposlenih u BiH | 1.173.000 | 1.151.000 | 1.162.000 | 1.196.000 | 1.235.000 | +5,28%
Procentualni udio u | 12,00% 9,40% 7,23% 7,61% 7,70% 4 Pad
zaposlenosti udjela
Plata u primarnom agraru | 651 652 755 870 986 +51,46%
(KM)
Opsta prosje¢na plata u BiH | 956 998 1.122 1.263 1.381 +44,45%
(KM)
Apsolutni zaostatak agrara | -305 -346 -367 -393 -395 4
(KM)

Izrada autora na osnovu podataka BHAS-a

Podaci prikazani u Tabeli 2 ukazuju na izrazene promjene u zaposlenosti i zaradama u agrarnom
sektoru Bosne i Hercegovine u periodu od 2020. do 2024. godine. Dok je ukupna zaposlenost u BiH
u posmatranom periodu porasla za 5,28%, broj zaposlenih u agrarnom sektoru je opao za 32,44%
(gubitak preko 45.000 radnih mjesta). Udio zaposlenih u agrarnom sektoru u ukupnoj zaposlenosti
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takode pokazuje trend opadanja, smanjujuci se sa 12% u 2020. godini na 7,7% u 2024. godini. Ovaj
trend mozZe se povezati sa procesima strukturne transformacije ekonomije, migracijom
stanovnis$tva iz ruralnih podruéja i smanjenjem atraktivnosti rada u agrarnom sektoru. Posmatrano
prema polu, evidentan je znacajan pad broja zaposlenih muskaraca u agrarnom sektoru, sa 120
hiljada u 2020. godini na 65 hiljada u 2023. godini, Sto predstavlja smanjenje od 45,83%. Nasuprot
tome, broj zaposlenih Zena pokazuje oscilacije, ali ukupno povecanje od 30% u odnosu na pocetnu
godinu, Sto moZe ukazivati na postepeno vece ukljucivanje Zena u poljoprivredne aktivnosti.

[ako je plata u primarnom agraru nominalno porasla sa 651 KM na 986 KM (skok od 51,46%), ona
je i dalje jedina poddjelatnost koja se nalazi ispod granice od 1.000 KM. Uporedivanjem sa opStom
prosjecnom neto platom u Bosni i Hercegovini vidi se srz problema. Radnik u agrarnom sektoru je
2020. godine za opstim prosjekom drzave zaostajao za 305 KM, dok se do kraja 2024. godine taj
zaostatak produbio na ¢ak 395 KM. Poljoprivrednik u BiH zaraduje svega 71,39% opSteg drZavnog
prosjeka, Sto rad u ovom sektoru ¢ini ekonomski destimulativnim i ubrzava egzodus radnika.

Grgi¢ i saradnici (2010) isticu da je percepcija kvaliteta Zivota jedan od klju¢nih faktora pri
donoSenju odluke o ostanku ili odlasku, te upozoravaju da su problemi u nerazvijenim ruralnim
podrudjima prije svega ekonomske prirode - ukljucuju¢i nedostatak radnih mjesta, nizak nivo
prihoda i loSu infrastrukturu. Prema njihovim navodima, migracioni trendovi mogu se zaustaviti
jedino unapredenjem zaposlenosti, povecanjem prihoda i strateSskim razvojem, pri ¢emu drzava
mora imati klju¢nu ulogu. S obzirom na to da mladi predstavljaju jedan od klju¢nih razvojnih
potencijala svake zajednice, njihova aktivacija i zadrZavanje na selu od suStinskog su znacaja za
revitalizaciju i odrzivost ruralnih podrucja. Istrazivanje Pavica i saradnika (2020) dodatno ukazuje
na to da mladi prepoznaju znacaj poljoprivrede ne samo kao ekonomskog resursa, ve¢ i kao
mogucénosti za opstanak i razvoj zajednice, naglasavajuci vaznost obrazovanja u ovoj oblasti.

3.ANALIZA PRODUKTIVNOSTI RADA U AGRARNOM SEKTORU

U cilju utvrdivanja stvarne ekonomske efikasnosti agrara, u ovom dijelu je izracunata
produktivnost rada u agrarnom sektoru. Produktivnost rada predstavlja klju¢ni indikator
konkurentnosti i racuna se kao odnos bruto dodane vrijednosti (BDV) poljoprivrede i ukupnog
broja zaposlenih radnika u tom sektoru za svaku posmatranu godinu posebno. Podaci prikazani u
Tabeli 3 ukazuju na znacajne promjene u produktivnosti rada u agrarnom sektoru Bosne i
Hercegovine u periodu od 2020. do 2024. godine. Produktivnost rada pokazuje trend rasta do 2022.
godine, nakon ¢ega dolazi do blagog opadanja.

Tabela 3. Pokazatelji produktivnosti rada u agrarnom sektoru Bosne i Hercegovine (2020-2024)

2020. 2021. 2022. 2023. 2024.
Zvanic¢ni BDV poljoprivrede (KM) 2.111.563 | 1.964.829 | 2.201.635 |2.322.897 | 2.179.663
Broj zaposlenih u agrarnom sektoru 140.760 109.148 84.000 91.000 95.095
Produktivnost (BDV po radniku u KM) 15.001,16 | 18.001,51 |26.210,00 | 25.526,34 | 22.920,90
Godis$nja stopa promjene produktivnosti +20,00% +45,60% -2,61% -10,21%

Izrac¢un autora

U 2020. godini produktivnost rada iznosila je 15.001,16 KM po zaposlenom, dok je u 2021. godini
porasla na 18.001,51 KM, Sto predstavlja povecanje od 20%. Najveca vrijednost zabiljeZena je u
2022. godini, kada je produktivnost dostigla 26.210,00 KM po zaposlenom, uz godisnji rast od
45,6% u odnosu na prethodnu godinu. Medutim, ovaj skok nije rezultat tehnoloSke modernizacije ili
rasta realne efikasnosti radnika. On je isklju¢ivo posljedica masovnog sloma i egzodusa radne
snage, gdje je broj zaposlenih u agrarnom sektoru u samo dvije godine pao sa 140.760 na svega
84.000 radnika. Manji broj preostalih radnika podijelio je nominalno veéi BDV, koji je bio uve¢an
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skokom cijena na trziStu tokom 2022. godine, Sto je stvorilo statisticku iluziju o naglom rastu
efikasnosti.

Nakon dostizanja maksimuma u 2022. godini, evidentiran je pad produktivnosti rada, koja je u
2023. godini smanjena na 25.526,34 KM po zaposlenom (-2,61%), dok je u 2024. godini dodatno
opala na 22.920,90 KM po zaposlenom (-10,21%). Ovaj silazni trend u posljednje dvije godine
predstavlja jasan dokaz o tehnoloSkom zaostajanju domaceg agrara. Blagi povratak radne snage u
sektor (rast sa 84.000 na 95.095 zaposlenih) nije bio praéen investicijama u novu mehanizaciju,
automatizaciju i digitalizaciju farmi. Radnici se vracaju u tehnoloski zastario ambijent, Sto u
ekonomskoj praksi aktivira zakon opadajuéih prinosa - ve¢i broj radnika na istoj, staroj opremi
stvara sve manje vrijednosti po glavi stanovnika.

4.FINANSIRANJE AGRARNOG SEKTORA U BOSNI I HERCEGOVINI

Finansiranje agrarnog sektora u Bosni i Hercegovini jasno ocrtava institucionalni problem
nepostojanja jedinstvenog ministarstva poljoprivrede na nivou drZave, Sto rezultuje rascjepkanim i
asimetricnim modelima finansiranja.

Tabela 4. BudZetska izdvajanja za agrarni sektor u Bosni i Hercegovini ('000 KM)

2019. |2020. |2021. |2022. |2023. |2024. |Ukupan rast
24/19

Federacija BiH (FBiH) | 88.997 | 114.017 | 118.831 | 146.000 | 217.300 | 228.400 | +156,64%

Republika Srpska | 72.000 | 75.000 |88.036 |107.300 |202.300 |171.400 | +138,05%
(RS)

Brcko Distrikt (BD) 13.950 |17.556 | 15943 |15.400 |14.600 |21.900 |+57,00%
UKUPNO BiH 176.847 | 206.573 | 222.810 | 268.700 | 434.200 | 421.700 | +138,45%

[zrada autora na osnovu podataka MVTEO

Podaci prikazani u Tabeli 4 ukazuju na znacajan rast budzetskih izdvajanja za agrarni sektor u
Bosni i Hercegovini u periodu od 2019. do 2024. godine, iako su prisutne odredene oscilacije medu
administrativnim jedinicama. Medutim, unutrasnja rascjepkanost stvara asimetriju i nejednake
uslove za sve poljoprivrdnike. U Federaciji Bosne i Hercegovine budZetska sredstva za agrarni
sektor povecana su sa 88.997 miliona KM u 2019. godini na 228.400 miliona KM u 2024. godini, Sto
predstavlja rast od 156,64%. NajizraZenije povecéanje evidentirano je nakon 2023. godine, kada su
izdvajanja znacajno povecana. U Republici Srpskoj izdvajanja za agrarni sektor poveéana su sa
72.000 miliona KM u 2019. godini na 171.400 miliona KM u 2024. godini, odnosno za 138,05%.
Nakon kontinuiranog rasta do 2023. godine, u 2024. godini evidentirano je smanjenje budzeta u
odnosu na prethodnu godinu. U Brc¢ko Distriktu izdvajanja su pokazivala oscilacije tokom
posmatranog perioda, ali su ukupno povecana sa 13.950 miliona KM u 2019. godini na 21.900
miliona KM u 2024. godini, $to predstavlja povecanje od 57,00%, znatno niZe u odnosu na entitete.

BudZetska podrska agrarnom sektoru u Bosni i Hercegovini u posmatranom periodu zabiljezila je
povecanje za 138,45% - sa 176,8 miliona KM u 2019. na preko 421,7 miliona KM u 2024. godini.
Ovaj rast izdvajanja nije donio ocekivani razvojni efekat. Zbog troskovne inflacije, novac je najveéim
dijelom potrosen na pokrivanje tekucih gubitaka (subvencionisanje cijene mlijeka po litru, podrsku
po hektaru). Podsticaji su uglavnom odigrali ulogu socijalne pomo¢i poljoprivrednicima. BudZetska
rascjepkanost i troSenje novca u tekuéu potroS$nju, umjesto u kapitalne investicije, kao Sto je
modernizacija mehanizacija, klju¢ni su razlozi zaSto poljoprivreda istovremeno gubi svoj
makroekonomski udio u BDP-u privrede.

Ovi podaci se poklapaju sa kretanjima koja uocavaju Makas i saradnici (2025). Autori u svom radu
navode da su budzZetski transferi za poljoprivredni sektor u oba entiteta BiH zabiljezili porast
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tokom pandemijskog perioda 2021-2022. godine, vodeni potrebom za dodatnim intervencijama u
cilju podrske ekonomskom oporavku. Znacajan rast alokacija u 2023. godini naglaSava
prepoznavanje poljoprivrede ne samo kao vitalne komponente ekonomije ve¢, prije svega, kao
temeljnog stuba sigurnosti hrane, pri ¢emu je u istoj godini zapoceo i proces intenziviranih ulaganja
u strukturne mjere i inicijative za ruralni razvoj. Upravo zbog potrebe za ovakvim koordinisanim i
strukturnim ulaganjima, Repak i Muhi¢ (2014) obja$njavaju da politika unapredenja poljoprivredne
proizvodnje, kao dio opSte ekonomske politike Bosne i Hercegovine, mora formulisati svoje ciljeve
tako da se oni slazu sa Sirim nacionalnim interesima i da su komplementarni sa specifi¢cnim
ciljevima nacionalnih i lokalnih organa. Posmatranje agrarnih i ruralnih ciljeva kao potpuno
posebnih i samostalnih moze stvoriti problem njihovog jasnog razgraniCenja, dok se njihovo
istovremeno posmatranje kroz prizmu opsSteg ekonomskog razvoja i drugih razvojnih politika,
prema tvrdnjama ovih autora, pozitivnho odrazava na postizanje ukupnih ciljeva privrednog
napretka.

5. SPOLJNOTRGOVINSKA RAZMJENA POLJOPRIVREDNO-PREHRAMBENIH
PROIZVODA U BOSNI I HERCEGOVINI

Bosna i Hercegovina je mala otvorena ekonomija u kojoj spoljna trgovina ima izuzetnu vaznost za
njen ekonomski razvoj (Krajisnik, 2013). Milovanovi¢ i saradnici (2024) u svom radu objasnjavaju
da robna razmjena ima klju¢ni znacaj za ekonomsku stabilnost zemlje u tranziciji, kao $to je Bosna i
Hercegovina, ali naglasavaju da se sam stepen zavisnosti pojedinih drzava od spoljne trgovine ne
mjeri samo po uceS¢u izvoza i uvoza u domacem proizvodu, nego je velikim dijelom uslovljen
razvijeno$¢u ukupne privredne strukture. Ova strukturna uslovljenost u Bosni i Hercegovini dovodi
do izrazene i kontinuirane zavisnosti od uvoza poljoprivredno-prehrambenih proizvoda na
medunarodnom trziStu. Analiza zbirnih kretanja ukupnog uvoza i izvoza ovih namirnica predstavlja
vazan pokazatelj konkurentnosti domaceg agrarnog sektora i njegove sposobnosti da odgovori
potrebama domaceg trzista, kao i zahtjevima medunarodne trgovinske razmjene.

Tabela 5. Analiza spoljnotrgovinske razmjene poljoprivredno-prehrambenih proizvoda u Bosni i
Hercegovini (u milijardama KM)

Trgovinski parametar 2020. 2021. 2022. 2023. 2024.
Ukupan Uvoz 2,99 3.,36 4,29 4,47 4,91
Ukupan Izvoz 0,84 0,90 1,04 1,01 1,10
Trgovinski deficit -2,15 -2,46 -3,25 -3,46 -3,81
Ukupna pokrivenost uvoza (%) 27,93% 26,85% 24,29% 22,58% 22,47%

Izrada autora na osnovu podataka MVTEO

Podaci prikazani u Tabeli 5 ukazuju na kontinuirani rast spoljnotrgovinske razmjene
poljoprivredno-prehrambenih proizvoda u Bosni i Hercegovini u periodu od 2020. do 2024. godine,
pri Cemu je rast uvoza bio znatno izrazeniji od rasta izvoza. Ukupan uvoz ovih proizvoda povecan je
sa 2,99 milijardi KM u 2020. godini na 4,91 milijardu KM u 2024. godini, Sto predstavlja rast od
priblizno 64,1%. Istovremeno, izvoz poljoprivredno-prehrambenih proizvoda povecan je sa 0,84
milijarde KM na 1,10 milijardi KM, odnosno za oko 32,0%, Sto ukazuje na sporiji rast izvozne
konkurentnosti domaceg poljoprivredno-prehrambenog sektora. Kao rezultat izraZenijeg rasta
uvoza u odnosu na izvoz, trgovinski deficit u sektoru poljoprivredno-prehrambenih proizvoda
povecan je za 76,5% u odnosu na pocetak posmatranog perioda, dostigavsi -3,81 milijardu KM u
2024. godini. Stopa pokrivenosti uvoza izvozom biljezi kontinuirani pad, sa 27,93% u 2020. godini
na 22,47% u 2024. godini, Sto ukazuje na rastucu zavisnost domaceg trzista od uvoza i ogranicene
izvozne kapacitete domace proizvodnje. Cinjenica da Bosna i Hercegovina uvozi vise od 4,4 KM
poljoprivredno-prehrambenih proizvoda na svaku 1 KM izvoza potvrduje izraZenu neravnotezu u
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spoljnotrgovinskoj razmjeni ovog sektora. Rezultati analize ukazuju na izraZenu zavisnost Bosne i
Hercegovine od uvoza poljoprivredno-prehrambenih proizvoda, uz istovremeno ograniCene
izvozne kapacitete domaceg sektora.

Ovakvi trendovi i izraZena neravnoteZa potvrduju stav koji u svom radu iznose Milovanovié i
saradnici (2024), navodeci da je Bosna i Hercegovina generalno viSe sklona uvozu nego izvozu, Sto
naglasava vaznost efikasnog upravljanja trgovinskim aktivnostima kako bi se osigurao odrZziv
ekonomski rast. Trgovina predstavlja jedan od glavnih pokretaca rasta i prosperiteta u savremenim
ekonomijama, zbog ¢ega ovi autori isticu da je pravilno balansiranje uvoza i izvoza kljucni faktor za
izgradnju konkurentne i stabilne privrede.

ZAKLJUCAK

Poljoprivredni sektor u Bosni i Hercegovini ima znacajnu ekonomsku i drustvenu ulogu, ali se
suocava sa ozbiljnim strukturnim izazovima. Makroekonomski pokazatelji ukazuju na kontinuiran
pad procentualnog uce$c¢a poljoprivrede u ukupnom bruto domaéem proizvodu zemlje. Ovaj trend
je primarno uslovljen brzim rastom ostalih privrednih grana, ali i sporijim razvojem samog agrara.
Sektor i dalje uspjeSno obavlja funkciju socijalnog amortizera jer obezbjeduje stabilnost ruralnih
podrudja i pruZa moguénosti za zaposljavanje, Sto se posebno ogleda kroz zabiljeZeni rast uceS$¢a
Zenske radne snage u poljoprivrednim aktivnostima.TrziSte rada u poljoprivredi karakteriSe
dugoroc¢ni pad broja zaposlenih radnika, Sto je direktna posljedica niskih zarada koje konstantno
zaostaju za opStim prosjekom drzave. Masovni odlazak radne snage doveo je do privremenog,
statistickog rasta produktivnosti rada, ali kasnija kretanja pokazuju pad realne efikasnosti.
Preostali radnici posluju u zastarjelom proizvodnom ambijentu bez adekvatnih investicija, Sto
dugorocno smanjuje produktivnost po zaposlenom. Finansiranje agrara kroz rascjepkane entitetske
budzete stvara asimetriju i nejednake uslove za domace proizvodace. Znacajan rast budzetskih
podsticaja u posljednjim godinama nije ostvario ocekivane razvojne efekte jer se javni novac
vec¢inom trosi na pokrivanje tekuc¢ih troskova i gubitaka, umjesto na kapitalna ulaganja i tehnolosku
modernizaciju.Spoljnotrgovinska razmjena poljoprivredno-prehrambenih proizvoda najjasnije
oslikava nisku konkurentnost domaceg agrara. Drzava biljeZi stalan rast uvoza hrane i pad stope
pokrivenosti uvoza izvozom, $to rezultira produbljivanjem trgovinskog deficita i snaZznom uvoznom
zavisnoS¢u domaceg trzista.

Budu¢i razvoj agrarnog sektora zahtijeva redefinisanje podsticajnih politika i njihovo postepeno
preusmjeravanje sa socijalne pomo¢i na kapitalne investicije. Ovaj proces zahtijeva jasno
razdvajanje socijalnih davanja od razvojnih mjera unutar agrarne politike. Sredstva osnovnog
budzeta moraju biti usmjerena iskljuc¢ivo na tehnolosku modernizaciju komercijalnih proizvodaca,
dok se nekomercijalna gazdinstva trebaju pomagati kroz posebne programe za ruralni razvoj.
Reforma finansiranja je istovremeno i klju¢ni uslov za prilagodavanje domaceg agrara zajednickoj
poljoprivrednoj politici Evropske unije. Bosna i Hercegovina mora pravovremeno uskladiti svoje
podsticajne mehanizme sa evropskim standardima, jer ¢e u protivnom domadi poljoprivrednici
izgubiti konkurentnost na otvorenom i liberalizovanom medunarodnom trziStu. Pristupanje
evropskom trziStu donosi obavezu uvodenja IPARD programa i striktnih standarda o bezbjednosti
hrane, higijeni farmi i zastiti okoline, Sto zahtijeva preusmjeravanje domacih javnih sredstava u
tehnicku podrsku i edukaciju poljoprivrednika.
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Abstract: The five-year study analyzed the state of agriculture in Bosnia and Herzegovina over the
period from 2020 to 2024, with the aim of examining the economic and social significance of the
domestic agricultural sector. The research is based on statistical, descriptive, and comparative analysis
of secondary data retrieved from official institutions. The results indicate a continuous decline in the
share of agriculture in gross domestic product (GDP) from 5.83% in 2020 to 4.25% in 2024, despite
the growth of the country's total nominal GDP. The labor market records a drastic 32.44% decline in
the number of agricultural employees, marking a loss of over 45,000 jobs, while the sector's share in
total employment drops from 12% to 7.7%. This workforce exodus is driven by low wages that lag
behind the national average by as much as 395 BAM. This decline in employees created a statistical
illusion of a productivity spike in 2022, followed by a sharp efficiency decline of 10.21% in 2024 due to
technological backwardness. However, the sector acts as a social buffer through a 30% increase in
female participation. Budgetary support for agriculture shows an increase of 138.45% compared to
2019, but fragmented financing and spending on operational costs rather than capital investments
weaken developmental effects. Foreign trade exchange most clearly reflects low competitiveness
through a trade deficit of -3.81 billion BAM and a continuous drop in the import-export coverage ratio
to just 22.47% in 2024. The future development of this sector requires a redefinition of subsidy
policies, shifting public funds toward capital investments, as well as alignment with the Common
Agricultural Policy of the European Union and the implementation of the IPARD program.

Keywords: agricultural sector, labor productivity, labor market, trade deficit
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APSTRAKT

Pravo predstavlja sistem pravnih normi koje ureduju drusStvene odnose i koje donosi ili priznaje
drzava, a njihovo postovanje obezbjeduje se drzavnom prinudom. Pravo nastaje iz potrebe da se u
drustvu uspostave red, sigurnost i pravda. Nauka je sistematsko i organizovano znanje o prirodi,
drustvu i misljenju koje se sti¢e proucavanjem, istrazivanjem i provjeravanjem cinjenica. je drustvena
nauka koja proucava pravo, pravne norme, pravne odnose i pravne institucije, kao i nacin nastanka,
primjene i razvoja prava. Pravna nauka ima svoje ciljeve i oni su: razumijevanje prava, tumacenje
pravnih normi, unapredenje pravnog sistema, obezbjedivanje pravde i pravne sigurnosti. Razvoj prava
i pravne nauke pratio je razvoj ljudskog drustva. Od obicajnih pravila prvobitnih zajednica do
savremenih medunarodnih i ustavnih sistema, pravo je postalo klju¢ni instrument uredenja drustva.
Pravna nauka doprinosi razumijevanju, tumacenju i unapredenju pravnog sistema i ima vaznu ulogu u
savremenom drustvu. U zavisnosti od pitanja koja reguliSu odredene pravne norme razijale su se i
grane prava kao sup pravnih normi pravnih pravila koji reguliSu odredene drustvene odnose ili
postupke.

Kljucne rjeci: pravo, pravna norma, grane prava, nauka.

UuvobD

Pravo je sloZena drustveno - duhovna tvorevina. Ono je , poput mosta koji spaja dvije obale: svijet
stvarnosti i svijet vrijednosti“.

Drustveni odnosi u savremenoj drzavi brojni su i razliciti, samim tim postoji potreba za donoSenjem
velikog broja pravnih normi koje se nalaze u okviru odgovarajuceg sistema prava. Prema tome,
proizilazi da je sistem prava skup svih pravnih normi u nizu manjih ili ve¢ih jedinica koje, povezane
jedna s drugom, ¢ine neprotivurijecnu cijelinu.

Pravna norma je pravilo o ponaSanju ljudi koje sadrzi prijetnju sankcijom u sluc¢aju njegovog
nepostovanja ( ko oduzme tudu pokretnu stvar.......kaznit ¢e se kaznom zatvora......), a koje u svom
postanku, trajanju i prestanku ovisi o djelatnosti drZavnih tijela.

Osnovni elementi pravnog sistema su opsSte pravne norme. Te norme se mogu grupisati u manje
cjeline koje se nazivaju pravnim institutima ili ustanovama. Pravni institut je skup pravnih normi
koje reguliSu jedan ili viSe drustvenih odnosa (institut svojine, ugovora, naknade Stete, sticanje bez
osnova, krivi¢no djelo itd). Pravne norme se mogu grupisati u Sire cijeline koje se nazivaju pravnim
granama.
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Pravna grana obuhvata pravne norme koje regulisSu citavu oblast drustvenih odnosa. Pravne norme
jedne pravne grane imaju svoje osobenosti jer se razlikuju od drugih po prirodi odnosa koje
reguliSu (porodi¢ni odnosi se razlikuju od radnih, obligacioni odnosi se razlikuju od odnosa u
upravnom postupku itd).

Kroz istoriju i razvoj druStva i drZave razvijalo se i pravo i nastajale su posebne grane prava
izdvajajudi se iz ve¢ postojecih grana prava. Iz izloZenog proizilazi da dijelove pravnog sistema Cine
pravne grane koje obuhvataju jedan ili viSe pravnih instituta. Izmedu pravnih grana postoji tijesna
veza koja je posljedica ¢vrstih ili labavih veza ili isprepletanosti drustvenih odnosa.

Sistem prava ima veliki znacaj jer omogucava uocavanje nedostataka u postojecem pravu, ukazuje
nadleznim organima na potrebu mijenjanja zastarjelih propisa i donoSenja novih. Pravni sistem je
neophodan za pravilnu primjenu prava i za njegovo izucavanje.

U savremenom svijetu uporedno postoje/postojale su kapitalisticki i socijalistic¢ki sistemi prava i
oni se bitno razlikuju. U okviru kapitalisti¢kih pravnih sistema razlikuju se dvije grupe: evropsko
kontinentalni i anglosaksonski (u Engleskoj i SAD). Evropsko-kontinentalni sistem prava
karakteriSe cCinjenica da je ovaj sistem pisano pravo, u kojem su sudovi nadlezni donositi
pojedinaCne pravne akte, presude i rjeSenja i ne mogu stvarati sudske precedente i tako stvarati
opste pravne norme. Sudske odluke u ovom sistemu djeluju odnosno imaju samo efekat inter partes
odnosno djeluju samo u postupku u kojem su donesene i nemaju opste pravno dejstvo.

Anglosaksonski sistem prava karakteristi¢an je po tome $to u njemu preovladuje sudska praksa i
obicajno pravo u ovom sistemu nije izvrSena potpuna kodifikacija i sudske odluke ne djeluju samo
inter partes ve¢ dobijaju i opsSte dejstvo, prema svima, a ne samo u konkretnim postupcima u
kojima su nastale. Znaci u ovom sistemu sudska praksa je izvor prava u formalnom smislu, sudovi
se pozivaju na ranije presude nasuprot kontinentalnom pravnom sistemu u kojem sudska praksa
nije formalin izvor prava ali njen fakticki znacaj kao izvora prava je jako veliki. Naime sudska
presuda koja je donesena zbog nekog konkretnog slucaja ukoliko sadrzi neka nacelna shvatanja,
prerasta svoju prvobitnu ulogu i razvija se u opste pravilo. Sudovi nastoje biti dosljedni i jednake
slucajeve rjeSavati na isti nacin Sto predstavlja ujednacavanje sudske prakse.

Nas sistem prava karakteriSe mjesavina pisanog prava i sudske prakse i medusobnog dogovaranja,
$to mu daje posebno mjesto i ulogu u pravnoj teoriji i praksi. Sudska praksa je niz sudskih presuda
kojima se pravna norma primjenjuje na isti nacin.

Smisao prava u jednoj drzavi ili pravnoj zajednici druge vrste ne moZe se u potpunosti razumjeti
ako se ne uzmu u obzir opsta glediSta koja su se razvijala zajedno s pravom, kao dio kulture tok
naroda ili opste kulture. U zavisnosti od oblasti drustvenog Zivota na koju se odnose ova pravila
ponasanja razvile su se i razliite grane prava.

1.PRAVNI SISTEM BOSNE I HERCEGOVINE

U okviru naSeg sistema prava, pravnog sistema Bosne i Hercegovine, razlikuje se viSe pravnih
grana, a najznacajnije su: Ustavno, Upravno, Sudsko, Gradansko, Gradansko procesno, Obligaciono,
Stvarno, Nasledno, Porodi¢no, Radno, Privredno, Krivicno materijalo, Krivicno procesno i
Medunarodno pravo.

U nastavku se daje Sematski prikaz najznacajnih grana prava iz kojih su se razvijale druge grane
prava. Sematski prikaz ne sadrzi sve grane prava veé predstavlja samo iliustraciju kako se iz prava
kao cijeline prvo razvijale i odvajale pojedine grane prava, njihov manji broj, a onda iz njih nove
grane prava i tako ponovo.

58



RAZVO] PRAVA I PRAVNE NAUKE J. Malci¢, V. Jurisic¢

SPORTSKD PREWD |

ZDRANWSTWERD |
| PR

4
| SKDLSKD PRAVD

Slika 1. Grane prava

Razvoj drustva ima tendenciju razvoja i samostalnog izdvajanja pojedinih grana prava. Naime
programi odnosno sadrZaj predmeta na danasnjim pravni fakultetima i fakultetima prije dvadeset
ili viSe godina su mnogo razli¢iti. Primjera radi danasnji predmet i grana prava, “Pravo EU” se
izu¢avalo u okviru Medunarodnog prava. U Sematskom prikazu su dati i nazivi potencijalnih,
budué¢ih grana prava koje jo$ nisu dobile svoju formalnu verifikaciju ali po misljenju autora to
slijedi.

Ukazujemo na mogucénost razvoja posebnih grana prava kao Sto je Skolsko pravo, zdravstveno
pravo, sportsko pravo i druge grane koje bi pratile pojedine drustvene odnose.

Tako su novonastali ekonomski i politicki odnosi, svojinska transformacija, otvaranje trzista i
drugo, zahtjevali pravno regulisanje pa su donoSeni zakoni iz oblasti stecaja i likvidacije i time je
nastala grana prava pod nazivom stecajno pravo.

2. ANALIZA NAJZNACAJNIH GRANA PRAVA
2.1.USTAVNO PRAVO

U nastavku se daje teoretska obrada pojedinih grana prava sa ukazivanjem na njihove predmete
izuCavanja, zatim njihove izvore ali i drustveni znacaj.

Ustavno pravo je grana pozitivnog prava, odnosno drzave. Ustavno pravo se postepeno, dosta
sporo, izdvajalo u zasebnu granu prava jer je dugo vladalo misljenje da je ono sastavni dio teorije o
drzavi ili teorije o pravu. Ustavno pravo sadrzi ustavne norme o drzavnom, drustveno-
ekonomskom i politickom uredenju jedne drzave. Odredbama ustavnog prava reguliSe se
organizacija drZavne vlasti i prava gradana u drustveno ekonomskom sistemu. Shodno navedenom
ustav se definiSe kao najvisi pravni akt u jednoj drzavi kojim se ureduju osnovi drustvenog, drzanog
i ekonomskog uredenja.
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Vrste ustava su:

e Pisani i nepisani ustavi

e Fleksibilni (meki) i nefleksibilni (kruti) ustavi
e Republikanski i monarhijski ustav

e Predsjednicki i parlamentarni ustav

e Federalnii unitarni ustav

Prema obliku u kojem se donose ustavi su podijeljeni na: pisane i nepisane. Pisani ustav je temeljni
oblik u kojem se u raznim vrstama opstih pravnih akata (od formalnog ustava do podzakonskog
opSteg akta) nalaze norme ustavnog prava. Nepisani je ustav u stvari sinonim za skup ustavnih
obicaja Sto nije efikasno. Razlog za ovakvo miSljenje pokazuje praksa vecine drzava koje imaju
ustav kao pisani, odnosno kodificirani jedinstveni pravni akt. Ali, postojale su drzave koje ustavnu
materiju ne reguliSu u jedinstvenom pravnom aktu, ve¢ imaju vise dokumenata ustavnog karaktera
(povelja, paktova, zakona itd.).

Prema nacinu donoSenja i moguénostima primjene, ustavi su podijeljeni na: krute i meke. Ova
podjela ustanovljena je zavisno od toga je li previden sloZeniji postupak nego za donosenje zakona.
Kruti ustavi su oni koji se mogu mijenjati, odnosno revidirati samo na nacin koji se razlikuje od
nacina donoSenja i mijenjanja zakona.

Razlog za ovakvo miSljenje vjerojatno se moZe pronadi u €injenici da ustavi vecine drzava, polazedi
od njihovog znacaja kao temeljnog pravnog akta, pretpostavljaju tezi postupak od onog koji je
previden za donoSenje ili revidiranje zakona. Prema tome, procedura njihovog donosSenja
podrazumijeva drugaciji oblik i podnositelje inicijative i kvalificiranu veéinu za odlucivanje o
donosenju ili promjeni ustava, a u nekim slucajevima i referendumsku potvrdu. Meki ustavi su
ustavi koji se mogu mijenjati, odnosno revidirati na isti nacin na koji se mijenjanju i zakoni. Valja
napomenuti kako je ovakva vrsta ustava zastupljena u manjem broju drzava. Isto tako, valja istaci
kako u savremenom svijetu kod najveéeg broja drzava ustavotvorna nadleznost pripada
predstavnickom tijelu, odnosno parlamentu kojeg c¢ine predstavnici naroda izabrani putem
demokratskih izbora i u takvim slucajevima ustav se tretira kao najvisi pravni akt drzave i temelj
Citavog pravnog sistema.

Ustavno pravo u na$oj drzavi ima viSe izvora ali je na prvom mjestu Ustav BiH. Ustav Bosne i
Hercegovine je najvisi pravno-politicki dokument ove drzave. Trenutni ustav je donesen kao aneks
4 Dejtonskog mirovnog sporazuma potpisanog 14. decembra 1995. godine u Parizu.

Ustav BiH propisuje i katalog prava i predvida da sva lica na teritoriji Bosne i Hercegovine uzivaju
ljudska prava i slobode.

2.2. UPRAVNO PRAVO

Upravno pravo u nasoj zemlji je grana pravnog sistema i nauka upravnog prava. Za svaku granu
prava pa tako i upravnopravnu granu kao posebnu granu prava, karakteristi¢no je da je ¢ine pravne
norme Kkoje, povezuju¢i se u odredene grupe i gradeli pojedine pravne institute istu oblast
drustvenih odnosa regulisu na isti nacin. Po profesoru doktoru Mirku Kuli¢u, upravno pravo, kao
grana zakonodavstva, je pozitivno pravo koje predstavlja sistem pravnih propisa kojima se ureduju
javna uprava i upravnopravni odnosi. Javna uprava i upravnopravni odnosi predstavljaju predmet
upravnog prava kao grane zakonodavstva, pa u ovom smislu upravno pravo i upravnopravna grana
predstavljaju sinonime. Po svojoj sadrZini norme upravnog prava su norme koje ureduju upravu,
odnosno upravni rad i njime uspostavljene upravne odnose. Procesne norme upravnog prava
reguliSu upravni postupak i upravne sporove. Nauka upravnog prava sadrzana je u monografijama,
udzbenicima, studijama, raspravama, ¢lancima i drugim publikacijama.Upravni spor je spor o
zakonitosti kona¢nog upravnog akta, kojim je u obavljanju upravne djelatnosti rijesSeno o izvjesnom
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pravu ili obavezi, odnosno neposrednom licnom interesu fizickih i pravnih lica ili drugih stranaka u
kakvoj upravnoj stvari.

Kao spor o zakonitosti upravnog akta, upravni spor ima dvostruki zadatak: objektivni - da osigura
nacelo zakonitosti u upravnom postupku i subjektivni - da zastiti prava ili pravne interese
gradanina, pravnih i drugih osoba u upravnom postupku. Nije to klasi¢ni spor u gradansko-
parni¢nom smislu, kao spor medu strankama o imovinsko-pravnim zahtjevima. U upravnom sporu
radi se o sporu o zakonitosti odredenog konacnog upravnog akta i uloga je suda u tom sporu da
ispita i utvrdi je li upravni akt zakonit ili nije. U upravnom sporu, dakle, sporna je zakonitost
upravnog akta, kojim je odlu¢eno o nekom pravu ili obavezi gradana, pravnih i drugih osoba.

Naime, kad se, po okoncanju upravnog postupka, donese konacan upravni akt, nezadovoljna
stranka ima pravo da, pod odredenim uslovima, zahtijeva da sud ispita zakonitost donesenog
konac¢nog upravnog akta, s kojim ona nije zadovoljna. U tom smislu je upravni spor produzetak
upravnog postupka.

Medutim, upravni spor moze nastati i u slucaju kad upravnim aktom dode do povrede zakona u
korist pravnog lica ili gradanina, kad upravni spor moze pokrenuti i zakonom ovlasteni organ.

Time je upravni spor, kao procesno-pravni institut u pravnom sistemu Bosne i Hercegovine, kao Sto
je to u svim savremenim pravnim sistemima, izuzetno znacajan oblik sudske kontrole rada izvrsne,
odnosno upravne vlasti. Tako se ovim oblikom sudske kontrole neposredno i podstice da upravna
vlast zakonito radi, a $to je od znacaja za vladavinu prava i pravnu sigurnost. U upravnom sporu sud
ispituje da li je pravilno proveden upravni postupak i osporenim upravnim aktom pravilno
primijenjeno materijalno pravo u rjeSavanju upravne stvari, i to je upravni spor o zaKkonitosti
upravnog akta. Medutim, u upravnom sporu, o ¢emu ¢e kasnije biti rijeci, sud i meritorno odlucuje o
upravnoj stvari, i tad se radi o upravnom sporu pune jurisdikcije.

Institucija upravnog spora kod nas nije nova. Sudska kontrola zakonitosti upravnih akata putem
upravnog spora, uvedena je jos Zakonom o upravnim sporovim FNR] iz 1952. godine, od kada se
ovaj institut koristi u svim republikama bivse SFR], pa time i u BiH. U sustini noveliranim i novim
zakonskim rjeSenjima koja su u primjeni u BiH, zadrzana su sva obiljezja upravnog spora iz ranije
vazecih i noveliranih zakona o upravnim sporovima, a promjene koje su unesene u sada vaZece
propise kojim je ureden upravni spor, odraz su novog druStvenog uredenja i uredenja vlasti u BiH.
Upravni spor vodi sankcionisanju i korigovanju nezakonitog rada pri donosenju upravnih akata. On
se time pokazuje kao sredstvo garancije prava i pravnih interesa gradana i drugih pravnih
subjekata kad se o njima rjeSava u upravnim stvarima. Upravni spor time odrazava i jaca povjerenje
u sud kao organ pravne zastite i kontrole zakonitosti rada organa uprave.

Norme upravnog prava svojim odredbama reguliSu: pojedina pitanja u vezi sa glavnim subjektima
upravnog rada ( drzavni i republicki organi uprave); pitanja koja se odnose na sadrZinu upravnog
rada. Ova naucna disciplina se bavi proucavanjem pravnih propisa koji ¢ine upravno pravo kao
granu pravnog sistema. Dakle, predmet upravnog prava kao nauke je proucavanje upravnog prava
kao grane zakonodavstva.

Drugim rije¢ima norme upravnog prava reguliSu: organizaciju drZavne i javne uprave, djelatnost
drzavnih organa, kontrolu nad zakonito$¢u rada javne uprave i upravnopravni polozaj sredstava
kojima javna uprava u okviru svojih poslova raspolaze. Upravno pravo kao i druge grane prava ima
svoje izvore. Najznacajni izvori upravnog prava su Zakon o opstem upravnom postupku i Zakon o
upravnim sporovima.

Po Zakonu o opstem upravnom postupku duzni su da postupaju republicki organi uprave, kad u
upravnim stvarima, neposredno primenjujuci propise, reSavaju o pravima, obavezama ili pravnim
interesima pojedinca, pravnog lica ili druge stranke, kao i kad obavljaju druge poslove utvrdene
ovim zakonom.

U upravnim sporovima sudovi odlucuju o zakonitosti akata kojima republicki organi uprave i
republicke upravne organizacije, i organi jedinice lokalne samouprave u opstini i gradu odnosno
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organi jedinice lokalne samouprave, preduzeca, ustanove i druga pravna lica koja vrSe javna
ovlaséenja, rjeSavaju o pravima i obavezama fizickih i pravnih lica ili drugih stranaka u
pojedina¢nim upravnim stvarima.

Po ovom Zakonu o upravnim sporovima duzni su da postupaju i organi grada i opsStine kad na
osnovu zakona obavljaju poslove drzavne uprave, kao i privredna druStva, ustanove i druge
organizacije, kad u vr§enju javnih ovlas¢enja, koja su im poverena zakonom reSavaju.

2.3.GRADANSKO PRAVO

Gradansko pravo je dio privrednog sistema i ima za cilj regulisanje imovinsko-pravnih odnosa i
drugih drustvenih potreba, bilo da su one posredno ili neposredno vezane sa robnim odnosima.
Izraz ,gradansko pravo“ postoji samo u dijelu svijeta, postoji prvenstveno u Evropi. Gradansko
pravo ili "civilno pravo" je skup pravnih normi kojima se ureduju druStveni odnosi u koje subjekti
prava, stupaju povodom stvari, ¢inidbi i imovine, i takvi odnosi se nazivaju gradanskopravnim
odnosima. Gradansko pravo je dio pravnog sistema koji ureduje subjektivna gradanska prava.
Gradansko ili (imovinsko pravo) je jedno od najstarijih grana prava. ReguliSe odnose gradana u vezi
imovine, te pravne poslove vezane za imovinu (ugovori). Zato je kroz istoriju njime bio regulisan
promet dobara.

Gradansko procesno pravo cini skup pravnih normi koje reguliSu gradanske sudske postupke.
Potpunije odredenje Gradanskog procesnog prava je da ono ¢ini skup pravnih normi po kojima se
raspravlja i odluc¢uje u gradanskopravnim sporovima pred nadleZnim sudovima ako posebni
zakonom nije drugacije odredeno.

Ovo procesno pravo je dio javnog prava, jer ono ne reguliSe privatnopravne odnose, ve¢ odnose
izmedu suda i stranaka, kao i odnose izmedu samih stranaka u toku ovog postupka.Dakle,
gradansko procesno pravo reguliSe odnos izmedu pojedinca i drzave u postupku za ostvarenje i
izvrSenje privatnopravnih subjektivnih prava. Zadatak ove pravne discipline je da uredi i razgranici
uticaj stranaka i suda na tok gradanskog sudskog postupka. Znaci postupka koji se isklju¢ivo odvija
pred sudom zbog povrjedenih, osporenih ili ugrozenih subjektivnih prava, koja prava mogu biti i iz
oblasti skolstva i obrazovanja. Izvori Gradanskog procesnog prava su opsti pravni akti ali su
najznacajni zakoni i to Zakon o parni¢nom postupku , Zakon o izvrSnom postupku , Zakon o
vanparnicnom postupku i Zakon o stecaju . Neophodno je napomenuti da u Bosni i Hercegovini
postoji viSe navedenih zakona na nivou drZave i entiteta. Polaze¢i od onoga Sta je predmet spora i
osobina gradanskopravnih odnosa, pravna zastita se pruza u parni¢nom, vanparni¢nom, izvr§nom i
stecajnom postupku. Kad se govori o razlikama parni¢nog i vanparni¢nog postupka, potrebno je
navesti da se u parnicnom postupku rjeSavaju gradanskopravni sporovi, a u vanparni¢nom
postupku se ne rjeSavaju sporovi, ve¢ se on pokrece prvenstveno radi zastite licnih i imovinskih
interesa pravnih subjekata, znaci rjeSavaju se vanparni¢ne stvari.Razgranicenje izmedu
vanparnicnog i parni¢nog postupka nije pitanje sudske nadleznosti jer se radi o razli¢itim pravilima
sudskog postupka.

Razne su vrste vanparni¢nih postupaka koje su odredene po svom predmetu, a to su: uredenja
licnih stanja (postupak oduzimanja i vracanja poslovne sposobnosti, postupak zadrZavanja
bolesnog lica u zdravstvenoj ustanovi, postupak proglasenja nestalih lica umrlim, postupak
dokazivanja smrti), uredenja porodi¢nih odnosa (postupak davanja dozvole za zakljucenje braka
kada brak npr. zakljucuju maloljetna lica, postupak oduzimanja i vra¢anja roditeljskog prava),
uredenja imovinskih odnosa (postupak za raspravljanje zaostavstine, postupak odredivanja
naknade za eksproprisane nepokretnosti, postupak za upravljanje i KkoriScenje zajednickim
stvarima, postupak diobe stvari i imovine u suvlasnistvu, postupak uredenja meda), uredenja
drugih vanparni¢nih stvari (postupak sudskog depozita, postupak poniStenja isprava postupak i
ovjeravanje sadrzine isprava, postupak prijema i cuvanja isprave).

Razgranic¢enje parni¢ne od vanparnicne stvari vrsi zakonodavca u zakonskim normama. Kada je
zakon predvidio da se odredena pravna stvar rjeSava u parni¢cnom postupku radi se o parni¢noj
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stvari. Ako se radi o tzv. pravoj vanparnicnoj stvari, kod koje nema suprotstavljenih interesa
ucesnika u postupku, sigurno je da ¢e se ona raspraviti u vanparni¢nom postupku. Medutim, kada
se radi o tzv. nepravoj vanparni¢noj stvari, kod koje postoje suprotstavljeni interesi ucesnika u
postupku iako ne postoji spor, kao kriterijumi za razgranicenje parni¢ne od vanparnicne stvari
mogu posluziti odredeni teoretski pristupi. Zakonom o parni¢nom postupku odreduju se pravila
postupka na osnovu kojih osnovni sudovi, okruzni sudovi, okruzni privredni sudovi, Visi privredni
sud i Vrhovni sud Republike Srpske raspravljaju i odluc¢uju u gradanskopravnim sporovima ako
posebnim zakonom nije drugacije odredeno. Parni¢ni postupak je gradanski sudski postupak koji
obuhvata pravna pravila o rjeSavanju gradanskopravnih sporova u parnici.

U parni¢nom postupku sud odlucuje u granicama zahtjeva koji su stavljeni u postupku $to znaci da
¢e sud odlucivati samo o onom S$to je navedeno u tuzbenom zahtjevu. Sud ne moZe odbiti da
odlucuje o zahtjevu za koji je nadleZan. Sud u postupku primjenjuje materijalno pravo po vlastitoj
ocjeni i nije vezan za navode stranaka u pogledu materijalnog prava. Zbog navedenog pravni osnov
u tuzbi nije obavezujuéi element i sud nije njegovim sadrZajem vezan. Dalje stranke u parni¢cnom
postupku mogu slobodno raspolagati zahtjevima koje su stavile u toku postupka ali se nece uvaziti
raspolaganja stranaka koja su u suprotnosti sa prinudnim propisima.

Odluc¢ivanje o tuzbenom zahtjevu, po pravilu, na osnovu usmenog, neposrednog i javnog
raspravljanja, te svaka stranka ima pravo da se izjasni o prijedlozima i zahtjevima protivne stranke.
Samo kad je to ovim zakonom odredeno, sud je ovlas¢en da odluci o zahtjevu o kome protivnoj
stranci nije bila pruZena mogu¢nost da se izjasni.

U parni¢nom postupku sluzbeni jezici su jezik srpskog naroda, jezik boSnjackog naroda i jezik
hrvatskog naroda, a sluzbena pisma su ¢irilica i latinica.

Stranke su duzne da iznesu sve Cinjenice na kojima zasnivaju svoje zahtjeve i da izvode dokaze
kojima se utvrduju te €injenice.

Sud ¢e razmotriti i utvrditi samo Cinjenice koje su stranke iznijele i odrediti izvodenje samo onih
dokaza koje su stranke predlozile, ako zakonom nije drugacije odredeno.

Sud je ovlaSc¢en da utvrdi i ¢injenice koje stranke nisu iznijele i naloZi izvodenje dokaza koje stranke
nisu predloZile, ako iz rezultata rasprave i dokazivanja proizlazi da stranke idu za tim da raspolazu
zahtjevima kojima ne mogu raspolagati.

VaZno je napomenuti da je od 2003 godine u Bosni i Hercegovini kroz donoSenje viSe Zakona o
parni¢nom postupku doslo do novog pristupa pojedinim pitanjima, tako je data u postupku mnogo
aktivnija uloga strankama kao obaveza, a ne pravo suda.

Na primjer izjave saopStene u parnicnom postupku imale bi drugo dejstvo u odnosu na parnicu,
kada se ne bi smatrale parni¢nim radnjama ve¢ materijalno pravnim izjavama volje. Tako povreda
prinudnih normi u gradanskom materijalnom pravu i gradanskom procesnom pravu proizvodi
drugacije pravne posljedice.

Gradansko procesno pravo je jako vazno sa aspekta Skolskog prava i obrazovanja jer povreda
odredenih subjektivnih gradanskih prava u vezi obrazovanja, $kolskih radnih odnosa, a koja prava
su predvidena materijalnim pravnim normama iz ove oblasti se sudski Stite po procedurama i
postupcima zakona koji predstavljaju izvore i sadrZe norme Gradanskog procesnog prava.

2.4.0BLIGACIONO PRAVO

Obligaciono pravo u savremenom svijetu ima ogroman znacaj. Obligacioni odnosi u danasnjem
drustvu su pravni odnosi koji reguliSu robno-novcane odnose. Obligacionim pravilima se propisuje
stalna aktivnost u Zivotu, npr. kupovina, prodaja, posluga, zakup, zajam, ortakluk, prevoz, poklon,
osiguranje, ostava, ugovor o dozivotnom izdrzavanju, ugovor o gradenju, pravo iz industrijske
svojine, zatim mjenica, ¢ek i druge hartije od vrednosti.
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Ova obligaciona pravila reguliSu i prouzrokovanje Stete, sticanje bez osnova i poslovodstvo bez
naloga. Ova grana prava ima znacaj i kao naucna disciplina, a ona je opsti dio svih gradanskih prava
jer sadrzi osnovna pravila koja se primjenjuju i na ostale pravne discipline iz oblasti gradanskog
prava, pa ¢ak i nekih drugih grana prava kada se radi o imovinskim odnosima.

Obligaciono pravo sadrZi norme materijalne prirode, dok se naclini zaStite i ostvarivanja
obligacionih prava reguliSu procesnim normama.

Procesne norme koje reguliSu ova pitanja i postupak ostvarivanja i zastite obligacionih prava su
sadrZane u Zakonu o parni¢nom postupku. Ko $to je i navedeno grana prava koja izu¢ava procesne
norme gradanskih postupaka je gradansko procesno pravo.

U pravnim sistemima savremenih drzava, nije dozvoljena samopomo¢ i samovlas¢e kao nacin
ostvarivanja pravne zastite, jer to pravo jaCeg i negira pravo. Drzava se protiv ove pojave bori
organizovanjem efikasnog pravosudnog aparat koji ¢e biti u stanju da raspravi zahtjev svih gradana
za pruZanje pravne zaStite. Ako mu stvar nije dovoljno Cinjenicno ili pravno jasna, sudu se ne smije
dozvoliti da od sebe otkloni duznost pruzanja pravne zastite. Zabrana otklanjanja intervencije
nalazi izricit izraz u procesnom pravu Republike Srpske kroz pravno pravilo kojim je odredeno da
sud ne moZe odbiti da odlucuje o zahtevu za koji je nadleZan.

Objektivno gradansko pravo, gdje je svrstano i obligaciono pravo, sadrzanim materijalno pravnim
normama priznaje konkretna subjektivna prava. Gradansko procesno pravo propisuje metod, nacin
zastite, i prinudnog izvrsenja ovih prava.

2.5.STVARNO PRAVO

Stvarno pravo u objektivnom smislu (objektivno stvarno pravo) je skup opstih pravnih normi koje
reguliSu subjektivna prava.

Stvarno pravo u subjektivnom smislu (subjektivno stvarno pravo) je subjektivno pravo koje se
odlikuje, s jedne strane, time $to je apsolutno i kao takvo deluje prema svima (erga omnes, contra
omnes), a s druge strane, time Sto za svoj neposredni objekt ima stvar.

Sustina stvarnog prava je u neposrednoj pravnoj vlasti na odredenoj stvari i namece se svim tre¢im
licima odredeno ponasanje i ono se uvek sastoji u necinjenju, u pasivnosti u odnosu na datu stvar pa
izvrSenje obaveze od strane pasivnih subjekata ne znadi i vr§enje prava od strane aktivnog subjekta
to je tek stvaranje uslova za vrSenje toga prava.

Stvarna prava se bitno razlikuju od obligacionih (relativnih) prava, obligaciona prava postoje
izmedu ta¢no odredenih subjekata (deluju inter partes) i na osnovu obligacionog prava titular moze
da zahteva od tacno odredenog obaveznog lica neko ponasSanje (predaja neke stvari, isplata sume
novca).

Vrste stvarnih prava i njihova sadrzina odredeni su imperativnim propisima i stranke ne mogu
ugovorom ustanovljavati nove tipove stvarnih prava, a posledica apsolutnog dejstva je postojanje
prava sledovanja i prava prvenstva. Pravo sledovanja sastoji se u tome Sto imalac stvarnog prava
moZe ovo vrsiti protiv svakog treceg u Cijim se rukama stvar nade, bilo bespravno bilo po nekom
pravnom osnovu, vlasnik moze zahtjevati povracaj stvari od lopova, bez obzira koje se lice u toj
ulozi pojavljuje.

Pravo prvenstva sastoji se u tome $to je stvarno pravo jace u konkurenciji sa obligacionim pravom,
kao i sa istovrsnim stvarnim pravom kasnijeg datuma.

Stvarna prava su pravo svojine, sluzbenosti, ru¢na zaloga, stanarsko pravo i pravo gradenja, takode
treba ubrojiti i zakup, jer se i on sastoji u neposrednoj pravnoj vlasti na stvari.

Osnovni izvor Stvarnog prava je Zakon o stvarnim pravima Republike Srpske .Ovim zakonom
ureduju se sticanje, koriS¢enje, raspolaganje, zastita i prestanak prava svojine, drugih stvarnih
prava i drzavine.
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Stvarna prava su: pravo svojine, pravo gradenja, zalozno pravo, pravo stvarne i licne sluzbenosti i
pravo realnog tereta.

2.6.RADNO PRAVO

Radno pravo je skup pravnih normi o osnovnim nacelima o organizaciji rada i uredenja radnih
odnosa, zasnivanju i prestanku radnog odnosa, organizaciji i zaStiti lica u radnom odnosu, sistemu
prava i duznosti iz radnog odnosa, sistemu disciplinske i materijalne odgovornosti, ostvarivanju i
zastiti prava iz radnog odnosa i investicija u vezi sa radom i radnim odnosima. Vidljivo je da je
radno pravo grana pozitivnog prava koja podrazumeva primenu pravnih normi i nacela sadrzanih u
radnom zakonodavstvu. Radni odnos se uspostavlja radi zadovoljenja potreba vlasnika kapitala i
vlasnika radne snage.

Radni odnos je odnos koji se zasniva ugovorom o radu izmedju poslodavca i zaposlenog, ugovori iz
ove oblasti uglavnom imaju propisanu formu . To je pravni odnos izmedju pravnih subjekata.
Sadrzinu pravnog odnosa ¢ine prava i obaveze njegovih subjekata. Radni odnos moze biti
individualni i kolektivni. Kolektivni je pravom uredjen odnos izmedju poslodavca i vecine
zaposlenih radi utvrdjivanja i ostvarenja kolektivnih radnih prava, dok je individualni uredeni
odnos izmedu pojedinca, zaposlenog i poslodavca. Subjekti radnog odnosa su zaposleni i
poslodavac. Zaposleni je fizicko lice koje je u radnom odnosu. Status zaposlenog se stice
ispunjavanjem uslova utvrdjenih zakonom, a gubi se prestankom radnog odnosa. Poslodavac moze
biti fizicko ili pravno lice i to se stice na nacin propisan zakonom. Poslodavac moze biti privredno
drustvo, poslovna banka itd. ili drzavni organ. Radno pravo je jedna od najmladih grana prava.
Njegov znacaj proizilazi iz posebne vaznosti i slozenosti radnih odnosa. Njegov znacaj nije samo
pravne nego i ekonomske socijoloske politicke i dr. prirode. Radno pravo ima svoje izvore. U opStoj
pravnoj teoriji izvorima prava u materijalnom smislu smatraju se drustveni uzroci koji su izazvali
nastanak, omogucili opstanak i diktirali razvoj prava uopste, kao druStvene pojave. U formalnom
smislu, izvorima prava smatraju se opsti pravni akti kojima se, na opsti i bezli¢ni nacin za unaprijed
neodredeno vrijeme i neodredeni broj slucajeva, reguliSu odnosi u drustvu od znacaja za drzavu
koja im, ba$ zbog toga, obezbjeduje primjenu. Ako se Sta drugo ne kaZe uz pojam ,izvori prava“
misli se na njegovo formalizovano znacenje. Navedeno u cjelosti vaZi i za izvore radnog prava kao
sastavnog 1 nerazdvojnog dijela sveukupnog pravnog sistema na unutar drzavnom i
medunarodnom planu.

Radno pravo, moZda u vecoj mjeri od nekih drugih prava, karakteriSe multiplicitet ili pluralitet
njegovih izvora. Izbor izmedu brojnih klasifikacija izvora radnog prava za, istovremeno i najces¢u
sistematizaciju, podjelu na izvore radnog prava domaceg porijekla i medunarodne izvore radnog
prava, zavisi od naslovljene teme i postavljenog cilja. Svi izvori radnog prava najceSce se dijele u
dvije velike grupe: domace ili interne i medunarodne izvore radnog prava.

Kada se govori o izvorima radnog prava tada se uglavnom misli na izvore prava u formalnom
smislu.

Stoga se pod izvorima radnog prava podrazumjevaju opsta pravna akta koja sadrze norme kojima
se na nacionalnom i medunarodnom planu reguliSu prava i obaveze subjekata radnog odnosa.

Opstim pravnim aktima stvaraju se opSte pravne norme koje se odnose na neodreden broj lica i
pravnih situacija, a drzava snagom vlasti garantuje njihovu primjenu. Koji ¢e opsti pravni akt biti
izvor radnog prava u drZavi odreduje se najviSim pravnim aktom. U okruZenju sa brojnim i
sloZenim izvorima radnog prava unutrasnjeg i medunarodnog porijekla, postoji kolektivni ugovor o
radu kao autonomni izvor prava sa svojim specificnostima koje ga ¢ine posebnim u odnosu na
druge izvore.

Opsti pogled na cjelinu izvora prava i mjesto kolektivnih ugovora o radu u radno - pravnoj
regulativi, odnosno u sistemu izvora radnog prava ukazuje ne samo na znacaj autonomnog
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uredivanja, vec i istice kolektivni ugovor o radu kao nacin prihvatanja medunarodnih i evropskih
standarda u oblasti rada.

Postoje razliciti kriterijumi na osnovnu kojih se moZe izvrsiti klasifikacija izvora radnog prava, od
kojih je narocito znacjna podijela prema porijeklu i donosiocu. Prema porijeklu izvori radnog prava
dijele se na: unutrasnje izvore (nacionalnem domace) i medunarodne izvore.

Glavni izvori radnog prava su Ustav, prihva¢ene konvencije Medunarodne organizacije rada, drugi
sklopljeni i objavljeni medunarodni ugovori, zakoni, uredbe Vlade, pravilnici ministara, kolektivni
ugovori, sporazumi radnickog vijeéa i poslodavca, pravilnici poslodavca o radu i ugovori o radu.
Zbog znatne deregulacije i sudska praksa je dopunski izvor radnog prava, dok je obic¢ajno pravo u
BiH zanemariv izvor radnog prava. Za prava radnika glavni su izvori radnog prava zakoni, jer im
garantuju najnizu razinu temeljnih prava iz radnog odnosa te kolektivni ugovori, jer im osiguravaju
u pravilu kona¢nu razinu veline prava iz radnog odnosa. Razumijevanje pravne norme je
pretpostavka konkretnog sluc¢aja pod normom opisano ¢injeni¢no stanje: ono svaki put prethodi
rjeSavanju konkretnih pravnih predmeta. Drugim rijeCima, tumacenje je svaki put sastavni dio
konkretnog pravnog problema. Sudija je prema tome pozvan da otkrije ,normativni program” koji
je sadrZan u tekstu odgovarajuceg propisa i da s obzirom na konkretan problem koji treba da rijesi
izradi ,normativno podrucje“ koje zahvata odreden dio pravne stvarnosti. Upravo tu lezi sva
delikatnost i kompleksnost - radni odnosi su najzivlji i najucestaliji pravni odnosi u drustvu, u ¢ijem
sklopu uvijek ima pitanja, problema i nedoumica. Jedno je nesporno - tumacenje uvijek pocinje
jezickim iznalaZenjem doslovnog znacenja pravne norme. Jezik i rijec¢i prenose smisao - jezicko
tumacenje snagom samorazumljivog aksioma polazi od jezicki posredovanog smisla pravne kao
vanjske granice moguceg znacenja konkretnog propisa. Osnovno pravilo koje vazi kod jezickog
znacenja vezuje se za zahtjev da ne smije biti prekoraceno ili sasvim relativirano. Da li ¢e rezultat
takvog tumacenja biti upotrebljiv zavisi od ostalih normi koje s tumacenim propisom Ccine
zaokruzenu cjelinu. U random zakonodavstvu vlada princip relativne prinudnosti normi posto se
cilj radno - pravne zaStite postiZe uredivanjem minimuma zaStite na radu i u vezi rada koja se mora
obezbijediti, ali se moZe i poboljSati svakim niZim pravnim izvorom. Sistemsko tumacenje
podrazumijeva traZenje omjera prave obaveznosti i iznalaZenje mjere medusobnog ogranicavanja
radi orijentacije kod rjeSavanja konkretnog slucaja.

2.7.PRIVREDNO PRAVO

Privredno pravo izdvojilo se sa razvojem privrede iz okvira gradanskog prava i konstituisalo kao
posebna grana prava, trgovine i prometa. Ono predstavlja skup pravnih normi kojima se reguliSe
polozaj privrednih subjekata prema Siroj drustvenoj zajednici i njihovi privredno pravni odnosi. Na
osnovu navedenog proizilazi da se ista oblast ureduje odredenim pozitivno pravnim propisima, a
posebno normama autonomnog privrednog prava. Najznacajni izvor ove grane prava je Zakon o
privrednim drustvima.

Ovim zakonom ureduje se osnivanje privrednih drustava, upravljanje drustvima, prava i obaveze
osnivaca, ortaka, ¢lanova i akcionara, povezivanje i reorganizacija (statusne promjene i promjene
pravne forme privrednih drustava) i likvidacija privrednih drustava.

Privredno drustvo je pravno lice koje osnivaju pravna i / ili fizicka lica radi obavljanja djelatnosti u
cilju sticanja dobiti. Privredna druStva su ortacko drusStvo, komanditno drustvo, drusStvo sa
ograni¢enom odgovornos$¢u i akcionarsko drustvo (otvoreno i zatvoreno).

2.8.KRIVICNO PRAVO

Krivicno pravo je skup pravnih normi kojima se u pojedinoj drzavi ureduje zastita interesa
vladajuce klase i nekih najosnovnijih kulturnih vrijednosti, kao i ponaSanje pojedinaca kojima se ti
interesi i vrijednosti vrijedaju ili ugrozavaju. Ova zaStita se ostvaruje propisivanjem krivi¢nih
sankcija koje se primjenjuju za ucinioce takvih djela. Krivicno pravo je termin kojim se oznacava
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jedna grana pozitivnog zakonodavstva odredene drzave kao i jedna grana pravne nauke, tj. nauke
krivicnog prava. Krivi¢no pravo je zakonsko pravo, tj. pravo koje je zasnovano na zakonu. Jedini
pravni akt kojim se moZe propisati krivicnopravana norma jeste zakon. Dakle, krivicno pravo
predstavlja skup zakonskih propisa o krivicnim djelima i sankcijama kojima se odredena ponasanja
predvidaju kao krivi¢na djela i za njihove izvrSioce propisuju kazne i druge krivi¢ne sankcije.

Nauka krivicnog prava mora da izvrSi analizu pojedinih krivi¢nih djela, izdvajanjem pojedinih
elemenata krivi¢nog djela i njegovim opisom, kao i definisanjem pojma svakog krivi¢nog djela.

Sredstvo kojim se krivi¢no pravo koristi da bi ostvarilo zastitu odredenih vrjednosti je, prije svega,
prijetnja odredenim sankcijama, prije svega kaznama. Krivicno pravo ograni¢ava se samo na
ljudska ponasSanja koja su zakonom propisana kao Kkrivicna djela. Krivicno pravo, s jedne strane
mozZemo shvatiti kao jednu granu pozitivnog zakonodavstva odredene drzave, a s druge, kao
posebnu nauc¢nu disciplinu, koja ima svoj predmet i metod. Nau¢nim metodama se krivi¢no pravo
izucava kao sistem pozitivnih krivicnopravnih propisa, utvrdujuci njegove bitne principe, pojmove i
institute i povezujuci ih u uskladeni sistem. Kao savremena naucna disciplina, Krivicno pravo se
nuzno oslanja i na nau¢na saznanja drugih naucnih disciplina, posebno onih koje za predmet
naucnog istraZivanja imaju kriminalne pojave. Krivi¢no djelo je druStvena pojava koja predstavlja
protivdrustvenu djelatnost. To je ono djelo koje je zakonom predvideno i koje je skrivljeno. U nauci
krivicnog prava poznato je viSe podjela pojma krivicnog djela. Na prvom mjestu, razlikuju se
formalni i materijalni pojam krivi¢nog djela, a u okviru ove podjele postoje mnogobrojna i razlicita
shvatanja o tome S$ta jeste krivicno djelo. Pojam krivénog djela koji sadrZi elemente zajednic¢ke za
sva krivicna djela je opsti pojam krivicnog djela. Osim opSteg pojma postoji i pojam odredenog
(posebnog) krivicnog djela koji nazivamo bicem krivicnog djela. Bice krivicnih djela je vazno sa
aspekta Skolskog prava, jer se upravo pojedina krivi¢na djela izvrsavaju u vezi sa $kolstvom o ¢emu
¢e biti posebno rijeci.

U teoriji krivicnog prava opredjeljena su dva pojma krivicnog djela i to: a) formalni, i b) materijalni.
Formalni pojam krivicnog djela razli¢ito se odreduje s obzirom na to da li na krivi¢no djelo treba
gledati kao na povredu norme, ili kao na pojavu u spoljnom svjetu. Prema shvatanju Skole
prirodnog prava, objekt krivicnog djela je subjektivno pravo koje pripada svakom covjeku i koje je
nepovredivo.

Materijalnom pojmu krivi¢nog djela u nauci krivicnog prava posvecena je daleko manja paznja nego
formalnom pojmu krivicnog djela, a i ovdje su miSljenja podjeljena. Savremena teorija pri
utvrdivanju pojma krivicnog djela smatra da pojam krivicnog djela treba da sadrzi i formalne i
materijalne elemente. Oni Cine jedinstvo bez koga se pojam krivicnog djela ne moze utvrditi ni
shvatiti, Sto znaci da bi neka djelatnost predstavljala krivicno djelo, neophodno je da ima odredeni
materijalni sadrZaj.

Kriminalnim radnjama se nanosi odredena Steta drustvu, zbog toga je kriminal drustveno negativna
radnja. Zbog toga je neophodno da drustvo na takvo ponasanje odgovori nekom mjerom, a koja bi
imala za cilj sprje¢avanje daljeg vrSenja krivi¢nih djela. Svaka drZava, bez obzira na drustveno-
politicko uredenje i oblik vladavine nije imuna od kriminala kao negativne druStvene pojave.
Pojedinci ili grupe, kriminalnim radnjama povreduju ili ugrozavaju najznacajnije drustvene
vrijednosti, pa se takvim ponasanjima ugrozava i drzava zavisno od prirode djela. Svako drustvo se
bori protiv drustveno negativnih pojava, a posebno drustvenog opasnog ponaSanja, tako Sto
preduzima odredene mjere za suzbijanje kriminala. Kroz istoriju kriviénog prava, stari je problem
kako reagovati na krivicno djelo. Da bi se suzbio kriminalitet u svakom drustvu se preduzimaju
odgovarajuce mjere, koje su razliCitog karaktera. Neke od tih mjera su usmjerene na otklanjanje
uzroka koji dovode do kriminaliteta, to jest mjere prevencije kriminaliteta, dok druge mjere imaju
prinudni karakter. Prema tome, svako drustvo preduzima odredene mjere za suzbijanje
kriminaliteta, koje se mogu podjeliti na preventivne i prinudne. Kriminalitet se definise kao skup
krivicnih djela izvrSenih u odredenom vremenskom period na odredenom prostoru.Preventivne
mjere se mogu podjeliti na opste i posebne. Cilj preduzimanja ovih mjera je da do kriminala uopste
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ne dode. Prinudne mjere podrazumjevaju primjenu prinude prema uciniocima krivi¢nih djela.
Prinudne mjere se nazivaju Krivicnim sankcijama. Sveukupnost ovih mjera u odredenom

zakonodavstvu ¢ini sistem krivi¢nih sankcija.Posto sud utvrdi da je optuZeni ucinio krivi¢no djelo,
mora mu se izre¢i neka mjera ili sankcija.

Zajednicka obiljeZja svih krivi¢nih sankcija, se sastoje u sljede¢em:

a) sve Kkrivicne sankcije imaju zajednicku opstu svrhu koja se sastoju u tome da se njihovom
primjenom S§titi druStvo od kriminaliteta;

b) krivicne sankcije po pravilu obuhvataju liSavanje ili ograni¢avanje sloboda ili prava ucinioca
krivicnog djela;

c) krivicne sankcije moraju biti predvidene u zakonu Kkoji je bio na snazi u vrijeme izvrSenja
krivi¢nog djela (nula poena sine lege);

d) samo se uciniocu krivicnog djela moze izre¢i sankcija;

e) samo sud moZe izrec¢i krivi¢nu sankciju, i

f) da bi sud izrekao krivicnu sankciju, prethodi sudski postupak u kome se utvrduje postojanje
uslova za izricanje odredene sankcije.

IzreCene Krivicne sankcije izvrsavaju se po sluzbenoj duznosti, ukoliko je potrebno i primjenom
mjera prinude, s tim da ucinilac krivénog djela nije u prilici da sam o tome odlucuje.

[zvrSenje krivi¢nih sankcija je propisano u zakonima o izvrSenju krivi¢nih sankcija.

Ovim zakonima se propisuju nacin osnivanja i organizacija ustanova za izvrSenje Kkrivi¢nih i
prekrsajnih sankcija, radni odnosi i prava po osnovu rada, nadzor nad radom ustanova, postupak
izvrSenja kazne zatvora, disciplinska i materijalna odgovornost zatvorenika, mjere za odrzavanje
reda i bezbjednosti, uslovni otpust i otpustanje zatvorenika, izvrSenje kazne dugotrajnog zatvora,
izvrsenje kazne zatvora izreCene u prekrSajnom postupku, izvrSenje mjere pritvora, izvrSenje
novcane kazne, izvrSenje mjere rada u javnom interesu, izvrSenje mjera bezbjednosti, izvrSenje
kuénog zatvora, kao i poslovi medunarodne saradnje.

2.9.MEDUNARODNO PRAVO

Medunarodno pravo je skup pravnih normi kojima se reguliSu medusobni odnosi izmedu dvije ili
viSe drzava. Ono se dijeli na medunarodno javno i medunarodno privatno pravo. Medunarodno
javno pravo reguliSe odnose izmedu drzava i medunarodnih organizacija, a medunarodno privatno
pravo reguliSe odnose izmedu gradana jedne drzave i pripadnika drugih drzava. Medunarodno
pravo dijelimo na medunarodno javno pravo i medunarodno privatno pravo. Za medunarodno
privatno pravo neki teoreticari tvrde da nije medunarodno u punom smislu rijeci, ve¢ njegove
norme ulaze u sistem unutras$njeg prava. Medunarodno privatno pravo se bavi odnosima u koje
medusobno stupaju privatni subjekti, fizicke i pravne osobe. Medunarodno javno pravo, kao grana
prava, ima nekoliko svojih podgrana od kojih su najvaZznije: diplomatsko pravo ratno i humanitarno
pravo, pravo mora ugovorno pravo i sl. Doskorasnje dileme da li je medunarodno pravo uopce
pravo ili ne sve viSe se gube, jer stvaranjem normi medunarodnog prava, te osnivanjem i radom
medunarodnih organizacija za provodenje tih medunarodnopravnih normi i akata, ono se sve vise
afirmiSe kao pravo. Tome ide u prilog Cinjenica da OUN , u nedostatku nekog posebnog svjetskog
zakonodavnog organa, razvija i provodi aktivnost na kodificiranju postoje¢eg i nastajanju novog
medunarodnog prava.

ZAKLJUCAK
Razvoj prava i pravne nauke predstavlja dugotrajan istorijski proces koji je pratio razvoj drustva,

drzave i ljudske civilizacije. Pravo je nastalo iz potrebe da se urede drustveni odnosi, obezbijedi red
i zaStite osnovne vrijednosti zajednice. Tokom istorije pravo se razvijalo od obicajnih normi do
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savremenih pravnih sistema zasnovanih na ustavu, zakonima i medunarodnim standardima.
Istovremeno se razvijala i pravna nauka, koja proucava pravne norme, principe i institucije, te
doprinosi unapredenju pravnog sistema i pravilnoj primjeni prava.

Savremena pravna nauka obuhvata veliki broj grana prava koje reguliSu razli¢ite oblasti drustvenog
Zivota. NajvazZnije grane prava su ustavno, gradansko, krivi¢no, upravno, radno, porodic¢no,
medunarodno i privredno pravo. Svaka od ovih grana ima poseban predmet proucavanja i znacaj u
funkcionisanju drzave i zaStiti prava gradana. Razvoj novih drusStvenih odnosa doveo je i do
nastanka novih pravnih disciplina, kao $to su informaticko, ekolosko i evropsko pravo.

MoZe se zakljuciti da su pravo i pravna nauka od izuzetnog znacaja za stabilnost i razvoj svakog
drustva. Njihov stalni razvoj omogucéava prilagodavanje savremenim dru$tvenim promjenama,
zastitu ljudskih prava i jacanje pravne sigurnosti i pravde.

Razvoj prava i grana prava u Bosna i Hercegovina usko je povezan sa njenim istorijskim, politickim i
drusStvenim razvojem. Pravni sistem Bosne i Hercegovine kroz istoriju je prolazio kroz razlicite faze
— od obicajnog prava i uticaja osmanskog i austrougarskog prava, preko prava bivse Jugoslavije, do
savremenog pravnog sistema zasnovanog na ustavu, zakonima i medunarodnim standardima.
Poseban znacdaj ima period nakon Dejtonski mirovni sporazum, kada je uspostavljen sloZen
ustavnopravni sistem drzave sa viSe nivoa vlasti i razli¢itim zakonodavstvima.

Pravna nauka u Bosni i Hercegovini razvijala se zajedno sa obrazovnim i drzavnim institucijama.
Univerziteti i pravni fakulteti dali su veliki doprinos proucavanju i unapredenju prava, kao i
obrazovanju stru¢nog pravnog kadra. Savremena pravna nauka proucava domace pravo,
medunarodne pravne standarde i procese evropskih integracija.

U Bosni i Hercegovini razvijene su brojne grane prava koje ureduju razliCite drustvene odnose.
Najvaznije su ustavno pravo, koje reguliSe organizaciju drzave i ljudska prava; gradansko pravo,
koje ureduje imovinske i obligacione odnose; krivicno pravo, koje Stiti drustvo od kriminala;
upravno pravo, koje reguliSe rad organa uprave; radno i socijalno pravo, porodi¢no pravo,
privredno pravo i medunarodno pravo. Razvojem tehnologije i savremenih drustvenih odnosa
pojavljuju se i nove pravne oblasti, poput informatickog i ekolo$kog prava.

MoZe se zakljuciti da razvoj prava i pravnih grana u Bosni i Hercegovini ima veliki znacaj za jac¢anje
pravne drzave, zastitu ljudskih prava i uskladivanje domaceg zakonodavstva sa evropskim i
medunarodnim standardima. Uprkos sloZenosti pravnog sistema, pravo ostaje osnov stabilnosti,
pravde i drustvenog razvoja drzave.
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THE DEVELOPMENT OF LAW AND LEGAL SCIENCE

Jovana Malci¢, Vladimir Jurisié¢
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Abstract: Law represents a system of legal norms that regulate social relations, which are
enacted or recognized by the state, and their compliance is ensured through state coercion.
Law arises from the need to establish order, security, and justice within society. Science is a
systematic and organized body of knowledge about nature, society, and thought, acquired
through the study, research, and verification of facts. Legal science is a social science that
studies law, legal norms, legal relations, and legal institutions, as well as the methods of
inception, application, and development of law. Legal science has its objectives, which
include: understanding law, interpreting legal norms, improving the legal system, and
ensuring justice and legal certainty. The development of law and legal science has followed
the evolution of human society. From the customary rules of primitive communities to
modern international and constitutional systems, law has become a crucial instrument for
regulating society. Legal science contributes to the understanding, interpretation, and
improvement of the legal system and plays an important role in contemporary society.
Depending on the issues regulated by specific legal norms, various branches of law have
developed as subsets of legal norms and legal rules that govern specific social relations or
procedures.

Keywords: law, legal norm, branches of law, science.
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ABSTRACT

Crime prevention means a system of measures and activities aimed at eliminating all immediate
objective and subjective conditions and circumstances that favor the occurrence and commission of
crime. All social and state bodies, as well as individuals, participate in the implementation of general
prevention measures. In addition to the general form of prevention, an important role is played by
special forms of prevention undertaken by state bodies that perform the function of crime prevention.

Keywords: Crime, Violence, Evidence, Prevention

INTRODUCTION

Violence and crime have existed for as long as we are able keep in mind [1]. The Bible, dating back
to 1500 b.c, contains stories of genocide, fratricide, and other sorts of violence. Society grapples
with issues related to avoidance of violence, interceding with casualties and offenders of violence,
and keeping up open security. Different variables can result in violence counting, but not
constrained to, mental ailment, prejudice, destitution, packs, drugs, accessibility of weapons, media
impacts, and family relations. Criminologists, psychologists, social researchers, and healthcare
suppliers are all curious about understanding victimization and execution and the components that
increment individuals’ chance. An understanding of the components that make an person at chance
for victimization and execution is basic to avoid savagery from happening. Hypothetical points of
view permit a instrument to connect concepts and give setting for behaviors. Speculations are
organizing systems of interrelated concepts, truths, or tried speculations that methodicallly look for
to portray, clarify, and foresee a wonder and the connections among the builds. Investigate
established in hypothesis is more viable in describing, clarifying, and deciding successful avoidance
and mediation procedures.

In each crime, there's a casualty, the individual who was hurt by a crime or repulsive occasion, and
a culprit, a individual or people who carry out a crime or double dealing. Victims are in some cases
called survivors. Victim can be seen as inactive status whereby an person needs organization.
Survivor implies quality in living through a traumatic encounter.

It ought to be decided whether the suspect had a thought process for the crime [2]. By event we
cruel the condition that promptly goes before the result, which makes it interaction of a bigger
scope of conditions and which transiently promptly goes before the activity, apparently showing
itself as its truthful cause. Moreover, is the suspect's character is amazingly slanted to commit
precisely such acts or possibly he is was the rationale (inspiration) so solid that it broke the
suspect's resistance? Really the address emerges, how did the boost influence the suspect? Critical
data and how much time passed between the reason, the motivation for the act and the commission
works. The bigger the hole, the less likely he may be a suspect the culprit. So in hone, you ordinarily
need to discover a modern reason for an ancient squabble to turn into a kill. In understanding with
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the guideline of question (skepticism), it should be borne in intellect that the plausibility isn't
avoided. An critical address is whether the protest assaulted was appropriate to persuade the
suspect to commit the crime? So, for case, a 3-year-old girl isn't reasonable to cause desire in
anybody, but as it were in distorted people.

Injuries

Viciousness is an ambush on the body, and the body responds in a assortment of ways [3]. The
foremost common result or reaction to victimization is harm, both physical and mental. Physical
responses incorporate quick results, such as wounds, and longerterm results, such as migraines,
rest unsettling influences, stomach torments, queasiness, vaginal torment, or distress. The physical
damage brought about depends on the type of violence:

m Sexual violence can result in vaginal, rectal, or perineal injury. Common wounds incorporate
bruises, slashes, scraped areas, burns, broken bones, and head wounds.

m Strangulation by an insinuate accomplice may be a especially deadly shape of savagery that's too
a hazard calculate for future violence. A individual can ended up oblivious in seconds and passing
can happen in minutes.

Strangulation is related with significant health results. These incorporate physical side effects such
as discombobulation, queasiness, sore throat, voice changes, throat and neck wounds, breathing
issues, ringing in ears, and vision alter; neurological issues such as eyelid droop, facial droop,
cleared out or right side shortcoming, misfortune of sensation, misfortune of memory, and loss of
motion; and mental side effects such as PTSD, misery, self-destructive ideation, and sleep
deprivation.

m Wounds from physical assaults can lead to long-term health results. For illustration, being hit
within the head can result in hearing misfortune, vision impedance, and brain damage. Childhood
mishandle has been connected to wellbeing issues in grown-ups, counting ischemic heart disease,
cancer, persistent lung malady, skeletal breaks, and liver disease, and health chance behaviors such
as smoking, substance utilize, and hazardous sexual behavior.

m Sexual health concerns that are related with victimization incorporate rehashed sexually
transmitted diseases (STDs) and undesirable pregnancy. Constrained sex is related with expanded
rate of creating pelvic inflammatory disease and reoccurrence of STDs. Fear of contracting a
sexually transmitted malady could be a figure that prompts people to look for healthcare after
assault. Constrained investigate records event of STDs; in any case, as numerous as 2% of ladies
report contracting an STD as a result of sexual violence.

Alcohol

Imprisonment alone, whereas a important apparatus, does not alter most offenders’ conduct as
prove by the previously mentioned recidivism rates [4]. It is known that a solid nexus exists
between alcohol abuse, crime, and violence. On the off chance that we viably lower the amount of
alcohol abuse, ready to make great strides in encourage decreasing crime. The talk about on how to
do this is often as a rule a fight between more requirement and expanded penalties, or the got to
increment subsidizing for treatment and restoration. To maintain victory in tending to the crime
issue it isn't essential to substitute recovery for law requirement, or bad habit versa, but instep it is
vital to induce discipline for offenders right and the way to do typically through centered
discouragement. The great news is that equity experts are presently finding victory through
imaginative community redresses programs that effectively adjust supervision, checking, and
restoration. This approach to guilty party administration includes a prerequisite that guilty parties
go without from utilizing alcohol and drugs, the consolidation of suitable and important treatment
procedures, and the application of liquor testing and observing advances.
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Rescuers

The primary priority of rescuers in any crisis is to guarantee scene security [5]. Rescuers have a
obligation to themselves and the individuals they have been sent to help. They ought to be able to
care for and transport patients and not ended up patients themselves. Violent crimes frequently
happen in scenes that stay hazardous after the beginning harm. In spite of the normal enticement to
help the casualty as before long as conceivable, rescuers must not enter a rough wrongdoing scene
until the police or detectives have to begin with

secured it. Rescuers are too at chance on the scene of engine vehicle collisions. When drawing
closer an mischance, the rescuers must overview the scene for potential dangers such as passing
activity, unsafe materials, or electrical wires. In mischances including perilous materials, rescuers
must position themselves at a secure separate tough and upwind, and the materials ought to be
distinguished before personnel enter the scene. Specialized groups may have to be be enacted some
time recently the persistent may be come to. In all cases, casualties and EMS (Emergency Medical
Services) suppliers must be satisfactorily cleaned some time recently entry at the clinic to maintain
a strategic distance from assist spread of poisons to other patients and health care suppliers.
Certain other circumstances require mobilization of extra assets some time recently the quiet may
be securely come to. These incorporate water protect, trench and restricted space protect, and
high-angle (high-elevation) rescue. These circumstances may be past the preparing of local
specialists, and extra staff and assets may got to be summoned from bigger community units within
the state or encompassing region.

EMS Response

Law authorization offices offer numerous of the same calculated and operations focal points as fire
department EMS administrations [6]. Due to the necessities as of now in put for police offices to
reply to wrongdoings inside minutes, police divisions as of now have the labor and framework in
put to induce emergency personnel on scene of a restorative crisis inside many minutes of
accepting a call. A major contrast between most police divisions and fire offices is overabundance
generation capacity. Fire offices have less and less fires they

got to react to. In spite of that slant, the labor and foundation ought to get anyplace in their locales
in a matter of minutes must stay in put to guarantee life and property assurance. That clears out
time accessible for other missions, such as EMS, to form utilize of those expensive resources. In
differentiate, most police agencies have either a rising request for benefit, or the rate of decay isn't
sufficient to warrant a look of other obligations to accept - a major reason why law authorization
EMS organizations are much less common than fire division EMS.

A few smaller communities have lower request levels for police reaction but require a certain
number of officers on obligation to supply satisfactory scope to the whole region of the community.
In those cases, communities may have intrigued in having their police offices give therapeutic first-
response administrations. Police division emergency vehicle benefit is very uncommon. Thesame
type of social and prioritization issues that can hinder fire division EMS can moreover influence law
requirement EMS.

A few communities have executed a combined delivery of police, fire, and EMS reaction
administrations into a single set of personnel, most commonly alluded to as open security officers.
Getting a “three-for-one” representative has pulled in solid back in those communities. The social
and prioritization challenges can be advance compounded when attempting to merge three instead
of fair two organizations into one.

Evidence

Physical evidence is ordinarily inspected by a scientific researcher for identification or comparison
purposes [7]. The question of identification is to decide the physical or chemical character with as
close outright certainty as existing expository strategies will allow. Identification to begin with
requires the selection of testing strategies that give characteristic results for particular standard
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materials. Once this can be done, the inspector employments an suitable number of tests to
recognize a substance and avoid all other substances from thought. The identification prepare is
ordinarily utilized in crime research facilities to distinguish drugs, explosives, and petroleum items.
Also, evidence such as blood, semen, or hair is routinely recognized in a crime research facility.
Ordinarily, these identifications would incorporate a assurance for species beginning (such as
human blood or rabbit hair).

A comparative investigation has the vital part of determining whether a suspect example and a
standard/reference specimen have a common root. Both the standard/reference example and the
suspect example are subject to the same tests. Evidence that can be related with a common source
with an amazingly tall degree of likelihood is said to have person characteristics. Evidence
associated as it were with a bunch is said to have course characteristics. Nevertheless, the tall
differences of class evidence in our environment makes their comparison noteworthy within the
setting of a criminal investigation. As the number of diverse objects connecting an person to a crime
scene increments, so does the probability of that individual’s involvement with the crime. Vitally, a
individual may be excused or excluded from doubt in the event that physical evidence collected at a
crime scene is found to be diverse from standard/reference tests collected from that subject.

Crime Prevention

We often listen the terms ‘crime prevention’, ‘crime reduction’, and ‘community safety’ utilized both
inside policing and more broadly [8].

Crime prevention could be a long-standing but frequently dismissed policing need. Nowadays we
recognize that all police officers have a crime prevention duty, which this can be not basically the
part of a designated ‘Crime Prevention Officer’ (as was the case within the recent past). The police
presently have distant understanding of how preventative measures can be utilized to decrease
crime, and this may be seen as an indispensably viewpoint of a police officer’s obligations nearby
crime discovery. Crime prevention can be utilized in a focused on and coordinated way to diminish
crime and to in this manner free more police assets for devoted proactive police work.

Crime can be decreased to a few degree through identifying crimes and detaining the offenders,
with the result that less planned guilty parties have the opportunity to commit crime. In any case,
anticipating crimes from happening within the to begin with put speaks to a distant more sound
approach, and gives clear benefits to society. It shapes portion of a problem-oriented approach to
decreasing wrongdoing, and is educated by routine-activity hypothesis and the thought that there
are three components of crime: the offender, the victim, and the area of a crime. Police officers
ought to consider why a crime has happened, and in this way preventative measures ended up
more self-evident. The police reaction gets to be proactive as restricted to responsive.

The crime diminishment agenda has moreover been supported by the move towards association
approaches in policing, and the expanding accentuation on crime prevention has modified the part
of the police. Crime prevention requires great insights and it is subsequently vital that police
officers make the foremost of data from nearby insights officers. Police officers moreover ought to
share data with the local insights officers.

A open health procedure emphasizes the require for prevention [9]. Here, the open health
community stresses three sorts of prevention: primary, secondary, and tertiary.

Essential anticipation tries to anticipate infection or damage from happening by centering on angles
of the social or physical environment that contribute to the malady or harm. Hence, open wellbeing
advocates emphasize destitution as a cause of destitute health and harmful dump locales and other
natural dangers as a cause of cancer. A essential prevention approach to crime, at that point,
addresses features of our society, culture, and local communities that contribute to our tall crime
rates.

Secondary prevention points to recognize hones and circumstances that put certain people at
hazard for ailment or damage. In this way, open health advocates emphasize that destitute children
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are particularly at chance for genuine childhood maladies since they frequently don't get required
immunizations. To address this issue, open health laborers winner high-profile government
immunization and open instruction endeavors. A secondary anticipation approach to crime, at that
point, addresses the formative forms, particularly those in early childhood, that make crime indeed
more likely among people livingin criminogenic social situations.

At long last, tertiary prevention happens after an sickness has started or an harm has happened and
points to decrease the long-term effects of the health issue. After you visit a doctor for an ailment or
injury, the physician is engaging in tertiary prevention. A tertiary prevention approach to crime, at
that point, centers on avoiding recidivism by offenders and on securing society from these
offenders. This, of course, is how the United States has customarily reacted to crime.

The taking after proposition speak to a sensible approach to crime diminishment. The proposition
are assembled agreeing to three categories: (1) social, social, and community; (2) formative (social
forms); and (3) criminal equity. These categories generally compare to primary, secondary, and
tertiary avoidance, individually.

Physicians’ medicines some of the time don't remedy sicknesses quickly or at all, and not each angle
of this sociological medicine for crime diminishment may continuously work well. A few of the
recommendations will without a doubt sound like pipe dreams and be troublesome accomplish,
either because we don't have the national will to achieve them or since the issues they address are
recalcitrant. But indeed a few victory in accomplishing these proposals’ targets offers genuine trust
to decrease crime. Most of the proposition talk by and large to street crime; a few talk to violence
against ladies; many talk to white-collar crime.

Criminal Justice and Criminology

Criminal equity is expecting to connect hone with broader social objectives that, in turn, are related
with certain values and presumptions [10]. A few objectives are more delicate to the interface of
society; others are more adjusted to person needs. The notoriety of each objective varies with the
social needs and tip top interface of the time.

The center of criminology is on clarifying crime, whereas criminal equity is more concerned with
societal, and especially official, responses to wrongdoing and hoodlums. Criminology, thus, tends to
be more hypothetical and to incorporate clarifications that don't have prompt, or at slightest not
promptly adoptable, policy implications. Criminal equity is frequently more clear and is more likely
to recommend courses of activity for criminal equity professionals. But the refinement may be a
matter of accentuations, not common restrictiveness, and numerous understudies of wrongdoing
utilize these disciplinary names traded. Academic labels aside, a intensive nature with criminal
equity is fundamental to understanding and clarifying wrongdoing. On the other hand, official
responses to crime and offenders cannot be moved forward without sound hypothetical premises.

The foremost common way to organize information of criminal equity is to do so in reference to its
three wide components: police, courts, and adjustments. That approach is taken here, with each
component being seen in terms of four particular objectives of criminal equity: (1) deterrence, (2)
incapacitation, (3) rehabilitation, and (4) retribution.

Court

Similar to a criminal case, a civil case may be arbitrated by either a jury or a judge [11]. The trial is
conducted within the same way as a criminal case but with one critical distinction. The standard of
confirmation in a civil case could be a dominance of the prove instead of the much higher criminal
standard of past a sensible question to a ethical certainty.

The perpetrator may be liable to the casualty since of purposefulness or careless acts. Numerous
criminal acts have partners within the respectful law that permit a casualty to recoup independent
of the criminal prepare. In this manner, the same acts that allow rise to a criminal complaint may be
utilized within the respectful action.
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Amid the trial, duty for the damage to the offended party will be chosen, as will an allocation of fault
on the off chance that there's more than one respondent. Numerous times trials are separated, or
bifurcated, into two phases: liability and harms. Amid the primary stage, the issue some time
recently the judge or jury is whether the defendant caused the wounds to the offended party. On
the off chance that there's a assurance that the respondent did not cause the wounds, the trial is
over at that arrange. In any case, on the off chance that there's assurance that the respondent did
cause or contribute to the wounds of the offended party, the moment stage or phase will look at
how much cash the litigant ought to pay the offended party for his wounds. When the offended
party asks to be made entirety or repaid for costs caused as a result of an damage, this can be
known as compensatory harms. Correctional harms are inquired for or granted to rebuff the litigant
for conduct that's considered over the top. Correctional harms are too a strategy of sending a
message to others that certain acts will not be endured and, in the event that locked in in, will result
in monetary discipline over and past the harm that come about from the flawed conduct.

Conclusion

Prevention in itself means that the police do not only act repressively, but by taking a series of
useful measures and actions, they influence the prevention of punishable behavior. Modern
societies define crime prevention as the totality of all state, private and other measures and
activities aimed at preventing the commission of criminal offenses and reducing the consequences
of criminal offences. In no case does this mean that the repressive functions of the police are
abolished or neglected in accordance with regulations and powers. On the contrary, other
institutions are also involved in the successful resolution of criminal offenses and misdemeanors
and the prosecution of perpetrators. The basic task of prevention is focused on monitoring the state
of security, finding, organizing and carrying out appropriate activities aimed at raising the level of
citizens' security. The goal of the police as a public service for citizens is to improve the quality of
life and eliminate conditions that favor the emergence and development of criminality, by engaging
all authorities to act through coordinated activities by creating partnership relations with the
police.
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NEKOLIKO RIJECI O PREVENCIJI KRIMINALITETA

APSTRAKT

Prevencija kriminaliteta podrazumijeva sistem mjera i aktivnosti usmjerenih na otklanjanje svih
neposrednih objektivnih i subjektivnih uslova i okolnosti koje pogoduju pojavi i izvrSenju krivi¢nih
djela. U provodenju mjera opsSte prevencije ucestvuju svi drustveni i drzavni organi, kao i pojedinci.
Pored opsteg oblika prevencije, znacajnu ulogu imaju i posebni oblici prevencije koje preduzimaju
drzavni organi koji obavljaju funkciju sprec¢avanja kriminaliteta.

Kljucne rijeci: kriminalitet, nasilje, dokazi, prevencija
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SAZETAK

Ovaj rad istrazuje sloZzenu korelaciju izmedu ekspanzije kratkoro¢nog zakupa nekretnina i njenih
implikacija na ekonomsku stabilnost i socijalnu bezbjednost u urbanim sredinama. Kroz analizu trZista
nekretnina, rad identifikuje negativne efekte poput rasta cijena zakupa i ,istiskivanja“ lokalnog
stanovniStva, Sto direktno ugrozava ekonomsku odrzivost zajednice. Poseban fokus stavljen je na
upravljanje bezbjednosnim rizicima u zajednickim prostorima stambenih zgrada, gdje fluktuacija
nepoznatih lica i digitalizacija pristupa stvaraju nove ranjivosti. Rad dodatno naglaSava kriticnu
vaznost uspostavljanja protokola za hitne situacije radi zastite turista, koji se u privatnom smjestaju
Cesto nalaze u nepoznatom i nedovoljno obezbijedenom okruZenju. Analizom ,Barselona modela“,
dokazano je da je za suzbijanje negativnih eksternalija neophodna stroga regulatorna intervencija i
tehnoloski nadzor. Na kraju, rad sugerisSe da se dugorocna odrzivost modela ,stan na dan“ moZe postici
samo balansiranjem privatnog profita sa javnim interesom i striktnim poStovanjem bezbjednosnih
normativa.

Kljuéne rijeci: kratkoroc¢ni zakup, socijalna bezbjednost, ekonomska odrzivost, gentrifikacija, krizni
menadZment.

UuvobD

Savremeni urbani centri suocavaju se sa fenomenom transformacije stambenih jedinica u objekte
za kratkorocni turistic¢ki zakup, Sto otvara sloZeno pitanje odnosa privatnog ekonomskog interesa i
kolektivne socijalne bezbjednosti. Glavni problem istraZivanja leZi u naruSavanju tradicionalnog
koncepta stanovanja, gdje nekontrolisana fluktuacija turista unutar stambenih zgrada stvara osjecaj
nesigurnosti kod stalnih stanara i degradira kvalitet svakodnevnog Zivota. Predmet rada obuhvata
detaljnu analizu ekonomskih efekata koje model ,stan na dan“ proizvodi na trziste nekretnina, uz
istovremeno preispitivanje bezbjednosnih rizika u zajedni¢kim prostorima viSeporodi¢nih obje-
kata. Primarni cilj ovog istrazivanja jeste da se nauc¢no utvrdi na koji nacin intenzivna turistifikacija
stambenih zona utiCe na dugoro¢nu ekonomsku odrzivost lokalne zajednice i stepen socijalne
kohezije. U radu se postavlja glavna hipoteza da neadekvatna regulacija kratkorotnog zakupa
dovodi do rasta cijena nekretnina i smanjenja opSte bezbjednosti u zgradama, ¢ime se direktno
ugrozava pravo gradana na mirno uzivanje imovine. Kako bi se dobili relevantni rezultati, u
istrazivanju se Koriste razlic¢ite nau¢ne metode, pocevsi od deskriptivhe metode kojom se opisuje
trenutno stanje na terenu. Metoda analize i sinteze primjenjuje se radi rastavljanja ekonomskih i
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bezbjednosnih faktora na njihove sastavne elemente, dok ¢e komparativna metoda posluziti za
poredenje razlic¢itih regulatornih pristupa u regionu i Evropi. Statisticka metoda bic¢e koriS¢ena za
obradu podataka o kretanju cijena zakupa, dok ¢e dedukcija omoguciti izvodenje opstih zakljucaka
o budu¢im trendovima u ovoj oblasti. Ovakav metodoloski pristup osigurava objektivno
sagledavanje problema koji viSe nije samo ekonomski, ve¢ duboko zadire u sferu javnog reda i
socijalne stabilnosti. Jasno definisanje granica izmedu turisticke djelatnosti i stambenog prava
postaje imperativ za svakog donosioca odluka koji tezi odrzivom razvoju grada.

1. Uticaj kratkoro¢nog zakupa na trziste nekretnina i ekonomsku stabilnost stanara

Fenomen ekspanzije kratkoro¢nog zakupa putem digitalnih platformi iz korijena je izmijenio
ekonomsku sliku urbanog stanovanja, transformisu¢i stanove iz osnovne Zivotne potrebe u
visokoprofitabilna sredstva za investiranje. Osnovni ekonomski problem koji se javlja u ovom
kontekstu jeste drasticno smanjenje ponude nekretnina namijenjenih dugoro¢nom izdavanju, Sto
direktno generiSe rast cijena zakupa za lokalno stanovni$tvo. Prema istrazivanjima koja prate
trendove na trziStu nekretnina, vlasnici stanova se sve ¢eS¢e odlucuju za model ,stan na dan“ jer on
omogucava ostvarivanje znatno vece dobiti uz manji stepen pravne vezanosti za zakupca (Galli,
2020). Ovakva trzisSna kretanja dovode do procesa koji se u literaturi naziva ,turisticka
gentrifikacija“, gdje lokalno stanovnistvo biva ekonomski istisnuto iz sopstvenih naselja usljed
nemogucénosti da prati rastuce cijene kirija.

Slika 1. Ekonomska stabilnost stanara
Izvor: Autori uz pomo¢ Al alati Canva

Ekonomska stabilnost prosje¢nog stanara biva direktno ugroZena kada troskovi stanovanja po¢nu
da obuhvataju nesrazmjerno veliki procenat mjese¢nih prihoda domacinstva. Pored same Kirije,
rastu i indirektni troSkovi zivota u zgradama sa visokom fluktuacijom turista, jer se komunalne
usluge i troskovi odrzavanja zajednickih prostora ¢eSce uvecavaju zbog intenzivnije upotrebe
infrastrukture. Statisticki podaci ukazuju na to da gradska jezgra, koja su nekada bila centri
drustvenog Zivota, postaju zone u kojima dominiraju prazni stanovi tokom vansezone, dok tokom
sezone postaju nepriustiva za domace radnike (Wachsmuth & Weisler, 2018). Ovaj disbalans stvara
vjeStacku oskudicu na trziStu, ¢ime se direktno krsi princip ekonomske odrzivosti stanovanja kao
socijalne kategorije.
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Investicioni pritisak na nekretnine u turistickim zonama dodatno podstice spekulativno ponasanje,
gdje kupci iz inostranstva kupuju stanove iskljucivo za rentiranje, Sto dodatno podiZe prodajnu
cijenu kvadrata. Na taj nacin, mlade porodice i stru¢ni kadar gube Sansu za rjesavanje stambenog
pitanja, $to dugoro¢no dovodi do demografske erozije urbanih centara. Bezbjednost ekonomskog
statusa stanara nije ugrozena samo Kroz visinu zakupnine, ve¢ i kroz neizvjesnost obnove ugovora,
jer se vlasnici cesto odlucuju na raskid saradnje pred pocetak turisticke sezone kako bi stan
prebacili na dnevno izdavanje. Analiza trzista pokazuje da svako povecanje broja Airbnb jedinica od
1% u odredenom kvartu moze dovesti do rasta cijena dugoro¢nog zakupa za c¢ak 0,4%, Sto je u
ekonomskom smislu znacajan inflatorni pritisak (Barron et al., 2021).

Konacno, ekonomska odrzivost Citave lokalne zajednice postaje upitna kada turisticka potrosnja
pocCne da diktira namjenu prostora, pretvarajuci lokalne usluzne radnje u suvenirnice i skupe
restorane koji nisu prilagodeni potrebama stalnih stanara. Gubitak socijalne kohezije i ekonomski
pritisak na najranjivije grupe stanovniStva jasno ukazuju na potrebu za hitnom regulatornom
intervencijom. Neophodno je uspostaviti mehanizme koji ¢e ograniciti broj dana tokom kojih se
nekretnina moze izdavati na kratak rok, kako bi se dio stambenog fonda vratio u primarnu funkciju.
Samo kroz balansiranje privatnog profita i javnog interesa moguce je oCuvati gradove kao mjesta u
kojima je Zivot i dalje ekonomski dostupan i socijalno bezbjedan za sve njihove gradane.

2. Upravljanje bezbjednosnim rizicima i odgovornost u zajednic¢kim prostorima

Bezbjednosna dinamika u viSeporodi¢nim stambenim objektima znacajno se usloZnjava uvodenjem
modela kratkoro¢nog zakupa, jer se tradicionalni koncept povjerenja medu komsSijama zamjenjuje
stalnom fluktuacijom nepoznatih lica. Osnovni bezbjednosni rizik proizlazi iz nekontrolisanog
pristupa zajednic¢kim dijelovima zgrade, kao Sto su haustori, liftovi, podrumi i krovne terase, ¢cime
se narusava privatnost i subjektivni osjecaj sigurnosti stalnih stanara. Prema istrazivanjima koja se
bave urbanom bezbjedno$¢u, prisustvo velikog broja privremenih korisnika prostora slabi
mehanizme neformalne socijalne kontrole, koji su klju¢ni za prevenciju sitnog kriminala i vanda-
lizma (Newman, 1972/1996). Kada stanari prestanu da prepoznaju lica u svom hodniku, prag
budnosti opada, a mogu¢nost za neovlasteni ulazak trecih lica se drasti¢no povecava.

Slika 2. Bezbjednosni rizici i odgovornost u zajednickim prostorima

Izvor: Autori uz pomo¢ Al alati Canva
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Pitanje pravne i materijalne odgovornosti za eventualne incidente u zajednickim prostorima
predstavlja poseban izazov za zajednice etaznih vlasnika. U praksi se Cesto deSava da gosti, zbog
nedostatka osjec¢aja pripadnosti zajednici, nemarno koriste zajedni¢ku imovinu, $to dovodi do
ces¢ih kvarova na liftovima ili oSte¢enja na ulaznim vratima i zidovima. Zakonska regulativa u
mnogim zemljama regiona jo$ uvijek nije precizno definisala nivo odgovornosti vlasnika apartmana
za ponasanje njihovih gostiju izvan same stambene jedinice (Ioannides et al., 2019). Ukoliko dode
do naru$avanja javnog reda i mira ili imovinske Stete, teret dokazivanja i sanacije Cesto nepravedno
pada na teret budZeta zgrade, umjesto na pojedinca koji ostvaruje ekonomsku korist od izdavanja.

Digitalizacija pristupa, poput kori$¢enja zajednickih Sifara na ulaznim vratima ili sefova za kljuceve
postavljenih na fasadama, stvara dodatne ranjivosti koje mogu iskoristiti lica sa loSim namjerama.
Bezbjednosni protokoli koji su dizajnirani za privatno stanovanje nisu projektovani za frekvenciju
korisnika koja odgovara hotelskim uslovima, S$to stvara sistemski rizik od neovlastenih upada.
Stru¢njaci za bezbjednost isticu da anonimnost koju pruza platforma ,stan na dan“ moZe privudéi
aktere ukljucene u nelegalne aktivnosti, jer se izbjegava stroga identifikacija karakteristi¢cna za
recepcije hotela (Nieuwland & van Melik, 2020). Na taj nacin, stambena jedinica postaje
bezbjednosni vakuum unutar zgrade, gdje je teSko sprovesti nadzor bez narusSavanja privatnosti
ostalih stanara.

Efikasno upravljanje ovim rizicima zahtijeva uvodenje strozih internih pravilnika o kuénom redu
koji bi morali biti pravno obavezujuéi i za privremene korisnike, uz jasno definisane kaznene
odredbe za vlasnike stanova. Odgovornost vlasnika ne smije prestati na pragu njegovog stana, vec
se mora protezati na sve aspekte boravka njegovog gosta koji uticu na opstu bezbjednost zajednice.
Uvodenje video-nadzora u zajednickim prostorima, uz strogo poStovanje zakona o zastiti licnih
podataka, moze posluziti kao sredstvo prevencije, ali i kao dokazni materijal u slu¢aju incidenata.
Dugoroc¢no gledano, odrzivost modela kratkoro¢nog zakupa direktno zavisi od sposobnosti vlasnika
i lokalnih vlasti da uspostave balans izmedu profitabilnosti i ocuvanja bezbjednog Zivotnog
okruzenja za sve korisnike zgrade.

3. Protokoli za hitne situacije i zaStita turista u nepoznatom okruzZenju

Bezbjednost turista u objektima za kratkoro¢ni zakup Cesto predstavlja kriti¢cnu tacku u lancu
odgovornosti, jer privatni stambeni prostori rijetko ispunjavaju stroge standarde protivpozZarne i
evakuacione zastite koji su obavezni za hotele. Za razliku od profesionalnih ugostiteljskih objekata,
»Stanovi na dan“ se nalaze u zgradama c¢ija je primarna namjena stanovanje, gdje planovi evakuacije
Cesto nisu istaknuti, a panik rasvjeta u hodnicima nerijetko nedostaje ili je neispravna. Strani turisti
se nalaze u posebno ranjivom polozaju jer se krecu u potpuno nepoznatom arhitektonskom
okruzenju, Cesto ne govore lokalni jezik i ne poznaju brojeve hitnih sluzbi niti procedure postupanja
u slucaju opasnosti. Prema istrazivanjima koja se bave upravljanjem krizama u turizmu, nedostatak
standardizovanih bezbjednosnih informacija u privatnom smjeStaju moZe dramati¢no povecati
rizik od fatalnih ishoda tokom pozara, zemljotresa ili drugih nepogoda (Ritchie, 2019). Upravo zbog
toga, neophodno je da vlasnici nekretnina preuzmu aktivnu ulogu u edukaciji svojih gostiju o
osnovnim bezbjednosnim protokolima unutar objekta.

Ekonomska usteda koju vlasnici ostvaruju izbjegavanjem instalacije profesionalnih detektora dima
ili vatrogasnih aparata direktno ugrozava Zivote korisnika usluga, Sto otvara pitanje etike i
zakonske regulative u turizmu. U mnogim evropskim gradovima raste pritisak na zakonodavce da
se dozvole za rad uslove striktnim ispunjavanjem tehnickih normi zastite, koje bi morale biti jasno
naznacene na digitalnim platformama za rezervaciju. Bezbjednost gosta u nepoznatom gradu ne
podrazumijeva samo zastitu unutar cetiri zida, ve¢ i informisanost o rizicima u samom naselju, kao
$to su zone podlozne poplavama ili visok stepen ulicnog kriminala. Autori koji analiziraju rizike u
turizmu istiCu da percepcija sigurnosti direktno utice na lojalnost destinaciji, te da jedan ozbiljan
incident u neregistrovanom smjesStaju moZe nanijeti nepopravljivu Stetu imidZu cijelog grada
(Mansfeld & Pizam, 2021). Stoga, zaStita turista mora postati integralni dio strategije razvoja
urbanog turizma, a ne ostati iskljucivo na nivou dobre volje pojedina¢nog domacina.
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Dodatni izazov predstavlja komunikacija tokom hitnih situacija, s obzirom na to da turisti u
stanovima Cesto nemaju pristup fiksnoj telefoniji ili recepciji koja bi ih mogla pravovremeno
upozoriti na opasnost. Digitalni alati i aplikacije mogu posluziti kao most u kriznim situacijama,
omogucavajuéi vlasnicima da putem push-notifikacija Salju uputstva za evakuaciju ili vaZne
bezbjednosne informacije na jeziku koji gost razumije. Odgovornost za zastitu turista u stambenim
zgradama mora biti jasno podijeljena izmedu lokalne uprave, koja vrsi inspekcijski nadzor, i
vlasnika koji su duzni da osiguraju ispravnost instalacija i prohodnost evakuacionih puteva (Hall et
al., 2020). Takode, stanari zgrade bi trebali biti upoznati sa prisustvom turista kako bi u slucaju
evakuacije mogli pruZiti pomo¢ osobama koje se slabije snalaze u prostoru.

Sistemsko rjeSenje ovog problema lezi u kreiranju jedinstvenih ,bezbjednosnih kartica“ koje bi
morale biti vidno istaknute u svakom apartmanu, sadrzavaju¢i mapu najblizih izlaza, kontakte
hitnih sluzbi i osnovna pravila ponasanja u vanrednim okolnostima. Edukacija vlasnika o osnovama
pruzanja prve pomoc¢i i rukovanja protivpoZarnom opremom predstavlja minimalni standard koji
bi trebao postati preduslov za bavljenje ovom djelatnos¢u. Bezbjednost ne smije biti tretirana kao
opcioni luksuz, ve¢ kao osnovno pravo svakog putnika, bez obzira na vrstu smjestaja koju Koristi.

Slika 3. Sistemsko rjesenje i jedinstvene ,bezbjednosne kartice”

Izvor: Autori uz pomo¢ Al alati Canva

Samo kroz strogu kontrolu i primjenu savremenih protokola zaStite moguce je obezbijediti da
ekspanzija kratkoro¢nog zakupa ne dovede do degradacije opstih standarda ljudske sigurnosti. U
konacnici, odrziv turizam je onaj koji u srediSte svog interesovanja stavlja sigurnost pojedinca, ¢ime
se direktno ¢uva i ekonomska vrijednost same destinacije.

4. ,Barselona model” - primjer iz prakse i/ili pokusaj suzbijanja negativnih eksternalija

Barselona predstavlja jedan od najplasticnijih primjera u svijetu gdje je nekontrolisana ekspanzija
platforme Airbnb dovela do ozbiljnog narusavanja socijalne ravnoteze i bezbjednosti urbanog
Zivljenja. Suocen sa masovnim protestima lokalnog stanovnistva zbog nepodnosljivog rasta cijena
zakupa i gubitka osjecaja sigurnosti u sopstvenim zgradama, grad je razvio rigorozan regulatorni
okvir poznat kao ,Barselona model“. Glavni problem koji je ovaj model nastojao rijesSiti bio je
gubitak kontrole nad stambenim fondom, gdje su ¢itavi kvartovi, poput Goticke cetvrti, postali zone
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u kojima turisti brojcano nadmasuju stalne stanare. Gradska uprava je, analiziraju¢i negativne
eksterne efekte, identifikovala da ,stan na dan“ ne samo da istiskuje lokalno stanovnistvo, ve¢
stvara i ozbiljne bezbjednosne izazove kroz buku, vandalizam i narusSavanje javnog reda (Arias-
Sans & Quaglieri-Dominguez, 2016). Ovakva situacija zahtijevala je radikalnu intervenciju vlasti
kako bi se sa¢uvao identitet grada i osnovna prava njegovih gradana.

Sustina Barselona modela zasniva se na uvodenju obaveznih licenci za svaki stan koji se izdaje na
period kraci od 31 dan, uz potpunu obustavu izdavanja novih dozvola u najopterecenijim zonama
grada. Ekonomski posmatrano, ova mjera je imala za cilj stabilizaciju trZista nekretnina i
sprecavanje dalje gentrifikacije, dok je sa bezbjednosnog aspekta omogucila preciznu evidenciju
svih smjesStajnih jedinica. Gradske vlasti su formirale poseban tim inspektora koji koriste
sofisticirane algoritme za skeniranje online platformi kako bi identifikovali i drakonski kaznili
neregistrovane objekte (Nieuwland & van Melik, 2020). Ova strategija je direktno usmjerena na
suzbijanje sive ekonomije, osiguravajuci da svaki vlasnik koji ostvaruje profit od turizma doprinosi
gradskom budzZetu i ispunjava propisane tehnicke standarde zaStite. Rezultati pokazuju da je
ovakav pristup doveo do postepenog povratka dijela stambenog fonda u dugoro¢ni zakup, ¢ime je
ojaCana ekonomska stabilnost lokalnih porodica.

Bezbjednosni aspekt ovog modela ukljucuje i obavezu vlasnika da digitalno dostavljaju podatke o
gostima policiji u realnom vremenu, ¢ime se smanjuje anonimnost koja je ranije pogodovala
kriminalnim aktivnostima. Analiza sprovedenih mjera ukazuje na to da je transparentnost u
poslovanju direktno korelirana sa smanjenjem broja prituzbi stanara na narusSavanje ku¢nog reda i
mira. Pored toga, Barselona je uvela i ,porez na turizam* koji se direktno reinvestira u poboljSanje
infrastrukture i bezbjednosti onih kvartova koji su najviSe pogodeni masovnim posjetama. Kritic¢ari
modela isticu da su mjere mozda previSe restriktivne za male izdavaoce, ali statisticki podaci o
smanjenju rasta cijena stanova potvrduju opravdanost ovakve politike (Cocola-Gant & Gago, 2021).
Model jasno pokazuje da bez aktivne uloge drzave i lokalne samouprave, trziSte samo po sebi nije u
stanju da reguliSe socijalne i bezbjednosne rizike.

Pouke iz Barselone su od izuzetnog znacaja za gradove u naSem regionu koji se nalaze na pocetku
slicnih procesa turistifikacije stambenih zona. Analiza potvrduje da je za uspjeSno upravljanje
destinacijom neophodno imati jasnu viziju koja balansira ekonomsku korist od turizma sa pravom
na siguran i dostojanstven Zivot u gradu. Barselona model dokazuje da je moguce povratiti
suverenitet nad urbanim prostorom ukoliko postoji politicka volja i adekvatan tehnoloski nadzor
nad digitalnim platformama. Dugorocna odrzivost gradova zavisi od sposobnosti da se negativne
eksternalije svedu na minimum, uz istovremeno osiguravanje bezbjednosti i za turiste i za lokalno
stanovniStvo. Ovaj primjer sluzi kao putokaz za kreiranje politika koje ¢e sprijeciti da stambene
zgrade postanu zone konflikta, pretvarajuci ih ponovo u sigurne domove za svoje gradane.

5. Diskusija

Sprovedena analiza jasno ukazuje na to da model izdavanja ,stan na dan“ vise ne predstavlja samo
dopunski izvor prihoda za domacinstva, ve¢ ozbiljan ekonomski fenomen koji iz temelja mijenja
socijalnu i bezbjednosnu strukturu urbanih sredina. Osnovni konflikt koji prozima ovu temu jeste
nepomirljivost izmedu prava vlasnika na slobodno raspolaganje imovinom radi ostvarivanja dobiti i
prava stalnih stanara na miran, siguran i ekonomski priustiv zZivot. Dosadasnja istrazivanja
potvrduju da nekontrolisana turistifikacija stambenih zgrada dovodi do erozije socijalne kohezije,
jer anonimnost gostiju direktno slabi neformalne bezbjednosne mehanizme zajednice. Ekonomska
odrzivost lokalnog stanovnistva ozbiljno je poljuljana rastom cijena nekretnina, Sto postavlja
pitanje moralne opravdanosti davanja prednosti turistickom profitu u odnosu na stambene potrebe
gradana. Bezbjednosni rizici, koji obuhvataju sve od sajber-prijetnji digitalnih brava do nedostatka
protivpoZarnih protokola, Cesto ostaju u sjenci brze zarade, Sto predstavlja sistemsku opasnost za
sve aktere. Primjer Barselone sluzi kao klju¢ni dokaz da trziste kratkoro¢nog zakupa ne moze biti
prepusSteno samoregulaciji, ve¢ zahtijeva strogu i tehnoloski naprednu intervenciju javnih vlasti.
Diskusija namece zakljuc¢ak da je za dugoroc¢nu stabilnost turisti¢kih destinacija neophodno uvesti
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jasnu kategorizaciju koja ¢e izjednaciti bezbjednosne standarde privatnog smjestaja sa hotelskim
normama. Takode, digitalne platforme moraju snositi veéi dio odgovornosti za transparentnost
podataka o korisnicima, ¢ime bi se olakSao rad inspekcijskih i bezbjednosnih organa. Balansiranje
ovih faktora zahtijeva interdisciplinarni pristup koji ukljucuje pravnike, ekonomiste i stru¢njake za
bezbjednost kako bi se kreirala odrZiva politika stanovanja. Posebno je vazno ista¢i da pasivnost
drzave u regulisanju sive ekonomije unutar ovog sektora ne rezultira samo fiskalnim gubicima, ve¢ i
dugoro¢nom degradacijom urbanog prostora. Buduca istrazivanja trebala bi se fokusirati na razvoj
pametnih tehnologija koje bi mogle pomiriti privatnost gosta sa potrebom stanara za nadzorom i
sigurnos¢u zajednickih prostorija. Konacno, odrzivost modela ,stan na dan“ direktno zavisi od toga
koliko ¢e zajednice etaznih vlasnika dobiti zakonskih alata da aktivno ucestvuju u odlucivanju o
namjeni sopstvenih zgrada. Bez postizanja konsenzusa izmedu turisticke industrije i lokalne
zajednice, urbana jezgra rizikuju da postanu sterilne zone bez autenti¢nog zZivota, ¢ime bi na kraju
izgubila i svoju primarnu privla¢nost za same turiste.

Zakljucak

Istrazivanje sprovedeno u okviru ovog rada nedvosmisleno potvrduje da fenomen ,stan na dan“
predstavlja kompleksan ekonomski i bezbjednosni izazov koji zahtijeva hitnu i sistemati¢nu
regulaciju. Kroz analizu uticaja kratkorotnog zakupa na trZiSte nekretnina, utvrdeno je da
nekontrolisana turistifikacija stambenih zona dovodi do znacCajne ekonomske destabilizacije
lokalnog stanovnistva, prvenstveno kroz rast cijena zakupa i procese gentrifikacije. Istovremeno,
bezbjednosna dinamika u stambenim zgradama biva narusena gubitkom socijalne kohezije i
uvodenjem novih rizika, poput neovlaStenog pristupa zajednickim prostorima i nedostatka
adekvatnih protokola za hitne situacije. Analiza je pokazala da bezbjednost turista i stalnih stanara
ne smije biti podredena iskljutivo privatnom profitu, jer svaki incident u neregistrovanom
smjestaju nanosi dalekoseznu Stetu ugledu turisticke destinacije.

Prakti¢ni primjeri, poput Barselona modela, ukazuju na to da je ravnoteZa izmedu ekonomskog
benefita i socijalne bezbjednosti mogu¢a samo uz snaznu intervenciju javnih vlasti i primjenu
savremenih tehnologija nadzora. Kljutna naucna pretpostavka rada je dokazana: neadekvatna
regulacija ovog sektora stvara sivu zonu koja generiSe i fiskalne gubitke i osjecaj fizicke
nesigurnosti kod gradana. Uvodenje stroZih licenci, digitalna evidencija gostiju u realnom vremenu i
obavezna implementacija protivpozarnih standarda predstavljaju minimalne uslove za odrziv
razvoj ovog oblika turizma.

Konacno, budu¢nost urbanog stanovanja u turisti¢ckim centrima zavisi od sposobnosti donosilaca
odluka da zastite stambeni fond kao socijalnu kategoriju, dok turisticku djelatnost uokvire u stroge
pravne i bezbjednosne normative. Samo integrisanim pristupom, koji uvazava ekonomske interese
ali prioritet daje bezbjednosti i kvalitetu Zivota lokalne zajednice, moguce je transformisati ,stan na
dan“ iz izvora konflikta u odrZiv segment turisticke ponude. O¢uvanje autenti¢nosti gradova i
sigurnosti njihovih ulica ostaje vrhunski imperativ kojem se moraju prilagoditi sve digitalne
platforme i pruzaoci usluga smjestaja.
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SOCIAL SECURITY AND ECONOMIC SUSTAINABILITY OF
THE "SHORT-TERM RENTAL" MODEL IN RESIDENTIAL BUILDINGS
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ABSTRACT

This paper explores the complex correlation between the expansion of short-term property rentals and
its implications for economic stability and social security in urban environments. Through an analysis
of the real estate market, the study identifies negative effects such as rising rental prices and the
"displacement” of the local population, which directly threatens the economic sustainability of the
community. A specific focus is placed on managing security risks within the common areas of
residential buildings, where the high turnover of unknown individuals and the digitalization of access
create new vulnerabilities. Furthermore, the paper emphasizes the critical importance of establishing
emergency protocols to protect tourists, who often find themselves in unfamiliar and insufficiently
secured environments within private accommodations. By analyzing the "Barcelona Model," it is
demonstrated that strict regulatory intervention and technological oversight are essential to mitigate
negative externalities. In conclusion, the paper suggests that the long-term sustainability of the "short-
term rental” model can only be achieved by balancing private profit with the public interest and
ensuring strict compliance with security standards.

Keywords: short-term rentals, social security, economic sustainability, gentrification, crisis
management.
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APSTRAKT

U radu se nastojalo predstaviti u kojoj mjeri savremeni kompjuteri i digitalne tehnologije danas
predstavljaju znacajno sredstvo u igri i svakodnevnim atkivnostima djece, buduéi da su kompjuteri
postali sastavni dio djetinjstva. Cilj rada bio je sagledati razli¢ite aspekte upotrebe kompjutera te
ispitati njihov uticaj na rani razvoj djece. Dosadasnja istrazivanja pokazuju suprotna stajalista: dok
pojedine studije naglasavaju pozitivne strane i prednosti interaktivne tehnologije, drugi upozoravaju
na mogucde negativne posljedice pretjerane ili nepravilne upotrebe. Poseban naglasak u radu stavljen je
na potencijalnu upotrebu kompjutera u terapijske svrhe, posebno kod djece s poremecajima iz
autisticnog spektra. Panyan (1984) istice da kompjuteri mogu biti korisno sredstvo u terapijskom
radu, jer omogucavaju individualan pristup i vizuelnu podrsku. Istovremeno, vazan dio rada odnosi se
na rizike upotrebe kompjutera u ranom djetinjstvu. Kod djece mjade od dvije godine zabiljeZeni su
problemi poput kasnjenja u razvoju govora, kratkotrajnog raspona paznje, poremecaj iz autisticnog
spektra, hiperaktivnosti, oSte¢enja vida, deformiteta ki¢me...). NaglaSena je i uloga roditelja, Cija je
odgovornost da nadgledaju i usmjeravaju djetetovu intereakciju s kompjuterom na smislen i razvojno
primjeren nacin, kako bi se izbjegle moguce Stetnje posljedice.

Klju¢ne rijec¢i: kompjuter, rani razvoj djece, interaktivna tehnologija/kompjuter, autizam/autisti¢ni
spektar, roditelji, uticaj kompjutera na djecu .Za istraZivanje koristene baze podataka: Hrcak, PubMed,
COBISS/BiH, Google Scholar

UuvoD

Posljednjih nekoliko desetljeéa biljeZi se znatan porast prevalencije poremecaja iz autisticnog
spektra (PAS) u cijelom svijetu, $to je rezultiralo i pojaanim interesom struc¢njaka, znanstvenika i
Sire javnosti za ovaj poremecaj. Noviji podaci pokazuju da je ucestalost ovog poremecaja veca od
1:100. Dob dijagnosticiranja PAS-a se snizava, te je standard kojem se teZi postavljanje dijagnoze u
predskolskom razdoblju, po moguénosti i tijekom prve tri godine Zivota. Novija istraZivanja upucuju
na relativno visoku pouzdanost dijagnoze kad se ona postavlja nakon navrSenih 18 mjeseci
(mentalne) dobi djeteta. JoS uvijek ne postoji biomedicinski marker ovog poremecaja, te se
dijagnoza postavlja isklju¢ivo na temelju bihevioralnih (ponaSajnih) odstupanja opisanih u
dijagnosti¢kim priru¢nicima, koji su se kroz povijest relativno ¢esto mijenjali (Cepanec, Simlesa i
Stosi¢, 2015).

Peto izdanje Dijagnostickog i statistickog priruc¢nika dusevnih poremecaja (DSM-5) donijelo je
odredene novine u definiranju poremecaja iz spektra autizma: uvodenje jedinstvenog termina
“poremecaj iz spektra autizma” za sve potkategorije koje su postojale u prethodnom izdanju,
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podjelu poremecaja prema stupnju razine teskoca (gdje je stupnju 1 pridruZena minimalna ili
nikakva razina podrSke, a stupnju 3 maksimalna moguca razina podrSke), promjene u
dijagnostickim kriterijima te uvodenje nove dijagnosticke kategorije (poremecaj socijalne
komunikacije) (APA, 2013a).

Poremedaj iz spektra autizma su neurorazvoje teSkoce u:
e reciproc¢noj socijalnoj komunikaciji,
e zahtijevanju informacija ili predmeta od odraslih osoba/vrSnjaka,

e odgovaranju na interakciju iniciranu od strane odraslih osoba/vrsnjaka te
¢ sudjelovanju u jednostavnim igrama i drugim aktivnostima (Sansosti & Powell-Smith, 2008).

Jezitno-govorni razvoj djece s visokofunkcioniraju¢im autizmom karakteriziraju teSkoce u
pragmatici i prozodiji (Rubin & Lennon, 2004). Kod djece s visokofunkcioniraju¢im autizmom
istaknuta je sklonost doslovnom tumacenju iskaza, koja vodi teSko¢ama u razumijevanju idioma,
humora, metafora, ironije, lazi, Sala, pretvaranja i sarkazama koji su sveprisutni u svakodnevnoj
socijalnoj komunikaciji (Moldin & Rubenstein, 2006).

Teskoce su izraZene u socijalnom kontekstu, upotrebi jezika te funkcionalnoj komunikaciji (Tager-
Flusberg, 2007), razumijevanju socijalnih rutina te interpretaciji govora tijela (mimika, geste,
razumijevanje i izrazavanje emocija) (Hobson & Meyer, 2005). Djeca s visokofunkcionalnim
autizmom, kao i sva druga djeca (i odrasli) komuniciraju kroz razli¢ite komunikacijske funkcije koje
se mogu svrstati u imperativne i deklarativne (Bates et al, 1975; prema Ljubesi¢ i Cepanec, 2012).
Dok je cilj imperativnih funkcija izrazavanje potrebe, u kojoj komunikacijski partner sluzi iskljucivo
kao “instrument” za dostizanje odredenog “fizickog” cilja, cilj deklarativnih funkcija je dijeljenje
iskustva ili informacija s komunikacijskim partnerom. Omjer iniciranja komunikacije za
imperativne i deklarativne funkcije vazan je pokazatelj razvoja socijalne komunikacije. Tipican
komunikacijski obrazac karakterizira premo¢ deklarativnih nad imperativnim funkcijama, a
prevladavanje imperativnih funkcija (ponekad bez postojanja deklarativnih) ukazuje na atipi¢ni
komunikacijski obrazac (LjubeSi¢ i Cepanec, 2012). Atipi¢an komunikacijski obrazac odlika je
veéine djece s poremecajem iz spektra autizma (Jancéec, Simlesa i Skrinjar, 2016).

1.1. Dijagnosticiranje poremecaja iz autisticnog spektra

Prema Dijagnostickom i statistickom prirucniku za duSevne poremecaje, poremecaj iz autisticnog
spektra donedavno je prosmatran kao skupina neurorazvojnih pervazivnih poremecaja koja
obuhvaca: autisti¢ni poremecaj, Aspergerov poremecaj, Rettov poremecaj, pervazivni razvojni
poremecaj koji nije drugacije specificiran i dezintegrativni poremecaj u djetinjstvu (APA, DSM-1V,
1994).

DSM-5 (APA, 2013) je donio velike promjene koje se, osim u dijagnostickim kriterijima, ocituju i u
broju kategorija, pa se sada svi navedeni poremecaji smatraju jedinstvenom Kkategorijom -
poremecajem iz autisti¢nog spektra (Cepanec, Simlesa i Sto$i¢, 2015). Dostupno je nekoliko
dijagnostickih instrumenata za autizam. Dva se uobicajeno koriste u istrazivanjima autizma:
Dijagnosticki intervju za autizam - dopunjen (engl. ADI-R), semistrukturirani roditeljski intervju, i
Dijagnosticki opservacijska skala za autizam (engl. ADOS), koristi se promatranjem i interakcijom s
djetetom. Ljestvica za procjenu djecjeg autizma (engl. CARS) se Siroko koristi u klinickom okruzenju
za odredivanje tezine autizma, to se temelji na promatranju djeteta (Volkmar, Chawarska & Klin,
2005). Postoje i drugi testovi koji se znaju Kkoristiti poput: Vinerlandska skala adaptiranog
ponasanja (engl. VABS), Dijagnosticki intervju za asocijalne i komunikacijske poremecaje (engl.
DISCO) i Sumarna evaluacija ponas$anja (engl. BSE).

1.2. Karakteristike djece sa poremecajim iz autisticnog spektra

Autizam se moze opisati kao spektar poremecaja koji variraju po teZini simptoma i po povezanosti s
drugim poremecajima (kao Sto su intelektualne teSkoce, epilepsija i sl.). Ve¢ina djece sa
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poremecajima iz autisticnog spektra (priblizno oko 75%) imaju neki oblik intelektualnih teskoca
(Wilmshurst & Brue, 2010) i naSe danasSnje razumijevanje autizma ukazuje da se intelektualna
sposobnost kod osoba sa autizmom kre¢e u rasponu od teSke intelektualne teSkoce do
iznadprosjecnih intelektualnih sposobnosti. Karakteristike autizma imaju dugorocan efekat na
psiholoski razvoj djeteta, i mogu potencijalno dovesti do oStec¢enja kognicije, jezika i nepovoljno se
odraziti na ponasanje (Crane & Winsler, 2008).

Deficit u socijalnoj komunikaciji je jedna od klju¢nih karakteristika autizma, gdje vjestine socijalne
komunikacije ukljuc¢uju Sirok niz verbalnih i neverbalnih ponaSanja koriStenih u reciprocnoj
socijalnoj interakciji. Nedostatak socijalne komunikacije je univerzalan za djecu sa poremecajem
autisticnog spektra s obzirom na dob i nivo sposobnosti, unatoc razli¢itostima jezic¢kih sposobnosti
(Wetherby, Watt, Morgan & Shumway, 2007). Nedostatak socijalnih vjeStina se pocinje uocavati jos
u ranom djetinjstvu i vidi se u odraslih osoba. Autisticne bebe pokazuju manje paznje na socijalnu
stimulaciju, manje je interakcijskih gesta osmijehom i pogledom, slabije odgovaraju na poziv
vlastitim imenom. Kod mlade djece s autizmom Cesto je prisutan nedostatak kontakta o¢ima, govor
tijela i manje su skloni koriStenju tude ruke ili tijela kao alata (Volkmar, Chawarska & Klin 2005).
Autisti¢na djeca stara tri do pet godina, najvjerojatnije nece spontano prilaziti drugima, imitirati i
odgovarati na emocije, neverbalno komunicirati, ipak, mogu razviti privrzenost osobama koje su im
primarni njegovatelji i davatelji sigurnosti (Sto je obi¢no jedan ili oba roditelja), (Sigman, Dijamco,
Gratier & Rozga 2004). Pokazuju umjereno manje privrzenosti zbog sigurnosti nego uobicajeno,
premda takva privrZenost nestaje u djece koja su viSe mentalno razvijena ili s lak§im ASD-om
(Rutgers, Bakermans-Kranenburg, Ijzendoorn & Berckelaer-Onnes 2004). Starija djeca i odrasli s
ASD-om imaju loSije rezultate na testovima prepoznavanje lica i emocija (Sigman, Dijamco,
Gratier,& Rozga 2004). Kvalitativno oSteéenje socijalne komunikacije zabiljezeno kod osoba
autizmom obuhvaca zastoj u razvoju ili potpuno izostajanje razvoja govornog jezika (bez pratec¢ih
pokuSaja kompenzacije govora pomocu alternativnih nacina komuniciranja kao Sto sugestije ili
mimika); izrazite teSko¢e u pogledu sposobnosti iniciranja ili odrzavanja konverzacije s drugim
osobama; stereotipna ili repetitivna upotreba govora, te nedostatak razli¢itog spontanog djelovanja
ili socijalnog djelovanja pomoc¢u imitacije u skladu sa nivoom razvoja (Dizdarevi¢, Ibrahimagic,
Ibriskovic i Deli¢, 2012).

Otprilike tre¢ina do polovice osoba s autizmom ne razvije dovoljno govor potreban za dnevnu
komunikaciju, uobic¢ajenu komunikaciju (Noens, Van Berckelaer-Onnes, Verpoorten & Van Duijn,
2006). Razlika u komunikaciju moze biti prisutna od prve godine djetetova Zivota, Sto moze
ukljucivati zadrzavajuce napadaje nesmislenog govora, neobiCne geste, usporeno reagiranje i
desinkronizacija vokalnih obrazaca s njegovateljem. U drugoj i trecoj godini Zivota, ucestalost i
nejednakosti je manja kod nesmislenog govora, konsonanata, rije¢i i kombinacija rijeci; njihove
geste su rjede integrirane s rije¢ima.

Landa (2007) kao i Tager-Flusberg (2007) smatraju da djeca s poremecajima iz autisticnog spektra
obi¢no nemaju potrebu dijeljenja dozivljaja ili iskustva, a ¢eSc¢e su sklona jednostavnom ponavljanju
tudih rijedi, Sto se zove eholalija, i suprotnom izgovaranju. Takode su prisutne poteSkoce u igrama
imaginacije odnosno zamisljanja i razvijanju jezi¢nih simbola. Moguc¢i je problem s razumijevanjem
u pokazivanju i to u smislu kada bi se prstom pokazao neki predmet dijete ¢e vjerojatno prije
gledati u ruku, a ne u predmet.

Kvalitativno oSteéenje socijalne interakcije obuhvata izrazite teSko¢e u primjeni viSestrukih
neverbalnih ponaSanja kao Sto su pogled ,o¢i u oci“ izraz lica, polozaj tijela i geste radi
prilagodavanja socijalnoj interakciji, nespososobnosi razvijanja vrSnjackih odnosa primjerenih
razvojnom nivou; nedostatak spontane Zelje da se podijeli radost, interesi ili postignuca sa ostalim
ljudima (npr. nedostatak pokazivanja, donoSenja ili pokazivanja stvari od interesa); te manjak
drustvene ili emocionalne uzajamnosti, izrazito smanjeno izrazavanje zadovoljstva zbog srece
drugih ljudi (Dizdarevi¢, 2013).
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Bodfish, Symons, Parker & Lewis (2000) smatraju da osobe s autizmom pokazuju razli¢ite oblike
ponavljajuceg (iz engl.: repetitivnog) i ogranicavaju¢eg ponasanja koje se kategorizira prema Skali
ponavljajuéeg ponasanja - dopunjeno izdanje (engl. RBS-R):

e Stereotipija - kretnje bez svrhe poput lupkanja rukama, vrtnja glavom, ljuljanje tijelom ili
okretanje tanjura

e Kompulzivno ponaSanje - se odvija namjerno i po pravilima, to je slaganje objekata u
odredenom redu

e Jednolikost - otpor prema promjeni, na primjer odbijanje premjeStanja pokuéstva ili dijete
odbija da ga se prekine u odredenoj radnji.

e Ritualno ponasanje - predstavlja izvodenje dnevnih aktivnosti uvijek istim redom, rutina, poput
ne mijenjanja jelovnika ili red oblacenja. Ovo je usko povezano s jednoliko$c¢u, i neovisna
procjena je predlozila spajanje ova dva ¢imbenika.

e Ograniceno ponaSanje - limitirano fokusom, interesom ili aktivno$¢u, poput prevelike
zaokupljenosti s jedno igrackom

e Autoagresija - ukljucuje pokrete koji mogu ozlijediti osobu. Dominick i sar. (2007) izvijestio je
kako otprilike 30% osoba s ASD-om u nekim trenucima pribjegne autoagresiji.

Kod autisti¢ne djece viSe je uobiCajena i poznata netipi¢na reakcije na senzornu stimulaciju, iako
nema pouzdanih dokaza da ovi simptomi razlikuju autizam od drugih razvojnih poremecaja
(Rogers & Ozonoff, 2005). Ove reakcije bi mogle biti "normalne" samo za djecu sa autizmom jer
nekoliko studija je pokazalo da je kod autisticne djece prisutno oStecenje taktilne percepcije dok
kod odraslih ljudi s autizmom nije. Iste studije pokazuju da djeca s autizmom imaju viSe problema
sa sloZzenom memorijom i zadacima objaSnjenja; dok su ovakve karakteristike uobicajenije kod
odraslih ljudi s autizmom (Wiggins, Baio & Rice 2006). U nekoliko studija se vidi da kod autizma
postoje i odredeni motoricki problemi poput slabijeg misi¢nog tonusa, slabijeg motorickog
planiranja ili "hodanja na prstima"; ASD nije povezan s te$kim motorickim smetnjama (Ming,
Brimacombe & Wagner, 2007).

Kod otprilike tri Cetvrtine djece s ASD-om javlja se atipicno ponasanje kod jedenja, Sto je prije bio
jedan od pokazatelja za dijagnozu. lako se odbijanje hrane i rituali jedenja (Dominick et al, 2007),
takoder javljaju, ¢eS¢i je problem izbirljivost, no to ne rezultira loSom prehranom. Kod neke djece
takoder su prisutni razli¢iti probavni problemi (GI), medutim za koje za sada nema dovoljno
podataka koji bi to mogli poduprijeti (Erickson, Stigler, Corkins, Posey, Fitzgerald & McDougle,
2005). Rezultati studija su konfliktni, veza izmedu GI problema i ASD nije jasna (Myers & Johnson,
2007).

Postoje odredeni dokazi da problem spavanja, inace uobicajen kod djece s razvojnim poremecajem,
je joS viSe prisutan kod djece s ASD-om nego kod druge djece s drugom vrstom razvojnih
poremecaja. Kod autisticne djece su mogudéi problemi s uspavljivanjem, ¢estim budenjem za vrijeme
noci i rano jutarnjim budenjem. Dominick i sar. (2007) otkriva da otprilike dvije trecine djece s
ASD-om ima povijest problema sa spavanjem. Pored ovih karakteristika, deficiti motorike,
agresivno ponasanje, teSkoce sa spavanjem, gastrointestinalni problemi i epilepsija su neke od
karakteristika osoba sa poremecajima autisticnog spektra koje se sa teSkoama socijalne
komunikacije i interakcije javljaju prije tre¢e godine Zivota (Miles, 2011; Angelidou et al, 2011).

Ucenici sa poremecajima autisticnog spektra pokazuju ogromne individualne razlike u akademskim
postignu¢ima koje su cesto konzistentne sa nivoom kognitivnog funkcionisanja. Ove teskoce
takoder mogu biti povezane sa deficitima socijalne komunikacije i povecavaju se sa pocCetkom
skolovanja kako se deSavaju promjene od dekodiranja rijeCi i prepoznavanja ka razumijevanju i
zakljucivanju (Smith, 2012). U edukacijskom kontekstu, djeca sa autizmom moraju biti poducavana
kako da vode komunikaciju, kako da uzmu u obzir perspektive drugih i kako da se ponasaju u
imaginarnoj igri. Osim toga, moraju da se nauce suptilnosti drustvenih igara, kao Sto su li¢ni
prostor, pokazivanje empatije i govor tijela (Scattone, 2007). Ve¢ina ovih ucenika pokazuje i
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izrazene teskoée u adaptivom ponaSanju (Williams, Goldstein & Minshew, 2006), te u dnevnim
aktivnostima, ukljucujuci i aktivnosti koje se provode u Skolskom okruzenju, teskoce prilikom
ucCestovanja u grupnim aktivnostima, rjeSavanju problema, teSkoée sa organizacijom, koristenjem
toaleta, inciranju aktivnosti koje su odgovarajuce, te mogu biti zaokupljeni stereotipnim i
repetativnim pokretima (Dizdarevi¢, 2013).

2. DJECIJA IGRA I KOMPJUTERI

Pozitivan uticaj imaju edukativne igrice, igrice koje su prilagodene uzrastu djeteta. Struc¢njaci tvrde
da ova vrsta igrica nudi dosta informacija ,djete moZe kroz igru, da pamti duZe, a ovaj nacin ucenja
djecu oslobada napetosti. Medutim, sa druge strane psiholozi upozoravaju da oponasanje likova iz
kompjuterskih igrica sa nasilnim sadrzajem dovodi do povecane agresivnosti kod djece. Djeca prva
iskustva sticu iz video igrica i zbog tog se bolje snalaze u virtuelnom svijetu nego u realnom. Dalje,
pedijatri upozovaraju i na porast djece sa deformitetima ki¢me,oSte¢enjem vida, smanjenjem
kondicije i drugih zdravstvenih problema nastaju zbog prekomjernog sjedenja za kompjuterom
(Amerikan Psychological Association APA, 2015).

Postoje Cetri velike grupe djecijih igara:

e Akcione igre su najtipicniji predstavnik kompjuterskih igara. Prvo Sto se primjecuje kod ovih
igara jeste da posticu igracke reflekse, odnosno njihovu sposobnost da brzo reaguju.

e Avanturisticke igre su sloZenije i zasnivaju se na trajanju. Igra¢ ucestvuje u jednog prici
sastavljenoj iz viSe epizoda.

e Igre stimulacije poznate su Siroj javnostu i odnose se na narocite stimulatore letenja, koji
igracu omogucavaju da sjedne na,mjesto pilota i da upravlja avionom sa svim tesko¢ama.

e Igre za razmisljanje pocivaju na intelektualnom naporu koji igra¢ treba da uloziti u njih. To su
prije svega: Sah,dame, karte i ostale drustvene igre koje su prilagodene kompjuteru.

e Funkcionalne igre- kao prvi oblik igara koji se razvija kod djece i moguce je povezati sa
zadovoljstvom koje se javlja uz uvjezbavanje prvih iskustava koje dijete stice uz pomoc¢
kompjutera.

e Igre maste- posmatranje djece u uslovima igre oko i uz pomo¢ kompjutera dovelo je do
zakljuc¢ka da djeca ne prave razliku izmedu svijeta van ekrana i na ekranu. (Prensky, 2001,
Griffiths, 2002)

e Konstruktivne igre- tokom igranja na kompjuteru djete barata simbolima i slikama u odnosu na
konstruktorske materijale u fiziCkom svijetu.

2.1. Razvoj djece i kompjuteri- pozitivni i negativni utjecaji

U savremenom drusStvu moguce je Koristiti kompjutere na razlicite u razvoju djece. Pojedini autori
(Jankovi¢, Dmitri¢,2011) pisu da kompjuteri postaju obavezni dio svakodnevnice pa su djeca
izloZena njima od najranijeg uzrasta. U mnogim vrti¢ima kompjuteri postaju dostupni pocetkom 60-
tih godina. Tokom 90-tih godina dolazi do napredovanja po polju izrade kompjuterskih programa
za predskolski uzrast. Mogu¢nost da se koriste kompjuterski programi za predskolski uzrast i za
malu djecu u posljednje vrijeme postaju sve vece. Kamenov (2007) istice da je kompjuter kao
igracka uslovio jednu od najbrZih pomena u obrazovanju. Druga autorka (Andelovi¢, 2008) navodi
da razli¢ita istrazZivanja dokazuju pozitivan uticaj kompjuterske igre na djecu jer poboljSava
refleksno pamcéenje,razvija smiso za incijativu, pristup i logiku. Naravno kompjuterske igre mogu
imati i negativne posljedice. Istrazivanja pokazuju pozitivan utjecaj na intlektualni razvoj, razvoj
govora, motorike, aktivnosti za Skolsko obrazovanje, Citanje, pisanje i pocetne matematicke
pojmove, kreativnost, saradnju, komunikaciju i igru. U malim grupama djece kompjuter podstice
vrsnjacko ucenje, bogatiju, komunikaciju, razmjenu ideja idijeljenje savjeta, otkri¢a i kreacija sa
djecom (Lazi¢, 2014). IstiCe se jo$ da i rukovanje kompjuterom predstavlja na neki nacin i vjezbe
fine motorike i koordinacije oka i ruke. Kompjuterske igre i rukovanje kompjuterom uopSte
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omogucavaju djeci da se bolje upoznaju i razlikuju svojstva objekata, proste i redne brojeve,
serijaciju i skupove, ukljucuju¢i i relaciju medu njima, kao i da rijeSavaju logi¢cne probleme. Prema
istrazivanjima radenim u USA pre oko 72% djece predskolskog uzrasta koristi kompjuterm oko
30% to ¢ini svakodnevno u trajanju od prosje¢no sat vremena, dok 40% djece sa kompjuterom se
upoznaje od tri godine i smatra se da se ovaj procenat uvecava iz godine u godinu. Americki
strucnjaci su vrsili istrazivanja na uzrastu od 2 do 5 godina i dosli do zakljuc¢ka da su djeca koja su
koristila kompjuter 3-4 puta nedeljno pokazala mnogo bolje uspjehe na testovima koji treba da
pokaZu spremnost za savladanjanje Skolskog gradiva, kao i ve¢u drustvenost od djece koja se ne
bave kompjuterom. Nema sumnje da su racunala revolucionirala svijet. Takoder, za klinicku djecju i
adolescentsku psihologiju i psihijatriju, uvodenje racunalne tehnologije znacilo je znacajne
promjene u pogledu procjene i intervencije. U posljednjih nekoliko godina, racunala su postala alati
s kojima se sve viSe ljudi dozivljava i cijene su pale na Siroko pristupa¢nu razinu. Postoje brojna
podrudja gdje je primjena rac¢unala u istraZivanju i praksi potencijalno korisna. Da ne spominjemo
internet kao izvanredan izvor komunikacije izmedu struc¢njaka i roditelja. U dijagnostici su
kompjuterski bazirani psihometrijski testovi i ekspertni sustavi ve¢ dobro uspostavljeni. Za neke
psihijatrijske poremecaje, takoder, upotreba raCunalnih programa za potrebe obuke postaje
standardna procedura, npr. Kompjutorski podrzani programi za povecanje fonoloske svijesti,
vjeStine citanja i pisanja u poremecajima ucenja. Medutim, dobro standardizirani i evaluirani
programi lijeCenja jo$ uvijek su rijetki. U najnovijem izdanju (Cetvrti) vodeceg udzbenika "Djecja i
adolescentska psihijatrija" Sir Michaela Rutterai Erica Taylora (2002), indeks knjige koji sadrzi
1209 stranica ne ukljucuje jednu referencu na intervenciju temeljenu na racunalu.

lIako se poboljsavaju, istrazivanja i razvoj specifi¢cnih racunalnih programa za lijeCenje ASD josS su u
povojima. Vec viSe od dvadeset godina, Panyan (1984) je naglasio zaSto racunala mogu biti posebno
prikladna za osobe sa poremecajima autisti¢nog spektra. Na primjer, istaknuo je ulogu racunala u
poboljsanju motivacije i suradnje autisticnih pojedinaca. Doista, kasnije studije su dosljedno
pokazale da ispitanici s autizmom pokazuju vele zanimanje za raCunala nego za igracke i
preferiraju kompjutorsku nastavu kad im je alternativno ponudena osobna instrukcija (Bernard-
Opitzi sur., 1990; Chen & Bernard-Opitz, 1993).

Nadalje, osobe s ASD-om ne samo da su pazljivije ili manje otporne na racunala (Williams i sur.,
2002) nego na nastavnike, ali takoder pokazuju superiorni rezultat u¢enja (Moore & Calvert, 2000).
Ovi rezultati su obecavajudi, ali koriStenje ra¢unala za pitanja terapije takoder je izazvalo legitimne
zabrinutosti. Klju¢na kritika je da bi racunala mogla pojacati druStveno povlacenje i opsesivno
ponasanje. lako postoji odredeni rizik od takve posljedice, racunalna intervencija nikada nije bila
zamiSljena kao zamjena ve¢ kao dopuna intervenciji koja ukljucuje ljude. U stvari, neke studije su
takoder izvijestile da je potpor aasistenata klju¢na za ulinkovito ucenje racunala (npr. Jordan &
Powell, 1990a / b; Romanczyk et al., 1992).

Postoje brojne prednosti kompjutera u prevenciji i intervenciji u radu sa djecom koja imaju
poremecaje iz autisticnog spektra. Na primjer, budu¢i da subjekti s autizmom vjerojatno imaju
problema s automatskim ignoriranjem nevaznih podraZaja i formiranjem globalno znacajne gestalt
percepcije, racunala mogu biti dobar medij za predstavljanje optimalnih, prilagodljivih konteksta
ucenja za svako dijete, s opcijom da se polako poveca razina sloZenosti. Ra¢unala daju predvidljive
odgovore, ,pravedna“ (svi korisnici su jednako tretirani) i ne zahtijevaju brzo i Zivo drustveno
ponasanje koje bi moglo preopteretiti osobe s autizmom. Putem racunala, Sirok raspon drustvenih i
komunikacijskih ponasanja moze se obuciti u zasti¢enim i sigurnim virtualnim stvarnostima, kako
bi se pripremili za razvoj u stvarnim Zivotnim situacijama. Zadnje, ali ne i najmanje vazZno, zadaci se
mogu ponoviti bez umora i trenera.( Bulte, S. (2004).

2.2. Pregled istraZivanja

Racunalne igre su trenutno znacajna tema u istraZivanju za djecu s nekim oblicima invaliditeta.
Autizam je jedna od skupina ozbiljnih razvojnih problema poznatih kao poremecaj autizma. To je
dozivotni invaliditet koji spreCava ljude da shvate s$to vide, Cuju i osjecaju. Djeca s teSko¢ama u
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ucenju kao sto su ASD koja imaju ozbiljne smetnje u socijalnoj interakciji, komunikacijske vjestine i
ponasanje zahtijevaju visok stupanj personalizacije u koriStenju racunalnih igara. U ovom radu
predstavljena je pilot studija provedena na Sest ASD djece u rasponu od 5 do 8 godina. Ova igra
nazvana "pronadi me" posebno je osmisljena za poducavanje djece o poboljSanju socijalnih vjeStina.
Promatranje sudionika provedeno je kako bi se razumjelo njihovo ponaSanje u angaZzmanu u igri i
dobila povratna informacija o njihovim potrebama i ciljevima ucenja, kao temelj za daljnja
istrazivanja na ovu temu. (Dehkordi, 2013). I ako postoji konsenzus da bi roditelji trebali biti
ukljuceni u intervencije namijenjene maloj djeci s poremecajem iz autisti¢cnog spektra (ASD), samo
sudjelovanje roditelja ne osigurava dosljedne, generalizirane dobitke u razvoju djece. Prepreke kao
Sto su skupe intervencije, intenzivne sesije i obiteljski zivot mogu sprijeciti roditelje da koriste
intervenciju kod kuce. Telehealth integrira komunikacijske tehnologije za pruzanje zdravstvenih
usluga na daljinu. 12-satni program intervencije roditelja u trajanju od jednog sata bio je testiran
putem telehealth dostave s devet obitelji s ASD-om. Cilj je bio ispitati njegovu izvedivost i
prihvacanje za promicanje ucenja djeteta kroz svakodnevnu obiteljsku igru i interakcije kod kuce.
Roditelji su postali vjesti u koriStenju poucnih trenutaka kako bi promicali dje¢je spontane vjeStine
jezika i imitacije, te su bili zadovoljni podr§kom i lako¢om ucenja telehealtha. Preliminarni rezultati
sugeriraju potencijal tehnologije za pomo¢ roditeljima da ceS¢e razumiju i koriste prakse rane
intervencije u svakodnevnoj interakciji s djecom (Vismara, Young & Rogers, 2012).Za ucenike s
poremecajima autisti¢nog spektra i intelektualnim tesko¢ama, potreba za znanstvenom pismenoscéu
dodatno je komplicirana potrebom za individualiziranim podufavanjem potrebnim za poducavanje
novih vjesStina, posebno kada su te vjestine akademske. Ova studija istrazila je uc¢inke ugradene,
racunalno potpomognute pouke za poducavanje znanstvenih termina i primjenu tih pojmova na tri
ucCenika srednjih Skola s autizmom i intelektualnim invaliditetom. Ova studija provedena je u
uCionici inkluzivne znanosti i koriStena je viSestruka sonda za ispitivanje sudionika kako bi se
ispitala ucinkovitost intervencije. Rezultati su pokazali funkcionalnu povezanost izmedu broja
tocnih odgovora tijekom sesija sondiranja i uvodenja intervencije. Takoder se raspravlja o
posljedicama za praksu i prijedlozima za buduca istrazivanja (Bethany R. Smith, Fred
Spooner,Charles L. Wood, 2013). Najnoviji izvjestaj Svjetske zaklade za istraZivanje raka (World
Cancer Research Fund - WCRF, 2018) trebao bi zazvoniti na uzbunu u glavama roditelja Sirom
svijeta. NaZalost, ve¢ina njih zaokupljena su ba$ kao i njihova djeca istim razlogom za brigu -
digitalnom tehnologijom.WCRF je pojasnio da previSe vremena provedenog za ekranom potice
pretilost u djece. Djecja pretilost, pak, povecava rizik za razvoj barem 12 smrtonosnih karcinoma.
Svrha ovog pregleda i istrazivanja je pruziti sustavnu analizu studija koje ukljucuju koristenje
kompjuterskih intervencija (CBI) za poducavanje komunikacijskih vjestina djeci s poremecajima iz
autisticnog spektra (ASD). Ovaj pregled procjenjuje ishode intervencije, procjenjuje pouzdanost
dokaza i opisuje zahtjeve softvera i sustava za svaku ukljucenu studiju. Ovaj pregled ima tri glavna
cilja: (a) procijeniti bazu dokaza o CBI-ju, (b) informirati i voditi prakticare zainteresirane za
korisStenje CBI-ja, i (c) poticati i voditi buduca istrazivanja usmjerena na poboljSanje ucinkovitosti i
djelotvornosti CBI u komunikaciji za osobe s ASD-om. Rezultati upucuju na to da se CBI jo$ uvijek ne
bi trebao smatrati istrazivackim pristupom poucavanja komunikacijskih vjestina osobama s ASD-
om. Medutim, CBI ¢ini se obec¢avaju¢om praksom koja jamci buduca istrazivanja. (Ramdoss, Lang,
Mulloy, Franco, O’Reilly, Didden & Lancioni (2011).

ZAKLJUCAK

Poremecaji iz autisticnog spektra predstavljaju sloZene nerurorazvojne poremecaje Kkoji se
prvenstveno ocituju u teSko¢ama socijalne komunikacije, interakcije i prisutnosti ogranicenih,
repetitivnih obrazaca ponasanja. Teskoce u razvoju govora, razumijevanju neverbalnih signala,
uspostavljanju socijalnih odnosa i fleksibilnosti misljenja znacCajno utiCu na svakodnevno
funkcionisanje djece sa poremecajima iz autisticnog spektra te zahtijevaju ranu kontinuirano i
individualiziranu podrsku. Savremena istraZivanja ukazuju na to da informacijsko-komunikacijske
tehnologije, ukljucuju kompjuterske i digitalne igre, mogu imati dvostruku ulogu u razvoju djece s
poremecajima iz autisticnog spektra. S jedne strane, pretjerana i nekontrolisana upotreba digitalnih
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sadrzaja moze dodatno smanjiti socijalnu interakcijui produbiti izolaciju. S druge strane, pravilno
osmiSljene i stru¢no vodene kompjuterske igre mogu predstavljati vrijedan alat u poticanju
komunikacijskih vjestina, pozZnje, emocionalne regulacije i socijalnog ucenja. Vazno je naglasitit da
digitalne intervencije ne mogu zamijeniti direktnu socijalnu interakciju, ali mogu sluziti kao
dopunsko sredstvo u terapijskom i edukativnom radu. Njihova efikasnost zavisi od individualnih
karakteristika djeteta, ciljeva intervencije, kao i saradnje struc¢nih saradnika, roditelja i odgojno-
obrazovnih institucija. Na Kkraju, razumijevanje specificnih potreba djece s poremecajima iz
autisticnog spektra,uz kriticno i odgovorno koristenje savremenih tehnologija, moze doprinijeti
unapredenju kvaliteta njihovog razvoja i socijalnog funkcionisanja. Buduca istraZivanja trebala bi
biti usmjerena na dugorocne efekte digitalnih alata te na razvoj strukturiranih, empirijski
utemeljenih programa koji ¢e optimalno podrzati djecu s poremecajima iz autisticnog spektrau
njihovom razvoju i uklju¢ivanju u drustvo.
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THE USE OF COMPUTERS IN WORKING
WITH CHILDREN WITH AUTISM SPECTRUM DISORDERS

ABSTRACT

This paper aims to present the extent to which modern computers and digital technologies have
become an important tool in children's play and digital technologies have become an integral part of
childhood. The main objective was to examine various aspects of computer use and to explore its
impact on early child development. Previous research presents contrasting views: while some studies
emphasize the positive aspect and benefits of interactive technology, others warn about the potential
negative effects of excessive or inapproprate use. A particular focus of the paper is the potential
application of computers in therapeutic settings, especially for children with autism spectrum
disorders. Panyan (1984) points out that computers can serve as a useful tool in therapy by enabling
individualized approaches and strong visual support.

At the same time, the paper discusses the risks associated with computer use in early childhood.among
childern under the age of two, researchers have reported issues such as delayed speech development,
short attention span, repetitive behaviour, hyperactivity, impaired vision, and spinal deformities. The
role of parenta is emphasized as crucial, since they are responsible for supervising and guiding
children's interaction with technology. Proper parental guidance ensures that computer use remains
meaningful, interactive and developmentally appropriate, helping prevent potential negative
consequences.

Keywords: copmuter, early childhood development, interactive technology/computer, autism/autistic
spectrum, parents, impact of computers on childen. Databases used for the research: Hrcak, PubMed,
COBISS/BiH, Google Schola
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SAZETAK

Ovaj rad istrazuje historijski razvoj i transformaciju modela terapijske zajednice kao specificnog
pristupa u rehabilitaciji ovisnika o drogama, stavljaju¢i poseban naglasak na sociolosku dimenziju
zajednice kao , drustva u malom*.

Teorijski okvir rada obuhvata analizu dva dominantna pravca: britanskog modela demokratskih
(psihijatrijskih) zajednica i americkog modela hijerarhijskih zajednica. Istrazuju se i korijeni ovih
modela u duhovnim i samopomoc¢nim pokretima, poput Oxford grupe i Anonimnih alkoholicara, ¢iji su
postulate postali temelj modernih terapijskih procesa. Iz socioloske perspektive, rad naglasava da
terapijska zajednica funkcioniSe kao instrument sekundarne socijalizacije i resocijalizacije. Kroz
striktnu socijalnu strukturu, osjeéaj pripadnosti i kolektivni identitet, model kroz historiju koristeéi
razlic¢ite pristupe, nastoji poztivno transformisati ovisnicku supkulturu. Rad se doti¢e i pionirskih
poduhvata poput Synanona i Daytop Villagea, koji su postavili standarde za savremene rezidencijalne
programe, te objasnjavava konceptualno bazirani pristup “zajednica kao metoda”.

Kljuc¢ne rijeci: terapijska zajednica, historijski razvoj, sociologija ovisnosti.

UuvoD

Studije i istrazivanja o terapijskim zajednicama, kao modelu oporavka od ovisnosti o drogama,
prosle su kroz nekoliko reformi. Prvobitne studije bile su informativnog i deskriptivnog karaktera,
dok je sljede¢a generacija radova bila produkt istrazivaca intenzivno uklju¢enih u sam model.
Nakon toga se pojavio reprezentativan broj kvalitativnih i etnografskih studija koje su dublje
analizirale unutras$nju dinamiku ovih grupa. Danas se akcenat stavlja na kvantitativne i evaluacijske
projekte koji pruzaju egzaktne pokazatelje za unapredenje tretmanskih usluga.

Iz socioloSke perspektive, terapijska zajednica se ne posmatra samo kao klinicki ambijent, ve¢ kao
specifican socijalni sistem - ,dru$tvo u malom“ - koje koristi snagu grupe za redefinisanje identi-
teta pojedinca. U tom kontekstu, ovisnost se ne interpretira isklju¢ivo kao medicinski problem, ve¢
kao oblik socijalne devijacije i neuspjeha u primarnoj socijalizaciji, dok zajednica sluzi kao
instrument resocijalizacije i usvajanja novih drustvenih normi.

Vecina radova o terapijskim zajednicama odnosi se na dva klju¢na koncepta. Na prvom mjestu, to je
koncept demokratskih (psihijatrijskih) terapijskih zajednica, koje vuku korijene iz Velike Britanije
iz vremena Drugog svjetskog rata i ucenja Maxwella Jonesa. Ovaj model naglasava horizontalnu
strukturu i participaciju svih ¢lanova u odlucdivanju. Drugi pristup su hijerarhijske ili tzv.
konceptualno bazirane terapijske zajednice za ovisnike, nastale pedesetih godina 20. vijeka u
Sjedinjenim Americkim DrZavama. Ovaj model pociva na striktnoj socijalnoj kontroli i jasnim
statusnim ulogama, ¢ime se simuliraju drustveni odnosi i odgovornost prema autoritetu i kolektivu.

96



SOCIOLOSKA GENEZA I RAZVO] MODELA TERAPIJSKE ZAJEDNICE... Sahim Kahrimanovi¢

Vremenom su tretmani ovisnika postali predmetom proucavanja razli¢itih disciplina, od medi-
cinskih i psiholoskih do socioloskih i antropoloskih. Socioloski doprinos razumijevanju ovog feno-
mena ogleda se u analizi nacina na koji zajednica transformiSe ovisnicku subkulturu u prosocijalno
ponasanje putem vrsnjackog utjecaja i kolektivnog identiteta. Model konceptualno baziranih
terapijskih zajednica u Americi je zapoceo osnivanjem Synanona, a kasnije i Daytop Villagea, €ija je
namjena bila iskljucivi rad na rehabilitaciji ovisnika kroz radikalne promjene Zivotnog stila.

DEFINICIJA TERAPIJSKE ZAJEDNICE

Terapijska zajednica predstavlja model tretmana usmjeren na oporavak od ovisnosti o drogama
kroz li¢ni razvoj i apstinenciju, ukljucujuéi i ilegalnu upotrebu lijekova. oblik tretmana obuhvata
rezidencijalne programe bez prisustva droge, Ciji su primarni ciljevi dugoro¢ne promjene Zivotnog
stila, postizanje apstinencije, eliminacija antisocijalnog ponasanja i promoviranje prosocijalnog
djelovanja.

Terapijske zajednice su stambene jedinice u okruzenju bez droge, koje koriste hijerarhijski i
rezidencijalni model oporavka kroz faze koje odrazavaju povecanje nivoa li¢ne i drustvene
odgovornosti. Utjecaj ostalih klijenata se vidi kroz grupne procese i koristi se kako bi se novi
pojedinci asimilirali i usvojili nove socijalne norme i vjestine. Terapijska zajednica se razlikuje od
drugih oblika tretmana prvenstveno u njenoj upotrebi zajednice kao metoda koja obuhvata osoblje
i klijente kao klju¢ne faktore promjene.”

Terapijske zajednice kao pristup u tretmanu ovisnosi su postale aktuelne u drugoj polovini 20.
vijeka pojavom tzv. kontrakultura cije pristalice su upotrebljavale razlicite vrste droga. Model svim
danasnjim terapijskim zajednicama jeste koncept Synanona.

KORIJENI I DUHOVNE PRETECE MODELA

Mnogi teoreticari se slazu da, historijski gledano, terapijske zajednice imaju drustvenu i obrazovnu
funkciju, razvijaju harmonizaciju na relaciji ovisnik-drustvo. Takoder, terapijske zajednice su
zasluZne za razvoj Zivotnih vjeStina, zdravo funkcionisanje pojedinaca i mijenjanje ovisni¢kog stila
Zivljenja i razmisljanja. Savremeni oblici terapijskih zajednica su nastali Sezdesetih i sedamdesetih
godina 20. Vijeka na podrucju Sjeverne Amerike, a kasnije i Evrope. Svoju filozofiju su bazirali na
korijenima tri ugledna uzora. To su Oxfordska grupa, Synanon i Daytop filozofija. Ovi pionirski
poduhvati su predstavljali osnovu za dizajn elementarnog, izvornog programa koji je zajednicki
svim drugim konceptima koji ¢e se kasnije pojaviti.

Oxford grupa

Oxford grupa (veoma cesto nazivana i pokret) je bila vjerska organizacija osnovana dvadesetih
godina 20. vijeka. Oxford misija je duhovno utemeljena u krs$¢anskoj tradiciji. Osniva¢ je bio
americki misionarski svecenik Frank Buchman. Svojim stavovima i porukama insistirao je na
povratku istinskim moralnim vrijednostima i ¢istoéi. lako fokus Oxford misije nije bio problem
dusevnih bolesti i alkoholizma, oni su ipak ukazivali na postojanje takvog fenomena i u kr§¢anskim
zajednicama tog vremena. Stoga su se pojavili kao nacin da se ucini svojevrstan preporod tadasnjeg
drustvenog stanja. Cetiri postulata ili ¢etiri standarda Oxford grupe su: potpuna iskrenost, potpuna
nesebicnost, potpuna ¢istoc¢a i potpuna ljubav.

Ovi rani stavovi Oxford grupe i kasnije Anonimnih alkoholi¢ara postali su izvorom temeljnih
postulata mnogih terapijskih zajednica koje ¢e se pojaviti kasnije. Nacela Oxford grupe
konkretizovana su aktivnostima koje ukljucuju senzibilitet za radnu etiku, medusobnu brigu,
postenje, razvoj komunikacije sa drugima, molitvu i meditaciju.

Anonimni alkoholic¢ari

Anonimni alkoholicari su osnovani 1935. godine u americkoj drzavi Ohio, od strane dvojice
oporavljenih ovisnika o alkoholu. Ovaj koncept je utemeljio put nazvan dvanaest koraka i dvanaest
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tradicija, koji su smjernice oporavka i koji ¢e kasnije preuzeti i razraditi moderne koncepcije
terapijskih zajednica.

Ova nacela su vodic koji vodi do osvjesc¢ivanja. Koncept anonimnih alkoholi¢ara u prvi plan stavljaju
duhovne vrijednosti i ukazuje na njihovu primjenu u rjeSavanju svakodnevnih problema. Ti principi
proizlaze iz postulata Oxford grupe, koji akcenat stavljaju na uvjerenje da promjena pojedinca
ukljucuje potrebu na afirmisanju duhovnih vrijednosti. Dvanaest koraka filozofije Anonimnih
alkoholicara.

1. Priznali smo da smo bespomo¢ni pred alkoholom te da nismo mogli upravljati svojim Zivotima.

Povjerovali smo da nam Sila koja je jaca od nas samih, moZe obnoviti zdrav razum.

Odlucili smo predati svoju volju i Zivot na brigu Bogu, kako ga mi razumijemo.

Bez straha smo obavili svoju moralnu inventuru.

Priznali smo Bogu, sebi samima i nekom drugom ljudskom bi¢u pravu prirodu nasih gresaka.

Bili smo potpuno spremni dozvoliti Bogu da ukloni sve naSe karakterne nedostatke.

Ponizno smo Ga zamolili da ukloni naSe mane.

Nacinili smo listu svih osoba kojima smo naudili te smo postali voljni svima njima to

nadoknaditi.

9. Direktno smo ispravljali svoje greske ucinjene tim ljudima, kad god je to bilo moguce, osim u
slu¢ajevima kada bi time njima ili drugima ucinili naZao.

10. Neprestano smo preispitivali sebe i kada bismo pogrijesili, odmah bismo to priznali.

11. Tragali smo putem molitve i meditacije, kako da poboljSamo svoj svjesni kontakt s Bogom,
kako ga mi razumijemo, moleéi se za spoznaju njegove volje za nas te za snagu da to sve
ostvarimo.

12. Nakon Sto smo, kao rezultat poduzimanja ovih koraka, doZivjeli duhovno budenje, pokusali
smo prenijeti ovu poruku i primjenjivati ove principe u svim Zivotnim situacijama.

PN W

Anonimni narkomani

Anonimni narkomani je globalna zajednica sa multikulturnim i viSejezi¢nim ¢lanstvom. Ovaj model
je nastao u SAD-u pedesetih godina 20. vijeka, po uzoru na anonimne alkoholicare. Prvi sastanci su
zabiljeZeni u Los Andelesu, u Kaliforniji i danas se smatra da ima registrovano viSe od 17000 grupa
anonimnih narkomana u preko 130 zemalja svijeta. Obzirom da vec¢ina tih grupa ne vodi evidencije,
tesko je osigurati valjane informacije o njihovom radu. Clanstvo u anonimnim narkomanima je
otvoreno za sve ovisnike bez obzira o kojim drogama je rijec. Kao i kod anonimnih alkoholi¢ara i
kod anonimnih narkomana ne postoji naknada za Clanstvo, iako vecina clanova materijalno
doprinosi kvalitetnijem radu grupe.

DEMOKRATSKI (PSIHIIJATRIJSKI) MODEL TERAPIJSKE ZAJEDNICE I MAXWELL JONES

Historijski gledano, terapijska zajednica je svoje mjesto nalazila u vjerskim grupama, specijalnim
Skolama i razli¢itim oblicima grupnih procesa. Prvi oblici terapijske zajednice datiraju iz vremena
Cetrdesetih godina 20. vijeka, i odnosio se na lijeCenje psihijatrijskih bolesnika unutar i izvan
bolni¢kog kompleksa. Taj, prvi model terapijske zajednice, se odnosio na pristup bolesnicima u
socijalnoj psihijatriji, koji je dizajniran za tretman psihijatrijskih bolesnika. Takve forme tretmana,
koje su podsjecale na terapijske zajednice, pojavile su se kao odgovor na tretman ratnih veterana
koji su se vratili iz Drugog svjetskog rata, a koji su imali teske psihicke probleme i iskustva iz rata.
Prvobitni oblik terapijske zajednice osnovao je britanski psihijatar Tomas Main u Surreyu
pocetkom pedesetih godina 20. vijeka i za njega se veZe uvodenje pojma terapijska zajednica u
praksu. Uporedo sa Mainom, doktor Maxwell Jones formira psihijatrijsko odjeljenje koje pocinje da
funkcioniSe po nacelima terapijske zajednice. On se smatra osnivacem prve terapijske zajednice u
Engleskoj. Terapijske zajednice u Engleskoj su se pojavile oko petnaest godina prije nego u Americi.
Sama pojava terapijskih zajednica u ovom kontekstu Cesto je nazivana tre¢om revolucijom u
psihijatriji.
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Maxwell Jones, britanski doktor, analiziraju¢i postojece nacine lijeCenja u oblasti psihijatrije,
zakljucuje da je cjelokupan proces lijecenja potrebno obogatiti. Tako se osniva zajednica koja
primarno ukljucuje terapijske sadrzaje koji su usmjereni na mijenjanje Zivota osoba sa dugotrajnim
mentalnim poremecajima. Tako model Maxwella Jonesa postaje prototip za psihijatrijske terapijske
zajednice u Engleskoj, a poslije i u drugim dijelovima Evrope. Tako se terapijska zajednica
terminoloski pocinje koristiti kako bi se objasnio ovakav model oporavka.

HIJERARHIJSKI (KONCEPTUALNO BAZIRANI) MODEL TERAPIJSKE ZAJEDNICE

Sa druge strane, pojava terapijskih zajednica u SAD-u Sezdesetih godina 20. vijeka imala je za cilj
rehabilitaciju osoba koje imaju problem sa ovisno$¢u o drogama sa ciljem uspostavljanja strukture i
hijerarhije tokom oporavka. Najznacajniji modeli takvog pristupa su model Synanon te Daytop
koncept .

Model Synanon

Ovaj pristup se odnosi na rezidencijalni tretman ovisnika o drogama i alkoholiara sa jasno
izdefinisanim pristupom i trajanjem boravka. Konceptualno bazirana terapijska zajednica, koja se
jo$ naziva i hijerarhijska terapijska zajednica, nosi svoje porijeklo iz Synanona koji je pokrenut od
strane Charles E. Dedericha u Ocean Parku, Kalifornija, 1958. godine. Termin 'konceptualno
baziran" se odnosi na vjerovanje u skup eksplicitnih koncepata koji opisuju prirodu ovisnosti o
drogi i oporavka od nje. Dederich, koji se oporavljao od alkoholizma i koji je bio ¢lan Anonimnih
alkoholicara, prednost je dao grupnom radu Sto je dovelo do stvaranja jedne znacajne visoko
strukturirane terapije. Bitni elementi savremene terapijske zajednice te osnovne prakse evoluirao
je Synanon. Synanon je svoj put kreirao na paradigmom da kapacitet oporavka lezi u samom
pojedincu, te u terapeutskom odnosu sa drugima, slicnima, $to se manifestovalo u odrzavanju
zajednickih sastanaka, po uzoru na Anonimne alkoholi¢are. Model je zaZivio kao ciklus grupnih
sedmicnih sastanaka koji su ubrzo pretvoreni u rezidencijalni program oporavka ljudi koji su imali
bilo kakve poremecaje zbog uzimanja droge. To je bio inovativan pristup koji je okupio veliki broj
ljudi koji su, Zive¢i na jednom mjestu, zajedno radili na potrazi za na¢inom li¢ne promjene i to u
vrijeme kada su ovisne osobe smatrane neizljec¢ivima.

Na samom pocetku djelovanja Synanon model se sastojao uglavnom od grupa, Sto je bila
prethodnica Synanonove slavne grupne terapije poznate kao Igra. Synanonu se pripisuje zasluga za
uvodenje mnogih osnovnih terapijskih instrumenata koji su sada u Sirokoj upotrebi u konceptualno
baziranim terapijskim zajednicama. Synanon je uspio da napravi nekoliko inovativnih pristupa u
tretmanu ovisnika, koji su sluzili zatvorske kazne.

Posebnost Synanona u odnosu na druge oblike oporavka prepoznavao se u samom definisanju
koncepta zajednice i samopomoc¢i kao novih pristupa u domenu oporavka. Najveci napredak u
odnosu na dotadasnje koncepte jeste uspostavljanje intenzivnih cjelodnevnih rezidencijalnih
boravaka, ukljucujuci akcije koje podrazumijevaju gotovo sve aktivnosti svakodnevnog zivota, rada
i odnosa.

Drustvena organizacija oporavka u Synanon programu uspjela je zahvaljujuci hijerarhijskoj
strukturi. Zahvaljujuéi organizacijskom segmentu programa, Synanon je postao prihvatljiv mnogim
skupinama koje do tada nisu bile u centru paznje, kada je u pitanju tretman ovisnosti. Znacajna je
Cinjenica da je Synanon filozofija uvela i pravilo koje je predstavljalo preduslov za ulazak u program
a to je da klijent mora biti negativan na testu za droge. Orijentacijska komponenta filozofije
Synanona utemeljena je, za razliku dotadasnjih klubova za alkoholicare, na sekularnoj ideologiji
koja uzima u obzir egzistencijalne pretpostavke o samoodredenju i individualnoj odgovornosti.
Oporavak pojedinca je usmjeren na litnu odgovornost, predanost i privrZzenost tretmanu.
UvaZavanje kulturnih razlika i vjerskih uvjerenja se podrazumijeva, dok se akcenat stavlja na
pojedinca kao centralnu figuru u procesu rehabilitacije. Terapijska zajednica je ovim pristupom
razvila tehnologiju koja, koristeéi totalitet Zivota zajednice, postiZe ostvarivanje kompleksnih
ciljeva. Zato Synanon predstavlja evolucijski i revolucionaran korak u rehabilitaciji ovisnih osoba.
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Nacela Synanona se i danas prepoznaju u savremenim, konceptualno baziranim terapijskim
zajednicama.

Model Daytop

1963. godine u Njujorku je osnovan Daytop, Centar za rehabilitaciju osoba koje su na uslovnoj
kazni, a koje imaju probleme sa ovisno$¢u o drogama. Centar je osnovan pod pokroviteljstvom
Nacionalnog instituta za mentalno zdravlje Sjedinjenih Americkih Drzava. U Daytopu, mnoge od
metoda i tehnika zapocete u Synanonu su dalje profinjene, a novi instrumenti su razvijeni.

Daytop Village je u potpunosti terapijska zajednica, ¢iji klijenti su muSkarci i Zene. Daytop je
posveclen rjeSavanju problema ovisnosti kako maloljetnih, tako i odraslih ovisnika. Utemeljitelji
Daytop filozofije zakljucuju da su ljudi vlasnici vlastite sudbine i jedino oni mogu uciniti pozitivnhu
promjenu, ali oni to ne mogu uciniti sami. Pozitivni sklop interakcija naglasen je kroz visoko
strukturirano porodi¢no okruzenje. U okviru ovakvog miljea Daytop nudi holisti¢ki tretman
multidisciplinarne prirode. Oporavak je predviden za sve klijente, bez diskriminacije, ukljucuju¢i i
one bez adekvatnih finansijskih resursa.

Daytop filozofija je pokazala uspjeh u tretmanu ovisnosti o drogama, te je postala prepoznatljiva,
poznata i priznata. Aktivnosti Daytopa su se aktivirale za vrijeme vijetnamskog rata, kada se
povecao broj konzumenata droge. Zbog toga su se pocele razvijati i potrebe za boljim programima.
Daytop model, utemeljen u Njujorku, doprinio je planetarnom rastu terapijskih zajednica.

Daytop model je postao osnova za mnoge konceptualno bazirane terapijske zajednice u Evropi, Aziji
i Latinskoj Americi. S godinama, Daytop je udomacio mnoge posjetioce i kontinuirano nastavlja da
prima goste iz raznih zemalja koji Zele da steknu znanja o terapijskoj zajednici kao modelu. Putem
svog medunarodnog odjela, Daytop je pomogao u obuci i razvoju zatvorskih terapijskih zajednica u
nekoliko azijskih zemalja kao $to su Tajland, Malezija i Filipini, kroz polu-kuée za prijestupnike u
oblasti droga u Singapuru i centre za maloljetne prestupnike na Tajlandu, Indiji i na Filipinima. U
Latinskoj Americi, pilot program je razvijen u zatvorima Quito, Guayaquil i Loha u Ekvadoru.

SAVREMENI TRENDOVI I TERAPIJSKA BASTINA

Danas su terapijske zajednice znacajni servisi koji stoje na usluzi populaciji koja traZi puteve
oporavka od ovisnosti o drogama. To pokazuje evolutivni proces kroz koji je terapijska zajednica
prosla. Danas one ukljuc¢uju multidisciplinarni tim koje se sastoji od kompetentnog i strucnog
osoblja, te bivsih ovisnika koji su se uspjeSno oporavili. Terapijske zajednice danas su interesantno
podrucje za istrazivacke projekte Sto doprinosi poveéanju sveukupne naucne grade i literature o
ovakvim konceptima. Uvode se standardi u cjelokupan rad terapijskih zajednica i u strucnost
osoblja. Terapijske zajednice se organizuju u asocijacije i organizacije kao Sto su Evropska
federacija i Svjetska asocijacija terapijskih zajednica. Svoj koncept i pristup terapijska zajednica je
priblizila posebnim kategorijama ovisnih osoba ali je zadrzala osnovne znacajke koji su zajednicki
za sve koncepte. Tako je vremenski boravak prilagoden potrebama ovisnika i sastoji se od nekoliko
nivoa ili faza. Terapijske zajednice su uvrsStene u zatvorske institucije, gdje osudenici prolaze
rehabilitacijske programe u posebnim odjelima. U okviru ovih institucija organizuju se ambulantna
lijecenja i dnevni rehabilitacijski program za klijente. Svoje programe terapijske zajednice
prilagodavaju osobama bez doma, kaznenim prijestupnicima, adolescentima, osobama sa
mentalnim poremecajima, starijim osobama koje imaju problem sa ovisnosS¢u i sl. Aktivnosti
terapijske zajednice ukljuCuju obrazovne aktivnosti, porodi¢nu terapiju, individualnu terapiju,
strucnu savjetodavnu pomo¢, detoksikaciju, rjeSavanje pitanja stanovanja, zaposljavanja i sl. uvodi i
klju¢nu sociolosku paradigmu: zajednica nije samo mjesto gdje se odvija tretman, vec je zajednica
sam instrument lije¢enja. Oporavak se ne postiZe iskljucivo lijekovima ili individualnom terapijom,
ve¢ kroz interakciju sa grupom.

Danasnje terapijske zajednice su usmjerene poboljSavanju ucinkovitosti tretmanskih pristupa,
izmjeni komponenti i praksi, kako bi se zadovoljile potrebe klijenata i ponudio kvalitetan oporavak.
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Specijalne usluge terapijske zajednice se primjenjuju kada je drustveno okruzenje i okolina u skladu
sa perspektivama terapijske zajednice i kada mogu biti integrisane u dnevni raspored aktivnosti.
Ovakve usluge se primjenjuju kada su klijenti stabilni i imaju osje¢aj pripadnosti zajednici.

U srediStu savremenog pristupa stoji revolucionarni koncept koji je sistematizovao George De Leon,
poznat kao ,Zajednica kao metoda“ (Community as Method). 1z socioloSke perspektive, ova
paradigma oznacava radikalan zaokret: zajednica viSe nije samo pasivno mjesto ili ,scena“ na kojoj
se odvija tretman, vec¢ je ona primarni instrument lijeCenja. Za razliku od tradicionalne medicine
gdje ljekar lijeCi pacijenta, ovdje zajednica (kao kolektiv) lijec¢i pojedinca.

ObjaSnjenje koncepta "Zajednica kao metoda"Ovaj koncept podrazumijeva da su svi aspekti
zajednickog zivota - od pranja posuda i jutarnjeg sastanka do sloZenih grupnih terapija - namjerno
dizajnirani da potaknu promjenu. Pojedinac se mijenja jer je dio organizovanog socijalnog sistema u
kojem svaki ¢lan ima ulogu i odgovornost. De Leonov model ,zajednice kao metode” pociva na tri
klju¢na stuba:

e Samopomo¢ i uzajamna pomo¢: Klijent nije samo pasivni primalac usluge; on je aktivni
sudionik koji raste pomazuéi drugima. Proces oporavka je recipro¢an - pomaZzu¢i drugom
Clanu da prebrodi krizu, klijent jaca sopstvene mehanizme odbrane i samopouzdanje.

e Socijalno ucenje: Terapijska zajednica sluzi kao , drustvo u malom“ gdje se promjena ponasanja
dogada kroz opservaciju, imitaciju pozitivnih uzora (tzv. role modeling), u€enje na greskama i
neposredno preuzimanje odgovornosti za svoje postupke pred grupom.

e Holisticki pristup: Cilj nije isklju¢ivo hemijska apstinencija, ve¢ potpuna rekonstrukcija
identiteta. Fokus je na ,cijeloj osobi“ - njenim emocijama, vrijednostima, radnim navikama i
socijalnim vjeStinama, kako bi se ovisnicki stil Zivljenja trajno zamijenio prosocijalnim.

Savremene terapijske zajednice su svoju metodologiju pribliZile specificnim kategorijama kori-
snika, zadrzavaju¢i ove osnovne znacajke. Vremenski okvir boravka je postao fleksibilniji i
podijeljen u faze koje prate napredak pojedinca. Danas se ovi programi uspjesno implementiraju i
unutar zatvorskih institucija kroz posebne rehabilitacijske odjele, kao i kroz dnevne bolnice i
ambulantne centre. Programi se adaptiraju adolescentima, beskuénicima, osobama s dvostrukim
dijagnozama (mentalni poremecaj i ovisnost) te starijim osobama.

Aktivnosti moderne zajednice danas su sveobuhvatne: od detoksikacije i individualne terapije, preko
porodi¢nog savjetovanja i obrazovnih programa, do rjeSavanja pitanja zaposljavanja i stanovanja. Sve
ove komponente integrisane su u dnevni raspored s jednim ciljem: ponuditi kvalitetan i odrziv
oporavak kroz stabilno drustveno okruzenje i snazan osjecaj pripadnosti zajednici.

Terapijska zajednica danas

Kako je vec istaknuto, terapijske zajednice su znacajni servisi koji stoje na usluzi populaciji koja
trazi puteve oporavka od ovisnosti o drogama. To pokazuje evolutivni proces kroz koji je terapijska
zajednica prosla. One sada uklju¢uju multidisciplinarni tim koje se sastoji od kompetentnog i
stru¢nog osoblja, te bivSih ovisnika koji su se uspjeSno oporavili. Danas se akcenat stavlja na
kvantitativne i istraZivacke projekte koji pruZaju egzaktnije pokazatelje za unapredenje
tretmanskih usluga. U tom smislu, prekretnicu predstavlja monografija Nacionalnog instituta za
zloupotrebu droga koja je sintetizovala dotadasnja istrazivanja i postavila standarde za savremenu
evaluaciju terapijskih zajednica. Tako su ove institucije postale interesantno podrudje za istraZi-
vacke projekte Sto doprinosi povecanju sveukupne naucne grade i literature o ovakvim modelima i
konceptima. Uvode se standardi u cjelokupan rad terapijskih zajednica i u struc¢nost osoblja.
Terapijske zajednice se organizuju u asocijacije i organizacije kao Sto su Evropska federacija i
Svjetska asocijacija terapijskih zajednica. Svoj koncept i pristup terapijska zajednica je priblizila
posebnim kategorijama ovisnih osoba ali je zadrzala osnovne znacajke koji su zajednicki za sve
koncepte. Tako je vremenski boravak prilagoden potrebama ovisnika i sastoji se od nekoliko nivoa
ili faza. Terapijske zajednice su uvrStene u =zatvorske institucije, gdje osudenici prolaze
rehabilitacijske programe u posebnim odjelima. Danas se u okviru ovih institucija organizuju
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ambulantna lijecenja i dnevni rehabilitacijski program. Svoje programe terapijske zajednice prila-
godavaju osobama bez doma, kaznenim prijestupnicima, adolescentima, osobama sa mentalnim
poremecajima, starijim osobama koje imaju problem sa ovisnoS¢u i sl. Aktivnosti terapijske
zajednice uklju¢uju obrazovne aktivnosti, porodi¢nu terapiju, individualnu terapiju, struc¢nu
savjetodavnu pomo¢, detoksikaciju, rjeSavanje pitanja stanovanja, zapoS$ljavanja i sl. DanaSnje
terapijske zajednice su usmjerene poboljSavanju ucinkovitosti tretmanskih pristupa, izmjeni
komponenti i praksi, kako bi se zadovoljile potrebe klijenata i ponudio kvalitetan oporavak.
Specijalne usluge terapijske zajednice se primjenjuju kada je drustveno okruZenje i okolina u skladu
sa perspektivama terapijske zajednice i kada mogu biti integrisane u dnevni raspored aktivnosti.
Ovakve usluge se primjenjuju kada su klijenti stabilni i imaju osje¢aj pripadnosti zajednici. Osoblje
u terapijskim zajednicama ima primarnu zadacu da obezbijedi u¢inkovit i kvalitetan tretman. Odnos
izmedu osoblja i klijenata je specifican te mora postojati zrelost i odgovornost u postupcima, kako
bi se steklo povjerenje i napredak u oporavku.

STANDARDI I CILJEVI TERAPIJSKE ZAJEDNICE

Model terapijske zajednice zagovara misSljenje da se osobe mogu promijeniti te se ta promjena
deSava kroz aktivnosti, razumijevanje i dijeljenje ljudskih iskustava. Kroz program oporavka klijent
prihvata nove vrijednosti i norme, koje zapravo predstavljaju refleksiju pozitivnih vrijednosti i
normi u drustvu.

Najznacajnije i ujedno najvece tijelo koje okuplja veliki broj terapijskih zajednica Sirom svijeta jeste
Svjetska federacija terapijskih zajednica. Svjetska federacija terapijskih zajednica ima za cilj
ujedinjenje terapijskih zajednica u svjetsku asocijaciju te saradnju i razumijevanje unutar tog
globalnog pokreta, kako bi se prosirilo prihvatanje ovog modela oporavka na medunarodnom nivou.
Ova medunarodna asocijacija ovisnost o drogama smatra naucenim ponaSanjem i zalaZe se za
holisticki pristup, tj. da je ovisnost poremecaj Citave osobe. Tretman koji se koristi u radu sa
ovisnicima jeste multidisciplinaran i ukljucuje medicinske, psiholoske i socijale usluge. Svjetska
federacija terapijskih zajednica ukazuje na neophodnost i vaznost prilagodbe ovog modela u
kulturama i tradicijama u kojima se osniva. Ciljevi ove organizacije su: povezivanje modela terapijske
zajednice sa drugim oblicima tretmana, primjena standarda terapijskih zajednica, stvaranje
medunarodne baze podataka za terapijske zajednice, organizovanje obuka i treninga za osoblje i
klijente, unaprjedenje modela terapijske zajednice i njegova odrzZivost, podrska multidisciplinarnom
pristupu (medicina, psihologija, socijalni rad, sociologija i sl., uspostavljanje saradnje sa vladinim i
nevladinim tijelima i sl.).

Standardi i ciljevi terapijske zajednice, prihvaceni od strane Svjetske asocijacije terapijskih
zajednica su:
1. Priznatiljudska i civilna prava svih osoba koja su vezana za njihove terapijske zajednice i jasno
naznaciti prava, privilegije i odgovornosti klijenata i osoblja.
2. Osigurati svakoj osobi unutar zajednice pravo da bude slobodna od prijetnje negativnog
koriStenja mo¢i od strane pojedinaca ili grupa.
3. Razvijati filozofiju i ciljeve programa.
4. Prihvatiti propise koji obezbjeduju zastitu od prividnog ili stvarnog ukidanja lokalnih i
nacionalnih prava.
5. Funkcionisanje u okruZenju koje pruza maksimalnu moguc¢nost za fizicki, duhovni, emocionalni
i estetski razvoj i koje ¢e pruziti sigurnost svakom clanu terapijske zajednice.
6. Pomoci strukturu drustva/zajednice zasnovane na optimalnom koristenju integriteta, dobre
volje i humanosti svih ¢lanova gdje je dignitet osoba prioritetna vrijednost.
7. Trenirati i osigurati adekvatan nadzor za osoblje.
8. Biti odgovoran nadzornim tijelima zajednice koja se sastaju tokom godine, sa svrhom
odrzavanja nadzora i odgovornosti za aktivnosti programa i svakog njegovog subjekta.
9. Izradivati godi$nji revidirani finansijski izvjeStaj, odobren od strane ¢lanova Upravnog Odbora
zajednice.
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Osoblje u terapijskim zajednicama ima primarnu zada¢u da obezbijedi ucinkovit i kvalitetan
tretman. Odnos izmedu osoblja i klijenata je specifican te mora postojati zrelost i odgovornost u
postupcima, kako bi se steklo povjerenje i napredak u oporavku. Svjesnost osoblja da su dio
multidisciplinarnog tima doprinosi pozitivnoj klimi i profesionalnosti. Osoblje u terapijskim
zajednicama treba:

e Biti pozitivan uzor;

e Voditi evidencije o klijentima te ih paZljivo ¢uvati;

e Upoznati klijente s njihovim pravima i obavezama te sa mehanizmima za njihovu zastitu:
e Imati profesionalan odnos i postovati klijente;

e Osigurati uslugu svim klijentima, bez obzira na rasnu, nacionalnu ili vjersku pripadnost, dob,
spol, seksualnu sklonost, proslost, politicku pripadnost, eventualni stepen invalidnosti i sl.;

e Na osnovu proteklog toka oporavka, upoznati klijenta sa onim Sto je najbolje za njega, Sto moze
rezultirati i eventualnim upucivanjem u drugu ustanovu;

e Zabranjivati seksualni odnos bilo koje vrste izmedu klijenata i uposlenika;
e Sprjecavati eksploataciju klijenata za li¢ne interese

DISKUSIJA

Evolucija istrazivacke paradigme od subjektivnog iskustva ka objektivnoj evaluaciji predstavlja
temelj razumijevanja savremene terapijske zajednice. Prvobitne studije o ovom modelu bile su
isklju€ivo deskriptivne i informativne, jer su ih pisali pioniri i prakticari koji su model stvarali "u
hodu". Iako su tim radovima ponekad nedostajale stroge nautne metode, oni su bili klju¢ni za
mapiranje filozofije oporavka. Sljede¢a generacija istrazivaca, koja je bila intenzivno uklju¢ena u
sam rad zajednica, donijela je dublje uvide, dok su kvalitativne i etnografske studije omogucile
razumijevanje suptilne grupne dinamike. Danas, kako tekst navodi, akcenat je na kvantitativnim i
evaluacijskim projektima. Ovaj metodoloSki pomak je presudan jer omogucava tretmanskim
uslugama da dobiju nau¢nu validaciju. Time se terapijska zajednica transformise iz "alternativnog
pokreta" u kredibilan zdravstveno-socijalni model koji svoje rezultate moZe potkrijepiti egzaktnim
pokazateljima uspjeSnosti.

Kada govorimo o Maxwellu Jonesu, moramo naglasiti da njegova "trec¢a revolucija u psihijatriji"
predstavlja radikalan raskid s tradicionalnim, autoritarnim lije¢enjem. Jones je u Velikoj Britaniji,
rade¢i s ratnim veteranima, uvidio da bolnicko okruzenje cesto pasivizira pacijenta. Njegov
demokratski model terapijske zajednice uveo je koncept u kojem pacijent prestaje biti objekt
tretmana i postaje aktivan sukreator vlastitog oporavka. De Leon (2000) s pravom isti¢e vaZnost
ovog perioda, jer se tada prvi put u medicinsku praksu uvodi ideja da samo socijalno okruZenje
moZe biti "terapeut”. Jonesov doprinos je nemjerljiv jer je dokazao da hijerarhija izmedu ljekara i
pacijenta moze biti prepreka izlje¢enju, ¢ime je postavio temelje za sve kasnije modele koji se
baziraju na meduljudskoj interakciji.

Usporedujuci britanski demokratski model sa americkim konceptualno baziranim zajednicama,
uoCavamo Kklju¢nu razliku u primjeni autoriteta i strukture. Dok je Jones insistirao na
ravnopravnosti, americki modeli poput Synanona i Daytop Villagea uveli su hijerarhijski sistem.
Razlog za ovu razliku leZi u specificnom profilu korisnika; ovisnici o drogama ¢esto dolaze iz stanja
potpunog socijalnog i licnog haosa. Hijerarhija u americkim terapijskim zajednicama sluzi kao
vaspitni alat koji simulira drustvenu stvarnost. Napredovanje kroz faze u zajednici direktno
odrazava povecanje licne odgovornosti klijenta. Komparativno gledano, oba modela dijele istu
sustinu - zajednica je ta koja lije¢i — ali ameri¢ki model nudi rigidniju strukturu koja se pokazala
efikasnijom u radu sa teskim oblicima ovisnickog ponasanja.
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Duhovni i moralni postulati Oxford grupe c¢ine eticku okosnicu na kojoj poc¢iva moderna filozofija
apstinencije. Frank Buchman je kroz ovu grupu insistirao na povratku istinskim vrijednostima kroz
Cetiri standarda koji u praksi terapijske zajednice imaju konkretnu funkciju:

e Potpuna iskrenost: Za ovisnika, ovo znaci prekid s godinama manipulacije i lazi koje su pratile
nabavku droge.

e Potpuna nesebicnost: Fokus se pomjera s vlastitih potreba na potrebe grupe, ¢ime se razbija
ovisnicki egocentrizam.

e Potpuna Cisto¢a: Ne odnosi se samo na apstinenciju od supstanci, ve¢ na ¢istocu misli i namjera.

e Potpuna ljubav: Razvijanje empatije prema drugima koji prolaze kroz istu patnju.Ovi postulati,
kasnije integrisani u rad Anonimnih alkoholi¢ara i narkomana, transformisali su pojam
"izlje¢enja" u pojam "duhovnog preporoda”, sugeriSu¢i da ovisnost nije samo bioloski, ve¢ i
duboki moralni problem.

Analiziraju¢i rad Anonimnih alkoholi¢ara i narkomana, zakljuCujemo da je koncept "dvanaest
koraka" postao univerzalan putokaz za globalnu zajednicu oporavka. Nastali 1935. godine, ovi
pokreti su u centar paZnje stavili duhovne vrijednosti i samopomo¢. Vazno je primijetiti da ovaj
model danas broji preko 17.000 grupa Sirom svijeta, $to dokazuje da su principi Oxford grupe, kada
se oslobode rigidnog religijskog okvira i prilagode ovisnickom iskustvu, primjenjivi u svim
kulturama. Ovaj model je dokazao da "iskustvo poistovjecivanja" - gdje jedan ovisnik pomaze
drugom - ima snagu koju profesionalni terapeuti ¢esto ne mogu dosegnuti. To je direktno uticalo na
savremene terapijske zajednice, koje su preuzele ovaj model vr$njacke podrske kao svoj kljuc¢ni
mehanizam.

Kada Abadinsky (2010) definiSe terapijsku zajednicu, on s pravom insistira na "globalnim
promjenama u nacinu zivota" kao primarnom cilju. Ova definicija je klju¢na jer razgranicava
terapijsku zajednicu od drugih programa koji se fokusiraju isklju¢ivo na detoksikaciju. Prema
njemu, apstinencija je samo ulaznica u proces, dok su pravi ciljevi eliminacija antisocijalnog i
promovisanje prosocijalnog ponasanja. To podrazumijeva ponovno ucenje kako se radi, kako se
komunicira i kako se preuzima odgovornost za svoje postupke. Upravo u ovom segmentu terapijska
zajednica pokazuje svoju superiornost: ona ne popravlja samo "kvar" (ovisnost), ve¢ ponovo
izgraduje osobu unutar sigurnog, rezidencijalnog okruzenja.

ZAKLJUCAK

Historijski razvoj modela terapijske zajednice svjedoci o dubokoj transformaciji pristupa problemu
ovisnosti - od ranih duhovnih pokreta do savremenih, nau¢no utemeljenih tretmanskih sistema.
Analiza geneze ovog modela, pocevsi od Oxford grupe i Anonimnih alkoholi¢ara, pa sve do
uspostavljanja hijerarhijskih struktura poput Synanona i Daytopa, ukazuje na to da terapijska
zajednica nije samo mjesto apstinencije, ve¢ specifican socioloski laboratorij.

Sa socioloskog aspekta, kljucna vrijednost ovog modela lezi u konceptu "zajednice kao metode". Za
razliku od tradicionalnih medicinskih pristupa koji ovisnika tretiraju kao pasivnog pacijenta,
terapijska zajednica ga posmatra kao aktivnog ¢lana mikro-drustva. Kroz jasno definisane uloge,
hijerarhiju i grupne procese, pojedinac prolazi kroz proces sekundarne socijalizacije. U ovom
okruzenju, ovisnicka subkultura se dekonstruiSe, a na njeno mjesto se instaliraju prosocijalne
vrijednosti: odgovornost, radna etika i empatija. Dva osnovna pravca - demokratski model
Maxwella Jonesa i hijerarhijski ameri¢ki model - pokazuju kako razli€iti oblici socijalne organizacije
mogu sluziti istom cilju: reintegraciji pojedinca u Sire druStveno tkivo. Dok demokratski model
insistira na horizontalnoj raspodjeli moc¢i, hijerarhijski model koristi striktnu socijalnu kontrolu kao
alat za disciplinovanje li¢nosti i pripremu za zahtjeve realnog svijeta.

U konacnici, terapijska zajednica predstavlja jedan od najuspjesnijih modela za premoséivanje jaza
izmedu marginalizovanog pojedinca i drusStva. Njena historijska evolucija potvrduje da oporavak
nije samo fizioloSki proces, ve¢ socijalni preobrazaj u kojem pojedinac napusta ulogu devijantne
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osobe i usvaja ulogu produktivnog ¢lana drustva. Bez obzira na tehnoloske promjene, socioloska srz
modela ostaje nepromijenjena: ljudska potreba za pripadnoscu i transformativna moc¢ Kkolektiva
ostaju najjaci faktori u borbi protiv socijalne alijenacije koju ovisnost sa sobom nosi.
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THE SOCIOLOGICAL GENESIS AND DEVELOPMENT OF THE THERAPEUTIC
COMMUNITY MODEL: FROM MARGINALIZATION TO RESOCIALIZATION

SUMMARY:

This paper explores the historical development and transformation of the therapeutic community
model as a specific approach to drug addiction rehabilitation, with a particular emphasis on the
sociological dimension of the community as a "society in miniature."

The theoretical framework of the paper encompasses an analysis of two dominant directions: the
British model of democratic (psychiatric) communities and the American model of hierarchical
communities. It also examines the roots of these models in spiritual and self-help movements, such as
the Oxford Group and Alcoholics Anonymous, whose postulates became the foundation of modern
therapeutic processes. From a sociological perspective, the paper highlights that the therapeutic
community functions as an instrument of secondary socialization and resocialization. Through a strict
social structure, a sense of belonging, and a collective identity, the model—utilizing various historical
approaches—strives to positively transform the addiction subculture. The paper also touches upon
pioneering ventures such as Synanon and Daytop Village, which set the standards for contemporary
residential programs, and explains the conceptually based "community as method" approach.

Keywords: therapeutic community, historical development, sociology of addiction.
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SAZETAK

Ovim radom analizira se uticaj investicionih mjera podsticaja na razvoj traktorske mehanizacije i
energetske inpute u poljoprivredi Federacije Bosne i Hercegovine (u daljem tekstu FBiH). Istrazivanje
se zasniva na kombinaciji administrativnih registara vozila, zvani¢ne poljoprivredne statistike i
procijenjenog utroska dizel goriva u periodu 2022-2024. godine, ¢ime se administrativni registri
vozila po prvi put sistematski uvode kao validan agrarni indikator u domacoj nau¢noj praksi.

Primjenom deskriptivne i komparativne analize ispitan je uticaj investicionih mjera na broj i starosnu
strukturu traktorskog parka, intenzitet mehanizacije (ha/traktor) te promjene u energetskim inputima
po jedinici povrsine i po traktoru. Rezultati istrazivanja ukazuju na izraZen porast broja registrovanih
traktora i povoljne promjene u njihovoj starosnoj strukturi, sto upucuje na proces modernizacije
traktorske mehanizacije potaknut investicionim podsticajima.

Istovremeno, analiza energetskih pokazatelja pokazuje da rast mehanizacije nije pracen
proporcionalnim povec¢anjem ukupnog utroSka dizel goriva, ve¢ dolazi do smanjenja prosje¢nog
utroska po traktoru. Ovi nalazi ukazuju na djelimi¢no razdvajanje (decoupling) izmedu rasta
mehanizacije i energetskih inputa, Sto ima znacajne implikacije za energetsku efikasnost i odrzivost
poljoprivrednih sistema.

Rad pruza ponovljiv metodoloski okvir za kvantifikaciju odnosa izmedu poljoprivredne mehanizacije,
energetskih inputa i agrarne politike, te predstavlja relevantnu osnovu za unapredenje sistema
evaluacije investicionih mjera podsticaja u Bosni i Hercegovini i zemljama sa slicnom strukturom
poljoprivrede.

Klju¢ne rijeci: poljoprivredna mehanizacija; traktorski park; investicione mjere podsticaja; energetski
inputi; administrativni registri; Federacija Bosne i Hercegovine

106



EVALUACIJA EFEKATA INVESTICIONIH MJERA PODSTICAJA... M. HadZiahmetovié, A. Muslija, Z. Petri¢, Z. Halilovi¢

UuvoD

Poljoprivredna mehanizacija predstavlja jedan od klju¢nih nosilaca intenziviranja, modernizacije i
produktivnosti savremene poljoprivrede. Nivo tehni¢ke opremljenosti poljoprivrednih gazdinstava,
a narocito struktura i kapacitet traktorskog parka, direktno uti¢u na efikasnost izvodenja agro-
tehnickih operacija, racionalno koriStenje proizvodnih resursa i ukupne energetske tokove u
poljoprivrednim sistemima. U uslovima ogranicenih resursa i rastu¢ih zahtjeva za odrZzivoscu,
pitanje odnosa izmedu mehanizacije, energetskih inputa i agrarne politike dobija sve veéi nau¢ni i
prakti¢ni znacaj.

U zemljama u razvoju i tranzicionim ekonomijama, medu koje spada i Bosna i Hercegovina,
poljoprivredna mehanizacija Cesto se odlikuje izrazenom staro$¢u, tehnickom heterogenoséu i
nedovoljnom uskladenoséu sa strukturom poljoprivredne proizvodnje. (World Bank, 2019;
ARCOTRASS, 2006) Takva struktura traktorskog parka negativno se odraZava na produktivnost
rada, potrosnju energije, troskove proizvodnje i ekoloske performanse poljoprivrede. Zbog toga su
investicione mjere podsticaja za nabavku nove poljoprivredne mehanizacije prepoznate kao jedan
od osnovnih instrumenata agrarne politike usmjerenih ka modernizaciji sektora.

Dosadasnja istrazivanja u medunarodnoj literaturi ukazuju da investicioni podsticaji mogu imati
znacajan uticaj na povecanje mehanizacione opremljenosti i obnovu zastarjele mehanizacije, ali i da
njihovi efekti na energetske inpute nisu jednoznacni. S jedne strane, povecanje broja i snage
traktora moZe dovesti do rasta ukupne potroSnje energije, dok s druge strane primjena
savremenijih i energetski efikasnijih masina moze rezultirati smanjenjem specificne potrosnje
goriva po jedinici rada ili povrsine. Ovakvi suprotstavljeni efekti ukazuju na potrebu sistemskog
pristupa analizi odnosa izmedu mehanizacije, energije i politike podsticaja.

U kontekstu FBiH, nauc¢na istraZivanja koja se bave kvantifikacijom ovih odnosa i dalje su ogra-
ni¢ena, prvenstveno zbog nedostatka pouzdanih i kontinuiranih podataka o poljoprivrednoj
mehanizaciji. (ARCOTRASS, 2006) Vecina dostupnih analiza zasniva se na parcijalnim anketnim
podacima ili agregiranim statistickim pokazateljima, koji ne omogucéavaju detaljniji uvid u
prostorne i strukturne promjene traktorskog parka. Posebno je izraZen nedostatak istraZivanja koja
povezuju podatke o mehanizaciji sa energetskim inputima i mjerama agrarne politike.

U tom smislu, administrativni registri vozila predstavljaju nedovoljno iskoristen, ali potencijalno
veoma vrijedan izvor podataka za analizu poljoprivredne mehanizacije. Sistematska upotreba ovih
registara omogucava pracenje broja, starosne strukture i prostorne raspodjele traktora u vremenu,
te njihovo povezivanje sa drugim relevantnim agrarnim i energetskim pokazateljima. Ovim radom
administrativni registri vozila po prvi put se sistematski uvode kao validan agrarni indikator u
analizi poljoprivredne mehanizacije u FBiH.

Cilj ovog rada je evaluacija efekata investicionih mjera podsticaja na razvoj traktorske mehanizacije
i energetske inpute u poljoprivredi FBiH, kroz integrisanu analizu broja i strukture traktora,
intenziteta mehanizacije i procijenjenog utroSka energije. Poseban fokus stavljen je na kvanti-
fikaciju veze izmedu agrarne politike, tehnicke opremljenosti i energetskih tokova, kao i na razvoj
ponovljivog metodoloSkog okvira koji se moZe primijeniti i u drugim zemljama sa slicnim
strukturnim karakteristikama poljoprivrede.

2. ISTRAZIVACKI PROBLEM, CILJEVI, ISTRAZIVACKA PITANJA I HIPOTEZE

2.1. Istrazivacki problem

Poljoprivredna mehanizacija u FBiH suocava se sa dugogodisnjim problemima izrazene starosti
traktorskog parka, tehnicke heterogenosti i neujednacene prostorne raspodjele. Ovakvo stanje
negativno se odrazava na produktivnost poljoprivredne proizvodnje, energetsku efikasnost i
sposobnost poljoprivrednih gazdinstava da odgovore na savremene tehnoloske i trziSne zahtjeve.
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lako investicione mjere podsticaja predstavljaju jedan od klju¢nih instrumenata agrarne politike
usmjerenih ka modernizaciji poljoprivrede, njihovi stvarni efekti na razvoj traktorske mehanizacije
i energetske inpute u poljoprivredi nisu dovoljno empirijski istraZeni. Posebno je izrazen nedo-
statak sistemskih analiza koje kvantifikuju vezu izmedu politike podsticaja, promjena u strukturi
traktorskog parka i energetskih tokova, narocito u uslovima ograni¢ene dostupnosti detaljnih
tehnickih podataka.

Dodatni problem predstavlja i nedovoljno koristenje administrativnih registara vozila u agrarnim
analizama, iako oni sadrZe vrijedne informacije o broju, starosti i prostornoj distribuciji traktora.
Odsustvo njihove sistematske primjene ograni¢ava moguénost kontinuirane i objektivne evaluacije
efekata investicionih mjera podsticaja na poljoprivrednu mehanizaciju $to ogranic¢ava sistemsku
evaluaciju efekata agrarne politike.

2.2. Ciljevi istrazivanja

Op¢i cilj ovog istrazivanja je evaluacija efekata investicionih mjera podsticaja na razvoj traktorske
mehanizacije i energetske inpute u poljoprivredi FBiH.

U okviru opceg cilja definisani su sljedeci specifi¢ni ciljevi:

e analizirati promjene u broju i starosnoj strukturi registrovanih traktora u periodu 2022-2024.
godine;

e utvrditi promjene u intenzitetu mehanizacije, izraZzene kroz odnos obradivih povrsina i broja
traktora;

e procijeniti promjene u energetskim inputima, mjerenim utrosSkom dizel goriva po jedinici
povrsine i po traktoru;

e ispitati prostorne razlike u efektima investicionih mjera podsticaja medu kantonima;

e razviti ponovljiv metodoloski okvir zasnovan na integraciji administrativnih registara vozila i
zvanicne poljoprivredne statistike.

2.3. Istrazivacka pitanja

Na osnovu definisanog istrazivackog problema i ciljeva, u radu se postavljaju sljedeca istrazivacka
pitanja:

e Kako su investicione mjere podsticaja uticale na broj i starosnu strukturu traktorskog parka u
FBiH?

e Dali su promjene u traktorskoj mehanizaciji rezultirale povecanjem intenziteta mehanizacije u
poljoprivredi?

e Kako su se promjene u nivou mehanizacije odrazile na ukupne i specificne energetske inpute u
poljoprivredi?

e Postoje li znacajne prostorne razlike u efektima investicionih mjera podsticaja medu
kantonima FBiH?

e U kojoj mjeri administrativni registri vozila mogu posluziti kao pouzdan agrarni indikator za
evaluaciju efekata agrarne politike?

2.4. Istrazivacke hipoteze

Na osnovu postavljenih istrazivackih pitanja, u radu se testiraju sljedece hipoteze:

H1: Investicione mjere podsticaja imaju statisticki i strukturno znacajan uticaj na povecéanje broja
registrovanih traktora i poboljSanje starosne strukture traktorskog parka u FBiH.

H2: Povecanje broja i obnova traktorske mehanizacije dovode do povecanja intenziteta
mehanizacije, izrazenog smanjenjem prosjecne obradive povrsine po traktoru.

H3: Rast mehanizacije, potaknut investicionim mjerama podsticaja, nije praen proporcionalnim
povecanjem energetskih inputa, ve¢ rezultira smanjenjem prosjecnog utroska dizel goriva po
traktoru, Sto ukazuje na djelimi¢no razdvajanje (decoupling) mehanizacije i energetskih inputa.
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2.5. Konceptualni okvir istrazivanja

Konceptualni okvir ovog istrazivanja zasniva se na sistemskom sagledavanju odnosa izmedu
investicionih mjera podsticaja, razvoja traktorske mehanizacije i energetskih inputa u poljo-
privredi. Polazi se od pretpostavke da agrarna politika, kroz finansijske podsticaje za nabavku
poljoprivrednih masina, utice na investicione odluke poljoprivrednih gazdinstava, ¢ime se direktno
oblikuje struktura i kapacitet traktorskog parka.

U okviru predloZenog konceptualnog modela, investicione mjere podsticaja predstavljaju inicijalni
podsticajni faktor koji utiCe na promjene u broju traktora, njihovoj starosnoj strukturi i prostornoj
raspodjeli. Ove promjene dalje determiniraju intenzitet mehanizacije, izrazen kroz odnos obradivih
poljoprivrednih povrSina i broja traktora (ha/traktor), koji predstavlja jedan od osnovnih
pokazatelja tehnicke opremljenosti poljoprivrede.

Promjene u strukturi i intenzitetu mehanizacije imaju neposredne implikacije na energetske tokove
u poljoprivrednoj proizvodnji. Povecanje broja traktora i obima mehanizovanih operacija moze
dovesti do rasta ukupnog utroska energije, dok istovremena obnova traktorskog parka
savremenijim i tehnicki efikasnijim maSinama moZe rezultirati smanjenjem specificne potrosnje
goriva. Ovakav dvosmjeran efekat predstavlja osnovu za analizu djelimi¢nog razdvajanja
(decoupling) izmedu rasta mehanizacije i energetskih inputa.

Posebna komponenta konceptualnog okvira odnosi se na izvor i integraciju podataka. Administra-
tivni registri vozila, koristeni u kombinaciji sa zvani¢nom poljoprivrednom statistikom i
procijenjenim podacima o potrosnji goriva, omogucéavaju kvantifikaciju navedenih odnosa na
kantonalnom i entitetskom nivou. Na ovaj nacin administrativni registri se konceptualno redefinisu
iz pomoénog administrativnog izvora u validan i ponovljiv agrarni indikator za evaluaciju efekata
agrarne politike.

Na osnovu navedenog, konceptualni okvir istrazivanja moZe se sazeti kroz slijed uzrocno-
posljedi¢nih veza:

e investicione mjere podsticaja = promjene u traktorskoj mehanizaciji = promjene u intenzitetu
mehanizacije = promjene u energetskim inputima.

Ovakav okvir omogucava sistemsku interpretaciju rezultata istrazivanja i predstavlja osnovu za
testiranje postavljenih istrazivackih hipoteza.

3. MATERIJALI | METODE ISTRAZIVANJA

3.1. Izvori podataka

Istrazivanje se zasniva na integraciji viSe izvora podataka koji omogucavaju analizu odnosa izmedu
investicionih mjera podsticaja, traktorske mehanizacije i energetskih inputa u poljoprivredi FBiH.
Kao primarni izvor podataka koriSteni su administrativni registri registrovanih traktora, preuzeti
od nadleznih institucija, koji sadrze informacije o broju traktora, godini proizvodnje i njihovoj
prostornoj raspodjeli po kantonima u periodu 2022-2024. godine.

Podaci o zasijanim i obradenim poljoprivrednim povrSinama preuzeti su iz zvani¢ne statistike
Federalnog zavoda za statistiku, dok su podaci o ukupnom utrosku dizel goriva u poljoprivredi
procijenjeni na osnovu dostupnih agregiranih statistickih podataka i metodoloskih pretpostavki
koriStenih u slicnim istrazivanjima. Integracijom ovih izvora omogucena je analiza strukturnih
promjena traktorskog parka i njihovog odnosa prema energetskim inputima na entitetskom i
kantonalnom nivou.

3.2. Jedinice posmatranja i vremenski okvir

Jedinice posmatranja u ovom istrazivanju su kantoni FBiH, koji predstavljaju osnovni prostorni
nivo analize. Ovakav pristup omogucava sagledavanje regionalnih razlika u efektima investicionih
mjera podsticaja, uz istovremeno o¢uvanje dovoljnog nivoa agregacije podataka.
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Vremenski okvir istrazivanja obuhvata period od 2022. do 2024. godine, koji se karakteriSe
intenzivnijom primjenom investicionih mjera podsticaja za nabavku poljoprivredne mehanizacije.
Izbor ovog perioda omogucava komparativnu analizu promjena u strukturi traktorskog parka i
energetskim inputima prije i nakon intenziviranja mjera podsticaja.

3.3. MetodolosKi pristup i pokazatelji

U istrazivanju je primijenjena kombinacija deskriptivne, komparativne i analiticke metode.
Deskriptivna analiza koristena je za prikaz promjena u broju i starosnoj strukturi traktora, dok je
komparativna analiza omogudila poredenje stanja medu kantonima i kroz posmatrani vremenski
period.

Kao osnovni pokazatelji koristeni su:

e broj registrovanih traktora po kantonima;

e starosna struktura traktorskog parka, grupisana prema godinama proizvodnje;

e intenzitet mehanizacije, izrazen odnosom obradivih poljoprivrednih povrsina i broja traktora
(ha/traktor);

e energetski inputi, izraZeni kroz procijenjeni utroSak dizel goriva po jedinici povrsine (1/ha) i po
traktoru (I/traktor).

Na osnovu ovih pokazatelja izvrSena je evaluacija promjena u tehnickoj opremljenosti
poljoprivrede i energetskim tokovima, kao i testiranje postavljenih istrazivackih hipoteza.

3.4. Obrada i analiza podataka

Podaci su obradeni koriStenjem standardnih statistickih postupaka, uz primjenu tabelarnih i
grafickih prikaza radi jasnije interpretacije rezultata. Posebna paznja posvecena je ujednacavanju i
provjeri konzistentnosti podataka iz razlicitih izvora, kako bi se osigurala njihova uporedivost u
vremenu i prostoru.

Analiza je fokusirana na identifikaciju trendova i strukturnih promjena, a ne na ekonometrijsko
modeliranje, Sto je u skladu sa ciljevima rada i raspoloZivoséu podataka. Ovakav pristup omogucava
jasnu i transparentnu interpretaciju rezultata, uz zadrzavanje metodoloske ponovljivosti.

3.5. Ogranicenja istrazivanja

Istrazivanje ima odredena ograniCenja koja proizlaze prvenstveno iz dostupnosti i strukture
podataka. Administrativni registri vozila ne sadrZe detaljne informacije o tehnickim
karakteristikama traktora, kao $to su nazivna snaga, radni sati ili stvarni intenzitet koristenja, Sto
ogranitava mogucnost detaljnije analize energetske efikasnosti.

Dodatno, procjena utroSka dizel goriva zasniva se na agregiranim podacima i metodoloskim
pretpostavkama, te ne odraZava individualne razlike medu gazdinstvima. Uprkos navedenim
ogranicenjima, KkoriSteni metodoloski pristup omoguéava relevantnu i pouzdanu analizu
strukturnih i energetskih efekata investicionih mjera podsticaja na nivou poljoprivrednog sistema.

4. REZULTATI ISTRAZIVANJA

4.1. Kretanje broja registrovanih traktora

Rezultati analize administrativnih registara vozila ukazuju na izraZen rast broja registrovanih
traktora u FBiH u periodu 2022-2024. godine. Ukupan broj traktora povecan je sa 4.357 u 2022.
godini na 6.841 u 2024. godini, Sto predstavlja povecanje od priblizno 57%. Ovakva dinamika rasta
ukazuje na intenziviranje investicija u traktorsku mehanizaciju tokom posmatranog perioda.

Analiza po kantonima pokazuje da je rast broja registrovanih traktora prisutan u vec¢ini kantona, ali
sa izraZenim prostornim razlikama. Najveci apsolutni porast zabiljeZen je u Tuzlanskom, Unsko-
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sanskom i Zenicko-dobojskom kantonu, koji ujedno raspolazu najve¢im obimom obradivih poljo-
privrednih povrsina. Nasuprot tome, kantoni sa manjim poljoprivrednim potencijalom biljeze
znatno umjereniji rast, Sto ukazuje na povezanost izmedu strukture poljoprivredne proizvodnje i
dinamike mehanizacije.

4.2. Starosna struktura traktora

Analiza starosne strukture traktora ukazuje na postepene, ali statisticki znacajne promjene u
pravcu modernizacije traktorskog parka. U posmatranom periodu zabiljeZen je porast udjela
traktora starosti do pet godina, uz istovremeno smanjenje relativnog udjela starijih traktora.

Ove promjene su posebno izrazene u kantonima sa intenzivnijom primjenom investicionih mjera
podsticaja, gdje se uocava brza obnova mehanizacije. Povoljnija starosna struktura traktorskog
parka predstavlja vaZan indikator unapredenja tehnicke opremljenosti poljoprivrede i stvara
pretpostavke za efikasnije i pouzdanije izvodenje agrotehnickih operacija.

4.3. Intenzitet mehanizacije

Intenzitet mehanizacije procijenjen je na osnovu odnosa obradivih poljoprivrednih povrsina i broja
registrovanih traktora (ha/traktor). Rezultati pokazuju smanjenje prosje¢ne povrsine po traktoru u
FBiH tokom posmatranog perioda, $to ukazuje na povecanje intenziteta mehanizacije.

Na entitetskom nivou, smanjenje vrijednosti pokazatelja ha/traktor rezultat je istovremenog rasta
broja traktora i blagog smanjenja zasijanih povrsina. Prostorna analiza pokazuje da kantoni sa
ve¢im obimom ratarske proizvodnje imaju povoljniji odnos povrsina po traktoru, dok kantoni sa
ogranicenim poljoprivrednim resursima zadrZavaju relativno visi nivo ovog pokazatelja.

4.4. Energetski inputi u poljoprivredi

Procijenjeni podaci o utrosku dizel goriva ukazuju da ukupni energetski inputi u poljoprivredi FBiH
tokom posmatranog perioda ne prate proporcionalno rast broja traktora. lako je doSlo do
povecanja mehanizacije, ukupni utrosak dizel goriva ostaje relativno stabilan, uz blage oscilacije
izmedu posmatranih godina.

Istovremeno, analiza specificnih pokazatelja pokazuje smanjenje prosjecnog utroska dizel goriva po
traktoru, dok se utrosak po jedinici povrSine kre¢e u uzem rasponu vrijednosti. Ovakvi rezultati
ukazuju na promjene u strukturi i efikasnosti koriStenja mehanizacije, te predstavljaju osnovu za
dalju analizu odnosa izmedu mehanizacije i energetskih inputa.

4.5. Komparativna analiza prije i nakon intenziviranja investicionih mjera

Komparativna analiza stanja prije i nakon intenziviranja investicionih mjera podsticaja ukazuje na
pozitivne promjene u svim analiziranim segmentima. Period nakon primjene intenzivnijih mjera
karakteriSe veci broj traktora, povoljnija starosna struktura i povecan intenzitet mehanizacije.

[ako rezultati ukazuju na jasne strukturne promjene, izraZene prostorne razlike medu kantonima
sugeriSu da efekti investicionih mjera nisu ujednaceni. Ovi nalazi predstavljaju empirijsku osnovu
za interpretaciju rezultata u okviru diskusije i za razmatranje implikacija za unapredenje agrarne
politike.

5. DISKUSIJA

Rezultati istrazivanja potvrduju da investicione mjere podsticaja imaju znacajan uticaj na razvoj
traktorske mehanizacije u FBiH, ¢ime se potvrduje hipoteza H1. IzraZen rast broja registrovanih
traktora i povoljne promjene u starosnoj strukturi traktorskog parka ukazuju na proces moderni-
zacije koji je u velikoj mjeri potaknut javnim investicionim intervencijama. Ovakvi nalazi u skladu
su sa medunarodnim istrazivanjima koja ukazuju da finansijski podsticaji predstavljaju kljuc¢ni
instrument obnove tehnicke osnove poljoprivrede, narocito u tranzicionim ekonomijama.

111



NAUKA U PRIVREDI UNIVERZITET ,PRIVREDNA AKADEMIJA“ BRCKO DISTRIKT BiH

Uocene prostorne razlike medu kantonima dodatno potvrduju da efekti investicionih mjera zavise
od strukturnih karakteristika poljoprivrede. Kantoni sa ve¢im obimom ratarske proizvodnje i ve¢im
poljoprivrednim povrsSinama ostvaruju snaznije efekte modernizacije, dok su efekti u kantonima sa
ograniCenim poljoprivrednim potencijalom umjereniji. Ovi rezultati ukazuju da univerzalni pristup
podsticajima ne proizvodi jednake efekte u svim regionima, te da bi buduce mjere trebalo dodatno
prilagoditi regionalnim specificnostima u regionu Zapadnog Balkana, gdje su investicione mjere
Cesto fragmentirane, a modernizacija mehanizacije neujednac¢ena (World Bank, 2019; Skrbi¢ &
Kosti¢, 2022). .

Povecanje broja traktora i povoljnije promjene u njihovoj strukturi rezultirale su smanjenjem
prosjecne obradive povrsSine po traktoru, Cime je potvrdena hipoteza H2. Smanjenje vrijednosti
pokazatelja ha/traktor ukazuje na povecanje intenziteta mehanizacije i bolju uskladenost tehnicke
opremljenosti sa obimom proizvodnje. lako ovaj pokazatelj ne omogucava direktnu procjenu
instalirane snage traktora, njegova kombinacija sa podacima o starosnoj strukturi traktorskog
parka pruza relevantan uvid u unapredenje tehnic¢ko-tehnoloSkog nivoa poljoprivrede.

Analiza energetskih inputa pokazuje da rast mehanizacije nije pracen proporcionalnim poveéanjem
ukupnog utroska dizel goriva, ¢ime je potvrdena hipoteza H3. Stabilnost ukupne potrosnje goriva,
uz istovremeno smanjenje prosjecnog utroska po traktoru, ukazuje na djelimi¢no razdvajanje
(decoupling) izmedu rasta mehanizacije i energetskih inputa. Ovakav nalaz sugeriSe da su efekti
tehnicke efikasnosti savremenije mehanizacije djelimi¢no neutralizovali potencijalni rast potrosSnje
energije izazvan povecanjem broja traktora.

Ovi rezultati imaju vazne implikacije za razumijevanje energetskih tokova u poljoprivredi. Umjesto
linearnog odnosa izmedu mehanizacije i potroSnje energije, uocava se slozeniji odnos u kojem
modernizacija mehanizacije moZe doprinijeti racionalnijem koristenju energetskih resursa. Takav
nalaz u skladu je sa savremenim konceptima odrzive intenzifikacije poljoprivrede, koji naglaSavaju
znacaj tehnoloSkog napretka u smanjenju energetskog intenziteta proizvodnje.

Poseban doprinos ovog rada ogleda se u metodoloSkom pristupu, koji po prvi put u domacem
kontekstu sistematski koristi administrativne registre vozila kao validan agrarni indikator.
Integracijom ovih registara sa zvani¢nom poljoprivrednom statistikom i procijenjenim energetskim
podacima omogucena je kvantifikacija veze izmedu agrarne politike, mehanizacije i energetskih
inputa na nivou poljoprivrednog sistema. Ovakav pristup predstavlja ponovljiv metodoloski okvir,
primjenjiv i u drugim zemljama sa slicnom strukturom poljoprivrede i institucionalnim
okruZenjem.

Uprkos navedenim doprinosima, rezultate istrazivanja treba posmatrati u svjetlu metodoloskih
ograniCenja. Nedostatak detaljnih podataka o tehni¢kim karakteristikama traktora i stvarnom
intenzitetu njihovog koriStenja ograniCava mogucénost preciznije procjene energetske efikasnosti.
Medutim, i pored ovih ogranicenja, dobijeni rezultati pruzaju pouzdanu osnovu za evaluaciju
efekata investicionih mjera podsticaja i za dalje unapredenje sistema pracenja poljoprivredne
mehanizacije.

6. ZAKLJUCCI I PREPORUKE

6.1. Zakljucci

Na osnovu provedenog istraZivanja i dobijenih rezultata mogu se izvesti sljede¢i klju¢ni zakljucci:

e Investicione mjere podsticaja u FBiH imale su izrazen i mjerljiv uticaj na razvoj traktorske
mehanizacije, Sto se ogleda u znac¢ajnom povecanju broja registrovanih traktora i povoljnijoj

starosnoj strukturi traktorskog parka. Ovi nalazi potvrduju da javne investicione intervencije
predstavljaju efikasan instrument modernizacije tehni¢ke osnove poljoprivrede.

e Promjene u strukturi traktorske mehanizacije rezultirale su povecanjem intenziteta
mehanizacije, izraZenim smanjenjem prosjecne obradive povrSine po traktoru. Ovakav trend
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ukazuje na bolju uskladenost tehnicke opremljenosti sa obimom poljoprivredne proizvodnje,
narocito u kantonima sa ve¢im proizvodnim potencijalom.

Analiza energetskih inputa pokazala je da rast mehanizacije nije pracen proporcionalnim
povecanjem ukupnog utrosSka dizel goriva. Stabilnost ukupne potrosnje, uz istovremeno
smanjenje prosjecnog utroSka goriva po traktoru, ukazuje na djelimi¢no razdvajanje izmedu
rasta mehanizacije i energetskih inputa, Sto predstavlja vaZan indikator unapredenja
energetske efikasnosti.

Izrazene prostorne razlike medu kantonima ukazuju da efekti investicionih mjera podsticaja
zavise od strukturnih karakteristika poljoprivrede, uklju¢uju¢i obim obradivih povrsina i
dominantne proizvodne tipove. Ovi nalazi potvrduju potrebu za diferenciranim pristupom u
kreiranju i implementaciji mjera agrarne politike.

MetodoloSki pristup zasnovan na integraciji administrativnih registara vozila, zvanicne
poljoprivredne statistike i procijenjenih energetskih podataka pokazao se kao pouzdan i
ponovljiv okvir za evaluaciju efekata investicionih mjera podsticaja. Time su administrativni
registri vozila po prvi put sistematski potvrdeni kao validan agrarni indikator u analizi
poljoprivredne mehanizacije u FBiH.

6.2. Preporuke za unapredenje politike podsticaja i energetske efikasnosti mehanizacije

Na osnovu dobijenih rezultata mogu se formulirati sljedece preporuke:

unaprijediti sistem planiranja investicionih mjera podsticaja kroz jace uvazavanje regionalnih i
strukturnih specifi¢nosti poljoprivrede;

uvesti energetske Kkriterije kao eksplicitnu komponentu investicionih podsticaja za nabavku
poljoprivredne mehanizacije;

unaprijediti institucionalnu saradnju izmedu nadleznih organa u oblasti poljoprivrede i
registracije vozila radi sistematskog koriStenja administrativnih registara u agrarnim
analizama;

koristiti administrativne registre kao osnovu za kontinuiranu evaluaciju efekata agrarne
politike na tehni¢ku opremljenost i energetsku efikasnost poljoprivrede.

6.3. Pravci buducih istrazivanja

Buduca istrazivanja trebalo bi usmjeriti na proSirenje analitickog okvira ukljuc¢ivanjem
detaljnijih podataka o tehnickim karakteristikama traktora, narocitoo njihovoj nazivnoj snazi i
stvarnom intenzitetu koriStenja. Takoder, povezivanje podataka o mehanizaciji sa
pokazateljima produktivnosti i emisija gasova staklene baste omogucilo bi dublju analizu uloge
mehanizacije u odrzivoj transformaciji poljoprivrednih sistema.

Dodatno, primjena predlozenog metodoloskog okvira na duzi vremenski period i u drugim
zemljama sa slicnim institucionalnim i strukturnim karakteristikama omogucila bi
komparativna istraZivanja i dodatnu validaciju dobijenih nalaza.
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EVALUATION OF THE EFFECTS OF INVESTMENT INCENTIVE MEASURES
ON TRACTOR MACHINERY AND ENERGY INPUTS IN THE AGRICULTURE
OF THE FEDERATION OF BOSNIA AND HERZEGOVINA
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ABSTRACT

This paper analyzes the impact of investment incentive measures on the development of tractor
machinery and energy inputs in agriculture within the Federation of Bosnia and Herzegovina
(hereinafter referred to as FBiH). The research is based on a combination of administrative vehicle
registers, official agricultural statistics, and estimated diesel fuel consumption for the 2022-2024
period, thereby systematically introducing administrative vehicle registers as a valid agrarian
indicator in domestic scientific practice for the first time. By applying descriptive and comparative
analysis, the paper examines the influence of investment measures on the number and age structure of
the tractor fleet, mechanization intensity (ha/tractor), and changes in energy inputs per unit area and
per tractor. The research results indicate a pronounced increase in the number of registered tractors
and favorable changes in their age structure, suggesting a modernization process of tractor machinery
driven by investment incentives. At the same time, the analysis of energy indicators demonstrates that
the growth of mechanization was not accompanied by a proportional increase in total diesel fuel
consumption; rather, a decrease in average consumption per tractor occurred. These findings point to
a partial decoupling between mechanization growth and energy inputs, which carries significant
implications for the energy efficiency and sustainability of agricultural systems. The paper provides a
replicable methodological framework for quantifying the relationship between agricultural mecha-
nization, energy inputs, and agrarian policy, serving as a relevant baseline for improving the evaluation
system of investment incentive measures in Bosnia and Herzegovina and countries with a similar
agricultural structure.

Keywords: agricultural mechanization; tractor fleet; investment incentive measures; energy inputs;
administrative registers; Federation of Bosnia and Herzegovina
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SAZETAK

Planiranje predstavlja jednu od klju¢nih funkcija upravljanja gradevinskim projektima, budu¢i da
omogucava efikasnu organizaciju aktivnosti, racionalno korisStenje resursa i pravovremeno donosenje
upravljackih odluka. Razvoj gradevinske industrije, povecanje slozenosti projekata i intenzivna
digitalna transformacija uslovili su znacajne promjene u pristupima planiranju, pri ¢emu tradicionalne
metode sve ceS¢e dopunjuju savremeni digitalni alati i koncepti. Cilj ovog rada jeste izvrsiti
komparativnu analizu tradicionalnih i savremenih metoda planiranja u gradevinarstvu, identifikovati
njihove osnovne karakteristike, prednosti i ogranic¢enja te ukazati na moguc¢nosti njihove integracije u
savremenom upravljanju gradevinskim projektima. U radu je primijenjena metoda analize i sinteze
relevantne domace i medunarodne stru¢ne i naucne literature, uz komparativni pristup u sagledavanju
razli¢itih metoda planiranja. Analizirane su tradicionalne metode planiranja, ukljuc¢uju¢i Gantogram,
metodu kriticnog puta (CPM) i PERT metodu, kao i savremeni pristupi zasnovani na Building
Information Modeling (BIM) tehnologiji, Lean Construction konceptu, Last Planner System-u,
digitalnim blizancima (Digital Twins) i primjeni vjestacke inteligencije. Rezultati analize ukazuju da
tradicionalne metode i dalje imaju znacajnu ulogu u organizaciji i kontroli gradevinskih projekata, dok
savremeni digitalni pristupi omogucavaju efikasnije upravljanje informacijama, resursima, rizicima i
saradnjom svih ucesnika projekta. Zakljucuje se da bududéi razvoj planiranja u gradevinarstvu treba da
bude =zasnovan na integraciji provjerenih tradicionalnih metoda sa savremenim digitalnim
tehnologijama, Cime se stvaraju pretpostavke za efikasnije, fleksibilnije i odrzivije upravljanje
gradevinskim projektima.

Klju¢éne rijeci: planiranje u gradevinarstvu, upravljanje gradevinskim projektima, Gantogram, metoda
kriticnog puta (CPM), PERT, Building Information Modeling (BIM), Lean Construction, digitalna
transformacija.

1.UVOD

Gradevinska industrija predstavlja jedan od najznacajnijih sektora privrede, Ciji razvoj neposredno
utice na ekonomski rast, razvoj infrastrukture i unapredenje kvaliteta Zivota. Savremeni
gradevinski projekti karakteriSu visoka tehni¢ka sloZenost, veliki broj ucesnika, znacajna
finansijska ulaganja i izrazeni zahtjevi u pogledu rokova, kvaliteta i odrzivosti. U takvim uslovima
planiranje predstavlja jednu od klju¢nih funkcija upravljanja projektima, jer omogucava efikasnu
koordinaciju aktivnosti, racionalno koriStenje resursa i pravovremeno donoSenje upravljackih
odluka.

Tradicionalne metode planiranja, poput Gantograma, metode kriticnog puta (CPM) i PERT metode,
decenijama predstavljaju osnovu organizacije gradevinskih projekata. Prema Radujkovi¢u i
suradnicima (2015), njihova primjena omogucila je sistemati¢nije upravljanje vremenom,
resursima i meduzavisnim aktivnostima na gradevinskim projektima.
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Medutim, razvoj sloZenijih gradevinskih projekata, ubrzana digitalizacija i rast zahtjeva investitora
ukazali su na potrebu za novim pristupima planiranju. Posljednjih godina intenzivan razvoj
informaciono-komunikacionih tehnologija, Building Information Modeling (BIM) koncepta, Lean
Construction pristupa, digitalnih blizanaca (Digital Twins) i vjeStacke inteligencije znac¢ajno mijenja
nacin planiranja, organizacije i upravljanja gradevinskim projektima.

Cilj rada jeste izvrsiti komparativnu analizu tradicionalnih i savremenih metoda planiranja u
gradevinarstvu, identifikovati njihove osnovne karakteristike, prednosti i ogranicenja, te ukazati na
pravce razvoja planiranja u uslovima digitalne transformacije gradevinske industrije.

2. TEORIJSKE OSNOVE PLANIRANJA U GRADEVINARSTVU

Planiranje u gradevinarstvu razvijalo se uporedo sa razvojem gradevinske industrije, tehnologije
izvodenja radova i metodologije upravljanja projektima. Tokom druge polovine dvadesetog vijeka
planiranje je prvenstveno bilo usmjereno na odredivanje redoslijeda izvodenja gradevinskih
aktivnosti i kontrolu rokova realizacije projekta, dok savremeni pristupi planiranje posmatraju kao
integrisani proces upravljanja informacijama, resursima i donoSenjem odluka tokom cijelog
Zivotnog ciklusa gradevinskog projekta. Prema Radujkovi¢u i saradnicima (2012), tradicionalno
planiranje zasnivalo se na iskustvu projektanata i rukovodilaca gradiliSta, pri ¢emu su terminski
planovi predstavljali osnovni instrument organizacije izvodenja radova te istice da su prvi sistemi
planiranja bili usmjereni prvenstveno na racionalno rasporedivanje radne snage, gradevinske
mehanizacije i materijalnih resursa, pri ¢emu je osnovni cilj bio postovanje ugovorenih rokova
izvodenja.

Znacajan napredak u razvoju planiranja ostvaren je razvojem mreznih metoda planiranja, prije
svega Critical Path Method (CPM) i Program Evaluation and Review Technique (PERT). Kako
navode Radujkovi¢ i saradnici (2015), ove metode predstavljale su prekretnicu u organizaciji
gradenja jer su omogucile sistematicno odredivanje meduzavisnosti aktivnosti, identifikaciju
kriticnog puta i efikasniju kontrolu trajanja gradevinskih projekata. Njihova primjena doprinijela je
prelasku sa intuitivnog na analiticki pristup planiranju, ¢ime su postavljeni temelji savremenog
projektnog menadZmenta.

Razvoj gradevinske industrije, povecanje investicione vrijednosti projekata i rast zahtjeva
investitora uslovili su promjenu uloge planiranja. Izetbegovi¢ i Zerjav (2009) naglasavaju da
planiranje vise nije ograniceno iskljuc¢ivo na odredivanje rokova izvodenja radova, ve¢ obuhvata
upravljanje troSkovima, kvalitetom, rizicima, resursima i koordinacijom svih ucesnika gradevinskog
projekta. Time planiranje postaje centralna funkcija upravljanja projektima, €iji je osnovni cilj
ostvarivanje optimalne ravnoteZze izmedu vremena, troSkova i kvaliteta. Nova faza razvoja
planiranja zapoCinje intenzivhom primjenom informaciono-komunikacionih tehnologija i
digitalizacijom gradevinske industrije. U tom kontekstu posebno mjesto zauzima koncept Building
Information Modeling (BIM). Sacks i saradnici (2018) definiSu BIM kao integrisani proces
upravljanja informacijama koji omogucava objedinjavanje projektovanja, planiranja, izvodenja i
upravljanja objektom kroz jedinstveni digitalni model te naglaSavaju da BIM nije samo softverski
alat, ve¢ nova metodologija upravljanja gradevinskim projektima koja unapreduje koordinaciju
ucCesnika, smanjuje broj projektnih konflikata i omogucava donoSenje kvalitetnijih upravljackih
odluka tokom cijelog Zivotnog ciklusa objekta.

Paralelno sa razvojem BIM tehnologije razvijao se i koncept Lean Construction, koji planiranje
posmatra iz drugacije perspektive. Koskela (2000) smatra da tradicionalni modeli planiranja
preveliku paznju posvecuju pojedinacnim aktivnostima, dok istovremeno zanemaruju tokove
vrijednosti i eliminaciju aktivnosti koje ne stvaraju dodatnu vrijednost. Savremeniji razvoj Lean
Construction koncepta dodatno razraduju Tzortzopoulos i Formoso (2017), isticu¢i da planiranje
treba posmatrati kao kontinuirani proces saradnje svih ucesnika projekta, usmjeren na povecanje
produktivnosti, smanjenje gubitaka i unapredenje ukupnih performansi gradevinskog projekta.
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Najnovija istrazivanja ukazuju da se razvoj planiranja danas sve intenzivnije povezuje sa
primjenom digitalnih blizanaca (Digital Twins), analitike velikih skupova podataka, cloud platformi
i algoritama vjeStacke inteligencije. Fischer i saradnici (2017) isticu da integracija digitalnih
tehnologija omogucava znatno efikasnije upravljanje sloZenim gradevinskim projektima kroz
kontinuiranu razmjenu podataka i koordinaciju svih ucesnika. Istovremeno, savremena istraZivanja
pokazuju da algoritmi vjeStacke inteligencije omogucavaju prediktivnu analizu trajanja aktivnosti,
optimizaciju raspodjele resursa i pravovremenu identifikaciju potencijalnih rizika, ¢cime planiranje
dobija proaktivnu i adaptivnu dimenziju.

Analizom razvoja planiranja moZe se uociti da je rije¢ o kontinuiranom procesu evolucije, a ne o
zamjeni tradicionalnih metoda savremenim tehnologijama. Naprotiv, savremeni digitalni pristupi
nadograduju tradicionalne metode planiranja, prosSiruju njihove mogucénosti i integriSu ih u
jedinstvene sisteme upravljanja gradevinskim projektima. Upravo zbog toga savremeno planiranje
predstavlja spoj provjerenih metoda organizacije gradenja i novih digitalnih tehnologija koje
omogucavaju efikasnije upravljanje informacijama, resursima i procesima.

3. TRADICIONALNE METODE PLANIRANJA U GRADEVINARSTVU

Tradicionalne metode planiranja predstavljaju temelj razvoja organizacije gradenja i upravljanja
gradevinskim projektima. Iako su razvijene u periodu kada digitalne tehnologije nisu bile dostupne,
njihovi osnovni principi i danas imaju znacajnu prakti¢nu vrijednost. Metode kao $to su Gantogram,
metoda kritiénog puta (CPM) i PERT metoda omogucile su sistematiCan pristup planiranju
vremena, odredivanju meduzavisnosti aktivnosti i kontroli realizacije gradevinskih projekata, ¢ime
su postavile temelje savremenog projektnog menadzmenta. Prema Radujkovi¢u i saradnicima
(2015), tradicionalne metode planiranja predstavljaju nezaobilazan instrument organizacije
gradenja jer omogucavaju racionalno planiranje aktivnosti, kontrolu rokova i efikasnije upravljanje
resursima. Sli¢no tome, Izetbegovié¢ i Zerjav (2009) naglasavaju da njihova dugogodi$nja primjena
potvrduje prakti¢nu vrijednost, posebno kod projekata manje i srednje sloZenosti, gdje preglednost
i jednostavnost planiranja imaju znacajan uticaj na uspjeSnu realizaciju radova.

Savremena medunarodna literatura ne dovodi u pitanje znacaj tradicionalnih metoda, ve¢ ukazuje
na njihova ogranicenja u uslovima sve sloZenijih gradevinskih projekata. Fischer i saradnici (2017)
smatraju da klasi¢ni modeli planiranja predstavljaju vaznu osnovu upravljanja projektima, ali da ih
je potrebno integrisati sa digitalnim alatima kako bi odgovorili zahtjevima savremenih
gradevinskih procesa. U tom kontekstu, tradicionalne metode danas se sve CeS¢e posmatraju kao
polazna osnova za razvoj integrisanih sistema planiranja zasnovanih na BIM tehnologiji i drugim
digitalnim platformama.

3.1. Gantogram

Gantogram predstavlja jednu od najstarijih i najpoznatijih metoda planiranja projekata, koja je i
danas Siroko zastupljena u gradevinskoj praksi zbog svoje jednostavnosti i preglednosti. Razvio ga
je poCetkom dvadesetog vijeka Henry L. Gantt, s ciljem grafickog prikaza redoslijeda aktivnosti i
njihovog vremenskog trajanja. Osnovna karakteristika ove metode jeste prikaz aktivnosti u obliku
horizontalnih traka rasporedenih duz vremenske ose, ¢ime se omogucéava jednostavno planiranje i
pracenje dinamike izvodenja radova.

Prema Raujkovi¢ i saradnici (2015), Gantogram predstavlja osnovni alat operativnog planiranja u
gradevinarstvu jer omogucava jasno definisanje pocetka, trajanja i zavrSetka pojedinacnih
aktivnosti. Njegova preglednost olaksava organizaciju radova, raspodjelu resursa i pracenje
napretka projekta, zbog ¢ega se Cesto primjenjuje kod stambenih, poslovnih i drugih gradevinskih
projekata manje i srednje sloZenosti. Slicno tome, Raduujkovi¢ i saradnici (2012) isticu da
Gantogram omogucava efikasnu koordinaciju radne snage, mehanizacije i materijala, posebno u fazi
izvodenja radova.
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lako je rije¢ o tradicionalnoj metodi planiranja, Gantogram je zadrzao znacaj i u savremenoj
gradevinskoj praksi. Fischer i saradnici (2017) navode da se njegova najveca vrijednost ogleda u
jednostavnoj vizualizaciji dinamike projekta i mogucnosti brzog pracenja realizacije aktivnosti.
Medutim, autori isticu da kod sloZenijih projekata ova metoda pokazuje odredena ogranicenja,
prvenstveno zbog oteZanog prikaza meduzavisnosti aktivnosti i ogranicene moguc¢nosti analize
uticaja promjena na ukupni tok projekta.

Razvojem informacionih tehnologija Gantogram je integrisan u savremene softverske alate za
upravljanje projektima, kao Sto su Microsoft Project i Primavera P6. Time su znacajno unaprijedene
njegove mogucénosti kroz automatsko azuriranje terminskih planova, pracenje realizacije aktivnosti
i povezivanje sa planovima resursa. lako digitalni alati povecavaju funkcionalnost Gantograma,
njegova osnovna uloga ostaje ista - pregledno planiranje i kontrola dinamike izvodenja grade-
vinskih radova.

Kao $to vidimo, Gantogram i dalje predstavlja nezaobilazan alat operativnog planiranja zahvaljujuéi
svojoj jednostavnosti i preglednosti. Medutim, njegova ogranic¢enja dolaze do izrazaja kod sloZenijih
gradevinskih projekata, zbog Cega se u savremenoj praksi najcesce koristi u kombinaciji sa
mreZnim metodama planiranja i digitalnim sistemima za upravljanje projektima.

3.2. Metoda Kriti¢nog puta (Critical Path Method - CPM)

Metoda kriticnog puta (Critical Path Method - CPM) predstavlja jednu od najznacajnijih mreZnih
metoda planiranja i upravljanja projektima u gradevinarstvu. Razvijena je krajem pedesetih godina
proslog vijeka s ciljem efikasnijeg planiranja sloZenih projekata, a zasniva se na utvrdivanju logickih
veza izmedu aktivnosti i identifikaciji kriticnog puta, odnosno niza aktivnosti koje odreduju ukupno
trajanje projekta. KaSnjenje bilo koje aktivnosti na kriticnom putu direktno utice na rok zavrsetka
projekta, zbog cega ova metoda omoguéava kvalitetnije upravljanje vremenom i raspoloZivim
resursima. Prema Radujkovicu i saradnicima (2015), osnovna prednost CPM metode ogleda se u
mogucnosti identifikacije aktivnosti koje imaju presudan uticaj na dinamiku realizacije projekta.
Analizom meduzavisnosti aktivnosti omogucava se racionalnije planiranje radova, efikasnije
KoriStenje resursa i pravovremeno preduzimanje Korektivnih mjera u slucaju odstupanja od
planirane dinamike. Izetbegovi¢ i Zerjav (2009) nagla$avaju da je CPM posebno znacajan kod
slozenih gradevinskih projekata, gdje veliki broj medusobno povezanih aktivnosti zahtijeva
preciznu organizaciju i kontinuiranu kontrolu izvodenja radova.

Iako je razvijena prije viSe od Sest decenija, CPM metoda i dalje predstavlja jedan od osnovnih alata
projektnog menadZmenta. Fischer i saradnici (2017) isticu da njena vrijednost nije umanjena
razvojem digitalnih tehnologija, ve¢ je dodatno unaprijedena integracijom sa savremenim
softverskim rjeSenjima za upravljanje projektima. Primjena programa kao $to su Microsoft Project i
Primavera P6 omogucava automatsko izraCunavanje kriticnog puta, azuriranje terminskih planova i
efikasnije upravljanje promjenama tokom realizacije gradevinskih projekata.

Poseban napredak ostvaren je povezivanjem CPM metode sa Building Information Modeling (BIM)
tehnologijom. Sacks i saradnici (2018) navode da BIM 4D modeli omogucavaju povezivanje
mreznog plana sa trodimenzionalnim modelom objekta, ¢ime se unapreduje vizualizacija dinamike
izvodenja radova i koordinacija svih ucesnika projekta te smatraju da integracija CPM metode sa
BIM tehnologijom omogucava efikasnije planiranje vremena, resursa i prostora izvodenja radova,
uz smanjenje rizika od organizacionih konflikata i kasnjenja.

Uprkos brojnim prednostima, CPM metoda ima i odredena ogranicenja. Njena primjena zasniva se
na pretpostavci da je trajanje svih aktivnosti unaprijed poznato i nepromjenljivo, Sto u praksi cesto
nije slucaj zbog nepredvidenih okolnosti, promjena projektne dokumentacije ili uticaja vremenskih
uslova. Iz tog razloga savremena praksa sve ¢eS¢e kombinuje CPM sa vjerovatnosnim metodama
planiranja, BIM tehnologijom i alatima za upravljanje rizicima, ¢ime se povecava pouzdanost
planiranja i fleksibilnost upravljanja projektima.
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Iz navedenog mozemo zakljuciti da, CPM predstavlja najznacajniju tradicionalnu metodu planiranja
gradevinskih projekata. Njena sposobnost identifikacije kriticnih aktivnosti i analize
meduzavisnosti procesa €ini je nezaobilaznim alatom projektnog menadZmenta. Medutim, puni
potencijal ove metode ostvaruje se tek njenom integracijom sa savremenim digitalnim
tehnologijama, ¢ime CPM postaje sastavni dio inteligentnih sistema za upravljanje gradevinskim
projektima.

3.3. Program Evaluation and Review Technique (PERT)

Metoda Program Evaluation and Review Technique (PERT) razvijena je s ciljem planiranja
projekata kod kojih trajanje pojedinih aktivnosti nije moguce precizno unaprijed odrediti. Za
razliku od metode kriticnog puta (CPM), koja polazi od unaprijed definisanog trajanja aktivnosti,
PERT koristi vjerovatnosni pristup zasnovan na procjeni optimisticnog, najvjerovatnijeg i
pesimisticnog vremena trajanja svake aktivnosti. Takav pristup omogucava realnije planiranje
projekata koji se odvijaju u uslovima povecane neizvjesnosti.

Prema Izetbegovi¢ i Zerjav (2009), PERT metoda posebno je pogodna za planiranje sloZenih
gradevinskih projekata kod kojih postoji izrazena neizvjesnost u pogledu trajanja pojedinih
aktivnosti, kao Sto su infrastrukturni projekti ili projekti koji zavise od vremenskih uslova i
raspolozivosti resursa. Radujkovi¢ i saradnici (2015) isticeu da primjena PERT metode omoguéava
kvalitetniju procjenu rizika i realnije odredivanje rokova zavrSetka projekta, Sto doprinosi
efikasnijem upravljanju projektima.

Savremena literatura potvrduje da PERT i dalje ima znacajnu primjenu, posebno kao podrska
upravljanju rizicima. Fischer i saradnici (2017) navode da se vjerovatnosni modeli planiranja
uspjeSno integriSu sa savremenim softverskim alatima, omogucavaju¢i simulaciju razli¢itih
scenarija realizacije projekta. Sacks i saradnici (2018) smatraju da kombinovanje PERT metode sa
BIM tehnologijom i digitalnim alatima dodatno unapreduje procjenu trajanja aktivnosti i
omogucava donosSenje pouzdanijih upravljackih odluka. PERT metoda predstavlja znacajan
doprinos razvoju planiranja gradevinskih projekata jer omoguéava uvaZavanje neizvjesnosti pri
procjeni trajanja aktivnosti. Iako je njena primjena sloZenija u odnosu na Gantogram i CPM,
kombinovanje sa savremenim digitalnim alatima povec¢ava njenu prakti¢nu vrijednost, narocito kod
velikih i rizicnih gradevinskih projekata.

Analiza tradicionalnih metoda planiranja pokazuje da su Gantogram, CPM i PERT postavili temelje
savremenog upravljanja gradevinskim projektima. Njihova vrijednost ogleda se u sistemati¢cnom
pristupu planiranju vremena, organizaciji aktivnosti i kontroli realizacije projekta. Medutim, rast
sloZenosti gradevinskih projekata, intenzivna digitalizacija i potreba za integrisanim upravljanjem
informacijama ukazali su na odredena ogranicenja tradicionalnih metoda, posebno u pogledu
koordinacije velikog broja ucesnika, upravljanja promjenama i donoSenja odluka u realnom
vremenu. Upravo su ovi izazovi podstakli razvoj savremenih metoda planiranja zasnovanih na
digitalnim tehnologijama, koje ¢e biti analizirane u narednom poglavlju.

4. SAVREMENE METODE PLANIRANJA U GRADEVINARSTVU

Digitalna transformacija gradevinske industrije znacajno je promijenila nacin planiranja,
organizacije i upravljanja gradevinskim projektima. Za razliku od tradicionalnih metoda, koje su
prvenstveno bile usmjerene na planiranje vremena i redoslijeda izvodenja aktivnosti, savremeni
pristupi omogucavaju integrisano upravljanje informacijama, resursima, troskovima i rizicima
tokom cijelog Zivotnog ciklusa projekta. Razvoj informaciono-komunikacionih tehnologija, BIM-a,
Lean Construction koncepta i sistema zasnovanih na vjeStackoj inteligenciji omogucio je prelazak sa
statickog planiranja na dinamic¢ne i kolaborativne modele upravljanja projektima. U ovom poglavlju
analiziraju se najznacajnije savremene metode planiranja koje danas imaju klju¢nu ulogu u
gradevinskom menadZmentu.
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4.1. Building Information Modeling (BIM)

Building Information Modeling (BIM) predstavlja jedan od najznacajnijih koncepata savremenog
planiranja i upravljanja gradevinskim projektima. Za razliku od tradicionalnih metoda, koje se
zasnivaju na zasebnim planovima i tehnickoj dokumentaciji, BIM omogucava kreiranje jedinstvenog
digitalnog modela objekta koji objedinjuje geometrijske, tehnicke, vremenske i finansijske
informacije. Na taj nacin svi ucesnici projekta koriste iste podatke, ¢ime se unapreduje koordinacija,
smanjuje mogucénost greSaka i povecava efikasnost procesa planiranja. Sacks i saradnici (2018)
definiSu BIM kao proces upravljanja informacijama tokom cjelokupnog Zivotnog ciklusa
gradevinskog objekta, koji omogucéava povezivanje projektovanja, planiranja, izvodenja i
odrZavanja u jedinstvenom digitalnom okruZenju i naglaSavaju da BIM predstavlja promjenu
paradigme u upravljanju gradevinskim projektima jer omogucava efikasniju razmjenu informacija,
bolju koordinaciju projektnih timova i donosenje odluka zasnovanih na pouzdanim podacima.

Primjena BIM-a posebno dolazi do izrazaja u planiranju slozenih gradevinskih projekata.
Integracijom vremenske dimenzije (4D BIM) omogucava se povezivanje digitalnog modela objekta
sa dinamikom izvodenja radova, dok 5D BIM dodatno integriSe podatke o troSkovima projekta.
Takav pristup omogucava simulaciju razlicitih scenarija realizacije, optimizaciju raspodjele resursa
i pravovremeno prepoznavanje mogucih organizacionih konflikata prije pocetka izvodenja radova.
Prema Vukomanovi¢ i Radujkovi¢ (2011), primjena BIM-a doprinosi veéoj transparentnosti procesa
planiranja i kvalitetnijoj koordinaciji izmedu projektanata, izvodaca i investitora.

lako implementacija BIM-a zahtijeva ulaganja u softversku infrastrukturu i razvoj digitalnih
kompetencija zaposlenih, njegova primjena donosi znacajne koristi u pogledu kvaliteta planiranja,
smanjenja troskova i efikasnijeg upravljanja gradevinskim projektima. Zbog toga se BIM danas
smatra osnovom digitalne transformacije gradevinske industrije i jednim od najvaznijih alata
savremenog projektnog menadzmenta.

4.2. Lean Construction

Lean Construction predstavlja savremeni koncept planiranja i upravljanja gradevinskim projektima
koji je nastao primjenom principa Lean filozofije razvijene u proizvodnoj industriji. Za razliku od
tradicionalnih metoda planiranja, koje su prvenstveno usmjerene na kontrolu rokova i rasporeda
aktivnosti, Lean Construction naglasak stavlja na stvaranje vrijednosti za investitora, kontinuirano
unapredenje procesa i eliminaciju aktivnosti koje ne doprinose uspje$noj realizaciji projekta.
Osnovni cilj ovog pristupa jeste povecanje produktivnosti, smanjenje gubitaka i unapredenje
saradnje izmedu svih ucesnika u procesu gradenja. Prema Koskeli (2000), tradicionalni modeli
planiranja posmatraju gradevinski projekat kao skup pojedinacnih aktivnosti, dok Lean
Construction projekat sagledava kao integrisani proces stvaranja vrijednosti. Autor naglasava da se
efikasnost planiranja moZe znacajno povecati eliminacijom aktivnosti koje ne doprinose kona¢nom
rezultatu, boljom organizacijom tokova rada i kontinuiranim unapredenjem procesa izvodenja
gradevinskih radova.

Savremeni razvoj ovog koncepta dodatno su unaprijedili Tzortzopoulos i Formoso (2017), koji
isticu da Lean Construction podrazumijeva aktivno uklju¢ivanje svih ucesnika projekta u proces
planiranja, otvorenu razmjenu informacija i zajednicko donoSenje odluka. Takav pristup doprinosi
veCoj pouzdanosti planova, smanjenju zastoja tokom izvodenja radova i povecanju ukupne
efikasnosti gradevinskog projekta. Vukomanovi¢ i Radujkovi¢ (2011) naglaSavaju da primjena Lean
principa omogucava racionalnije koriStenje resursa, smanjenje troskova i unapredenje kvaliteta
izvodenja radova, posebno kod sloZenih gradevinskih projekata.

Danas se Lean Construction sve ¢eS¢e primjenjuje zajedno sa BIM tehnologijom, pri ¢emu digitalni
modeli omogucavaju efikasnije planiranje i koordinaciju aktivnosti, dok Lean principi unapreduju
organizaciju procesa izvodenja radova. Integracijom ova dva pristupa postiZu se bolja komunikacija
medu ucesnicima projekta, ve¢a produktivnost i efikasnije upravljanje promjenama tokom
realizacije gradevinskih projekata.
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Lean Construction predstavlja kvalitativni iskorak u odnosu na tradicionalne metode planiranja jer
fokus sa kontrole pojedinacnih aktivnosti pomjera na upravljanje cjelokupnim procesom stvaranja
vrijednosti. Njegova najveca prednost ogleda se u moguénosti kontinuiranog unapredenja procesa,
dok se puni efekti ostvaruju integracijom sa BIM tehnologijom i drugim digitalnim alatima za
upravljanje gradevinskim projektima.

4.3. Last Planner System (LPS)

Last Planner System (LPS) predstavlja operativni sistem planiranja razvijen u okviru Lean
Construction Kkoncepta s ciljem povecanja pouzdanosti planova i unapredenja koordinacije
izvodenja gradevinskih radova. Za razliku od tradicionalnog pristupa, kod kojeg se planovi izraduju
hijerarhijski i prenose prema izvrSiocima, LPS podrazumijeva aktivno uces¢e rukovodilaca
gradiliSta, izvodaca i drugih ulesnika projekta u procesu planiranja. Time se povecava realnost
planova, unapreduje komunikacija i smanjuje vjerovatnoca odstupanja tokom realizacije projekta.
Prema Koskeli (2000), osnovni cilj Last Planner System-a jeste poveéanje pouzdanosti planiranja
kroz kontinuirano uskladivanje planiranih i stvarno izvedenih aktivnosti. Tzortzopoulos i Formoso
(2017) isticu da ovaj pristup omogucava blagovremeno identifikovanje ograniCenja koja mogu
uticati na realizaciju projekta, ¢ime se stvaraju uslovi za efikasnije upravljanje gradevinskim
procesima.

U savremenoj praksi Last Planner System najc¢eS¢e se primjenjuje zajedno sa BIM tehnologijom i
digitalnim platformama za upravljanje projektima. Takva integracija omogucéava pravovremenu
razmjenu informacija, praenje realizacije aktivnosti u realnom vremenu i brze prilagodavanje
planova promjenama koje nastaju tokom izvodenja radova. Na taj nacin povecava se pouzdanost
planiranja i unapreduje koordinacija svih uc¢esnika projekta.

Last Planner System predstavlja znacajno unapredenje operativnog planiranja jer omogucava veéu
ukljucenost ucesnika projekta i povecava pouzdanost realizacije planiranih aktivnosti. Njegova
vrijednost posebno dolazi do izrazaja kada se primjenjuje zajedno sa BIM tehnologijom i Lean
Construction principima, ¢ime se ostvaruje veca fleksibilnost i efikasnost upravljanja gradevinskim
projektima.

4.4. Digital Twins u planiranju gradevinskih projekata

Koncept Digital Twins (digitalni blizanci) predstavlja jednu od najznacajnijih inovacija u
savremenom upravljanju gradevinskim projektima. Digitalni blizanac podrazumijeva dinamicku
digitalnu repliku fizickog objekta koja omogucava kontinuiranu razmjenu podataka izmedu
stvarnog gradevinskog objekta i njegovog digitalnog modela. Za razliku od BIM tehnologije, koja
prvenstveno podrzava projektovanje i planiranje, Digital Twins omogucavaju pracenje stanja
objekta u realnom vremenu, analizu performansi i simulaciju razli¢itih scenarija tokom izgradnje i
eksploatacije. Prema Sacksu i saradnicima (2018), razvoj BIM tehnologije stvorio je osnovu za
primjenu digitalnih blizanaca, dok savremena istraZivanja pokazuju da njihova integracija
omogucava efikasnije upravljanje informacijama tokom cijelog Zivotnog ciklusa gradevinskog
objekta. Fischer i saradnici (2017) isticu da Digital Twins unapreduju proces planiranja omogu-
¢avaju¢i kontinuirano aZuriranje projektnih podataka, pravovremeno uocavanje odstupanja i
donoSenje odluka zasnovanih na stvarnim podacima sa gradilista.

Primjena digitalnih blizanaca posebno je znacajna kod sloZenih infrastrukturnih projekata, gdje
kontinuirano pracenje realizacije radova omogucéava bolje upravljanje rizicima, optimizaciju
resursa i kvalitetniju koordinaciju svih ucesnika projekta. Integracijom sa BIM tehnologijom i IoT
senzorima stvaraju se pretpostavke za razvoj inteligentnih sistema planiranja koji omogucavaju
proaktivno upravljanje gradevinskim projektima. Digital Twins predstavljaju prirodan nastavak
razvoja BIM tehnologije i znacajno prosSiruju mogucnosti planiranja kroz pracenje i analizu
podataka u realnom vremenu. Njihova primjena posebno dolazi do izrazaja kod sloZenih
gradevinskih projekata, gdje omogucavaju efikasnije upravljanje promjenama, rizicima i perfor-
mansama projekta.
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4.5. Primjena vjeStacke inteligencije u planiranju gradevinskih projekata

Razvoj vjeStacke inteligencije (Artificial Intelligence - Al) otvara nove moguénosti za unapredenje
planiranja gradevinskih projekata. Primjenom algoritama masinskog ucenja i analize velikih
skupova podataka moguce je predvidati trajanje aktivnosti, optimizovati raspodjelu resursa,
identifikovati potencijalne rizike i podrzati donosenje upravljackih odluka. Na taj nacin planiranje
prerasta iz pretezno reaktivnog u proaktivni proces zasnovan na analizi podataka i prediktivnim
modelima. Sacks i saradnici (2018) naglasavaju da primjena vjeStacke inteligencije u kombinaciji sa
BIM tehnologijom omogucava automatizaciju brojnih aktivnosti planiranja i pove¢ava pouzdanost
donoSenja odluka. Istovremeno, Fischer i saradnici (2017) ukazuju da Al moZe znacajno
unaprijediti upravljanje slozenim gradevinskim projektima kroz simulaciju razli¢itih scenarija
realizacije i pravovremenu identifikaciju moguéih odstupanja od plana.

U savremenoj gradevinskoj praksi sistemi zasnovani na vjestackoj inteligenciji sve ¢eS¢e se koriste
za analizu produktivnosti, optimizaciju rasporeda radova, upravljanje gradevinskom mehanizaci-
jom i predvidanje mogucih kasnjenja. lako je njihova primjena jos uvijek u fazi intenzivnog razvoja,
ocekuje se da ¢e Al u narednim godinama postati sastavni dio inteligentnih sistema za planiranje i
upravljanje gradevinskim projektima. Primjena vjeStacke inteligencije predstavlja novu fazu
razvoja planiranja u gradevinarstvu. Za razliku od tradicionalnih metoda, koje se zasnivaju na
unaprijed definisanim planovima, Al omogucava kontinuiranu analizu podataka, predvidanje
budu¢ih dogadaja i prilagodavanje planova u realnom vremenu. Time se stvaraju pretpostavke za
efikasnije, fleksibilnije i pouzdanije upravljanje gradevinskim projektima. Savremene metode
planiranja predstavljaju rezultat intenzivne digitalne transformacije gradevinske industrije i
odgovaraju na izazove koje tradicionalne metode nisu mogle u potpunosti rijesiti.

Primjena BIM tehnologije, Lean Construction koncepta, Last Planner System-a, digitalnih blizanaca i
vjeStacke inteligencije omogucava integrisano upravljanje informacijama, resursima i procesima,
¢ime se unapreduje kvalitet planiranja i povecava uspjeSnost realizacije gradevinskih projekata.
Medutim, analiza literature pokazuje da savremeni pristupi ne zamjenjuju tradicionalne metode,
ve( ih nadograduju i integriSu u jedinstvene digitalne sisteme upravljanja projektima.

5. KOMPARATIVNA ANALIZA TRADICIONALNIH I SAVREMENIH METODA PLANIRANJA U
GRADEVINARSTVU

Razvoj gradevinske industrije, povecanje sloZenosti projekata i intenzivna digitalna transformacija
znacajno su uticali na evoluciju metoda planiranja. Tradicionalne metode, koje su decenijama
predstavljale osnovu organizacije gradenja, i dalje imaju vaznu ulogu u planiranju i kontroli reali-
zacije projekata. Istovremeno, savremene metode zasnovane na digitalnim tehnologijama
omogucavaju integrisano upravljanje informacijama, resursima i procesima, ¢ime odgovaraju na
zahtjeve savremenih gradevinskih projekata. U ovom poglavlju izvrSena je komparativna analiza
tradicionalnih i savremenih metoda planiranja s ciljem identifikovanja njihovih klju¢nih karakte-
ristika, prednosti, ograni¢enja i moguénosti primjene.

5.1. Komparativna analiza tradicionalnih i savremenih metoda

Analiza pokazuje da tradicionalne metode planiranja, poput Gantograma, CPM-a i PERT-a,
prvenstveno podrzavaju planiranje vremena, definisanje redoslijeda aktivnosti i kontrolu dinamike
izvodenja radova. Njihova najveca prednost ogleda se u jednostavnosti primjene, jasno definisanoj
strukturi planiranja i mogucénosti efikasnog praéenja realizacije projekta. Zbog toga su ove metode i
danas Siroko zastupljene kod gradevinskih projekata manje i srednje sloZenosti.

Nasuprot tome, savremene metode planiranja, kao Sto su BIM, Lean Construction, Last Planner System,
Digital Twins i sistemi zasnovani na vjestackoj inteligenciji, prosiruju funkciju planiranja sa upravljanja
vremenom na upravljanje informacijama, resursima, rizicima i saradnjom svih ucesnika projekta. Kako
isticu Sacks i saradnici (2018), digitalni modeli omogucavaju integraciju projektovanja, planiranja,
izvodenja i odrzavanja u jedinstveno informaciono okruZenje, ¢ime se znacajno unapreduje proces
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donoSenja odluka. Jedna od osnovnih razlika izmedu tradicionalnih i savremenih metoda odnosi se na
nacin upravljanja informacijama. Tradicionalni pristupi zasnivaju se na odvojenim planskim doku-
mentima i periodiénom aZuriranju podataka, dok savremeni sistemi omogucavaju kontinuiranu
razmjenu informacija u realnom vremenu. Time se povetava transparentnost procesa, unapreduje
koordinacija izmedu ucesnika projekta i smanjuje vjerovatnoca nastanka organizacionih konflikata.
Razlike su izrazene i u pristupu upravljanju rizicima. Tradicionalne metode uglavnom omogucavaju
identifikaciju kriticnih aktivnosti i procjenu trajanja projekta, dok savremeni digitalni sistemi koriste
simulacije, analizu podataka i prediktivne modele za pravovremeno prepoznavanje mogucih problema i
donoSenje preventivnih mjera. Takav pristup doprinosi vecoj fleksibilnosti planiranja i efikasnijem
upravljanju promjenama tokom realizacije gradevinskih projekata.

lako savremene metode pruzaju znatno Sire mogucénosti, analiza pokazuje da one ne predstavljaju
zamjenu za tradicionalne metode planiranja. Naprotiv, njihova najveéa vrijednost ostvaruje se
integracijom sa provjerenim metodama kao Sto su Gantogram i CPM, koje i dalje predstavljaju
osnovu planiranja dinamike izvodenja radova. Upravo kombinacija tradicionalnih metoda i
digitalnih tehnologija omogucéava postizanje optimalnih rezultata u upravljanju savremenim grade-
vinskim projektima.

Tabela 1. Komparativna analiza tradicionalnih i savremenih metoda planiranja u gradevinarstvu

Savremene metode
(BIM, Lean Construction, Digital Twins, Al)

Tradicionalne metode
(Gantogram, CPM, PERT)

Kriterijum
poredenja

Integrisano upravljanje projektom tokom cijelog
zivotnog ciklusa

Osnovni cilj
planiranja

Planiranje vremena i redoslijeda
aktivnosti

Nacin planiranja Linearan i sekvencijalan Dinamican, kolaborativan i iterativan

Upravljanje Dokumentaciono, fragmentisano Jedinstveni digitalni model podataka
informacijama

Vizualizacija Ogranicena (grafikoni i mrezni Trodimenzionalni i viSedimenzionalni modeli
projekta dijagrami) (3D, 4D, 5D)

Upravljanje Djelimi¢no planiranje resursa Integrisana optimizacija ljudskih, materijalnih i
resursima finansijskih resursa

Reaktivno - nakon pojave problema | Proaktivno - predvidanje i simulacija mogucih

scenarija

Upravljanje rizicima

Kontrola realizacije | Periodi¢na kontrola Kontinuirano pracenje u realnom vremenu

Ogranicena razmjena informacija Kolaborativno okruzenje sa zajednickim

pristupom podacima

Saradnja ucesnika

Podrska odlucivanju | Na osnovu iskustva i izvjestaja Na osnovu analiza podataka, simulacija i

algoritama Al
Fleksibilnost pri Relativno mala Visoka, uz brzo azuriranje svih projektnih
izmjenama informacija
Primjena digitalnih | Minimalna Visoka - BIM, Cloud platforme, IoT, Al i Digital
tehnologija Twins
Pogodnost za Ogranicena Veoma visoka

sloZene projekte

Glavne prednosti

Jednostavnost primjene, preglednost,
niski troskovi implementacije

Veca preciznost, bolja koordinacija, optimizacija
resursa i kvalitetnije upravljanje projektom

Glavna ogranicenja

Nedovoljna integracija procesa i
slabija prilagodljivost promjenama

Veci troskovi implementacije, potreba za
digitalnim kompetencijama i organizacionim
promjenama
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Rezultati komparativne analize ukazuju da izmedu tradicionalnih i savremenih metoda planiranja
ne postoji odnos medusobne iskljucivosti, ve¢ razvojni kontinuitet. Tradicionalne metode, poput
Gantograma, CPM-a i PERT-3, i dalje predstavljaju vazan osnov za planiranje gradevinskih projekata
zahvaljujuéi svojoj preglednosti, jednostavnosti primjene i dokazanoj prakti¢noj vrijednosti.
Medutim, njihova primjena postaje ogranicena kod sloZenih projekata koji zahtijevaju kontinuiranu
razmjenu informacija, upravljanje velikim koli¢inama podataka i koordinaciju brojnih ucesnika.
Savremeni pristupi, zasnovani na BIM tehnologiji, Lean Construction konceptu, digitalnim
blizancima i primjeni vjeStacke inteligencije, znaCajno proSiruju moguc¢nosti planiranja. Njihova
osnovna prednost ogleda se u integraciji projektnih informacija, unapredenju komunikacije medu
ucesnicima projekta i moguc¢nosti simulacije razli¢itih scenarija prije pocetka izvodenja radova.
Takvi sistemi omogucavaju efikasnije upravljanje vremenom, troSkovima, kvalitetom i rizicima,
¢ime planiranje prerasta iz administrativne funkcije u strateski proces upravljanja projektima.

Ipak, primjena savremenih metoda zahtijeva znacajna ulaganja u digitalnu infrastrukturu, razvoj
stru¢nih kompetencija i promjenu organizacione kulture, Sto predstavlja poseban izazov za
gradevinska preduzeca u zemljama u razvoju. Zbog toga se u savremenoj praksi sve CeSce
primjenjuje kombinovani pristup, u kojem se tradicionalne metode koriste kao osnova za terminsko
planiranje, dok digitalni alati omogucavaju njihovu nadogradnju kroz integrisano upravljanje
informacijama i procesima.

6. ZAKLJUCAK

Planiranje predstavlja jednu od najznacajnijih funkcija upravljanja gradevinskim projektima i
Kljucni je faktor uspjesSne organizacije gradenja. Razvoj gradevinske industrije, povecanje slozenosti
projekata i intenzivna digitalna transformacija znacajno su promijenili nacin planiranja, upravljanja
resursima i donoSenja odluka. Polaze¢i od tih Cinjenica, cilj ovog rada bio je izvrsiti komparativnu
analizu tradicionalnih i savremenih metoda planiranja u gradevinarstvu, identifikovati njihove
osnovne karakteristike, prednosti i ogranicenja te ukazati na pravce razvoja planiranja u uslovima
digitalne transformacije. Provedena analiza pokazala je da tradicionalne metode planiranja, prije
svega Gantogram, metoda kriticnog puta (CPM) i PERT metoda, i dalje predstavljaju vaZnu osnovu
organizacije gradevinskih projekata. Njihove osnovne prednosti ogledaju se u preglednosti,
jednostavnosti primjene i mogucnosti sistemati¢nog planiranja aktivnosti, upravljanja rokovima i
kontrole dinamike izvodenja radova. Medutim, savremeni gradevinski projekti karakterisu visoka
sloZenost, veliki broj ucesnika i intenzivna razmjena informacija, zbog Cega tradicionalne metode
samostalno viSe ne mogu odgovoriti svim zahtjevima savremenog projektnog menadzmenta.

Analiza savremenih metoda planiranja pokazala je da primjena BIM tehnologije, Lean Construction
koncepta, Last Planner System-a, digitalnih blizanaca i sistema zasnovanih na vjeStackoj
inteligenciji znacajno unapreduje proces planiranja kroz integraciju projektnih informacija,
unapredenje koordinacije uCesnika projekta, optimizaciju resursa i efikasnije upravljanje rizicima.
Posebna vrijednost ovih metoda ogleda se u mogucnosti donoSenja odluka zasnovanih na
podacima, simulaciji razli¢itih scenarija realizacije projekta i kontinuiranom pracenju procesa
izvodenja radova.

Jedan od najvaznijih zakljucaka ovog rada jeste da razvoj planiranja u gradevinarstvu ne
podrazumijeva zamjenu tradicionalnih metoda savremenim digitalnim pristupima, ve¢ njihovu
medusobnu integraciju. Tradicionalne metode i dalje predstavljaju pouzdanu osnovu za planiranje
vremena i organizaciju izvodenja radova, dok savremeni digitalni alati znacajno prosiruju njihove
moguc¢nosti kroz upravljanje informacijama, kolaboraciju ucesnika projekta i inteligentnu podrsku
odlucivanju. Takav integrisani pristup predstavlja osnov savremenog gradevinskog menadZmenta i
jedan je od klju¢nih pravaca njegovog buduceg razvoja.
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CONSTRUCTION PLANNING: A COMPARATIVE ANALYSIS OF
TRADITIONAL AND CONTEMPORARY METHODS IN
THE CONTEXT OF DIGITAL TRANSFORMATION

ABSTRACT

Planning is one of the key functions of construction project management, as it enables the efficient
organization of activities, rational use of resources, and timely managerial decision-making. The
development of the construction industry, increasing project complexity, and intensive digital
transformation have significantly changed planning approaches, with traditional methods increasingly
being complemented by modern digital tools and concepts. The aim of this paper is to provide a
comparative analysis of traditional and contemporary planning methods in construction, identify their
main characteristics, advantages, and limitations, and highlight the possibilities for their integration
within modern construction project management. The study is based on the analysis and synthesis of
relevant national and international scientific and professional literature, applying a comparative
approach to examine different planning methods. The analysis includes traditional planning
techniques, such as the Gantt Chart, the Critical Path Method (CPM), and the Program Evaluation and
Review Technique (PERT), as well as contemporary approaches based on Building Information
Modeling (BIM), Lean Construction, the Last Planner System, Digital Twins, and the application of
Artificial Intelligence. The findings indicate that traditional planning methods continue to play an
important role in the organization and control of construction projects, while modern digital
approaches provide more efficient management of information, resources, risks, and collaboration
among project stakeholders. It is concluded that the future development of construction planning
should be based on the integration of proven traditional methods with advanced digital technologies,
thereby creating the conditions for more efficient, flexible, and sustainable construction project
management.

Keywords: construction planning, construction project management, Gantt Chart, Critical Path Method
(CPM), Program Evaluation and Review Technique (PERT), Building Information Modeling (BIM), Lean
Construction, digital transformation.
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